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I. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI
I.1 GENERALITATI

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate sanitara cu paturi (monospecialitate-psihiatrie), cu
personalitate juridica,ce furnizeaza servicii medicale spitalicesti din gama serviciilor de psihiatrie, asigura
conditii de investigatii medicale, tratament, cazare si igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor
nozocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al M.S.

Prin punerea in aplicarea a prevederilor Hotararii de Guvern nr.529/2010 managementul asistentei
medicale pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a fost transferat catre Consiliul Judetean Arad, devenind
astfel un spital de subordonare locala. Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici isi desfasoara in
prezent activitatea, in baza unui contract de inchiriere, intr-un imobil retrocedat situat in satul Capélnas,
comuna Birchis, nr 245. Localizarea in zona vaii Muresului in mijlocul unui parc dendrologic, monument
istoric, asigura toate datele necesare pentru tratarea pacientilor cu afectiuni psihiatrice.

Conducerea spitalului este asigurata potrivit prevederilor Legii nr.95/2006 *actualizata* privind
reforma in domeniul sanatatii de un comitet director compus din : manager, director medical si director
financiar-contabil. .

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a obtinut acreditarea in prima jumatate a anului 2016, conform
Certificatului de Acreditare nr.404/12.08.2016 emis de catre Autoritatea Nationala de Mnagement al
Calitatii in Sanatate.

Prin O.M.S nr. 485/13.05.2011, Spitalul de Psihiatrie Capalnas a fost clasificat in categoria V,
corespunzatoare nivelului de competenta .

1.2 MISIUNE

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Capalnas este aceea de a oferi servicii medicale de o inalta calitate,
de a imbunatatii starea sanatatii populatiei din zona pe care o deserveste, in conditiile in care la nivel
mondial si national adresabilitatea la specialitatea psihiatrie cunoaste un trend ascendent, precum si de a
se orienta permanent catre necesitatile actuale ale pacientilor si de a le furniza servicii medicale integrate
si aliniate la principiul imbunatatirii continue.

Serviciile medicale oferite pacientilor se desfasoara la nivele diferite, incluzand atat spitalizare cat
si activitati de ergoterapie, in concordanta cu nevoile specifice ale fiecarui pacient. Aceste servicii sunt:

- Diagnostic si evaluare:

- diagnosticul medical al suferintelor ce produc deficite functionale;
- evaluarea satisfactiei pacientilor cu privire la calitatea serviciilor medicale;

- Tratament de specialitate:

- tratament psihiatric, terapie ocupationala, evaluare si consiliere psihologica
1.3 STRUCTURA ORGANIZATORICA

Spitalul de Psihiatrie Capélnas este un spital clasificat de categoria V (aceasta fiind categoria tuturor
spitalelor de monospecialitate psihiatrie cronici) cu un numar de 75 paturi si functioneaza cu o organigrama
aprobata, dupa cum urmeaza :
sectie psihiatrie cronici -75 de paturi
compartiment paraclinic medico-sanitar
compartiment RUNOS
compartiment financiar -contabil
compatiment prevenire si control infectii asociate asistentei medicale
birou managementul calitatii serviciilor medicale
birou achizitii publice, administrativ, magazie
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1.4 FINANTARE

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate autofinantata, care are principala (aproximativ 90%)
sursd de finantare veniturile incasate din contractele incheiate cu Casa Judeteana de Asiguriri de Sanatate
pentru serviciile medicale prestate si venituri din FNUASS pentru influentele pentru acoperirea cresterilor
salariale rezultate din punerea in aplicare a prevederilor legislatiei in vigoare.

Unitatea sanitara este un spital monospecialitate de psihiatrie cronici, iar modul de finantare este
stabilit in functie de tariful /zi spitalizare, numarul de pacienti externati si durata medie de spitalizare (fix-
stabilit prin legislatia specifica ).

L5 RESURSE UMANE

Unitatea sanitard isi desfasoara activitatea cu un numar de 42 salariati ( pe 41 de posturi), in statul
de functii fiind 67 de posturi efectiv aprobate . Din totalul personalului angajat un numar de 27 il reprezinti
personalul medical si medical auxiliar, iar restul reprezinta personal economico-administrativ si de
deservire .

Serviciile sunt prestate de catre medici in specialitatea psihiatrie, echipa fiind completata cu medic
de specialitate igiena si epidemiologie, psiholog, asistenti medicali generalisti, infirmieri, ingrijitori de
curatenie.

Statul de functii al Spitalului de Psihiatrie Capalnas a fost aprobat de Consiliul Judetean Arad cu
un numar de 67 posturi respectandu-se normativele de personal stabilite prin O.M.S. nr. 1224/2010
privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenta medicald spitaliceascd, precum si pentru
modificarea si completarea Ordinului ministrului sanatatii publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea
normativelor de personal.

PERSONALUL INCADRAT

la 31.12.2023
Nr.crt FUNCTIA PREVAZUTE POSTURI VACANTE SI
STAT DE OCUPATE DEFICITARE
FUNCTII
1 MEDICI SPECIALITATEA 4 1,5 2,5
PSIHIATRIE
2 MEDICI ALTE SPECIALITATI 2 0,5 1,5
3 PSIHOLOGI 1 1 0
4 ASISTENTI MEDICALI SECTIE 14 12 2
5 ASISTENTI MEDICALI COMP. 3 0 3
6 REGISTRATORI MEDICALI I 0 I
7 INFIRMIERI 17 [ 6
8 SPALATORESE [ 1 0
9 TESA+CONDUCERE 9 7 2
10 MUNCITORI 7 6 I
11 INGRIJITORI CURATENIE 8 2 6
TOTAL 67 42 25

Sursa:compartiment RUNOS

Grafic nr 1. Situatie comparativa a posturilor aprobate, ocupate si vacante
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1.6 DOTARE

in perioada 2014- pand in prezent s-au realizat lucrari de igienizare, reamenajare si de imbunititire
a circuitelor functionale. Cladirea monument istoric si retrocedata nu corespunde intru totul normelor
sanitare in vigoare, iar restrictiile impuse de regimul juridic al acesteia ingradeste posibilitatea unor lucrari
de anvergura de natura investitiilor. Astfel ca lucrarile efectuate nu au modificat structura si
compartimentarea spatiilor. Dar pentru a respecta planurile de conformare emise si anexate la Autorizatia
sanitara de functionare si pentru a corespunde cerintelor in vederea acreditarii au fost efectuate lucrarile de
amenajare, igienizare, imbunatatire a circuitelor, deratizare, dezinfectie, dezinsectie, ignifugare, reparatii
curente la acoperis etc. Deasemenea, a fost necesara dotarea corespunzatoare a spatiilor functionale precum
si achizitionarea de dotari necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii medicale. Astfel, spalatoria a
fost dotata cu masini automate de spalare, uscator automat profesional, calandru electric .

Blocul alimentar a fost dotat cu aparat de curatat cartofi, mobilier inox, vesela inox, iar circuitele
functionale au fost regandite .

Spitalul are sursa proprie de apa si aparate de purificare a apei . In sectia medicald si in curtea
spitalului sunt instalate camere de monitorizare video .

A fost dotata sala de tratament a pacientilor pentru a asigura suprafete lavabile si dezinfectabile,
precum si pentru pastrarea in conditii de sigurantd a medicamentelor psihotrope cu regim special, a
vaccinurilor si a obiectelor de valoare ale pacientilor.

Spitalul are un sistem de supraveghere video si control acces .

Personalul a fost dotat cu echipamente de protectie specifice fiecarei activitati si s-a amenajat si
dotat vestiarul. Pentru a asigura continuitatea alimentarii cu energie electrica in conditiile intreruperilor
dese s-a achizitionat un generator electric , conditie impusa si de normele sanitare in vigoare. Reteaua
electrica de la spalatorie a fost refacuta. A fost inlocuit tabloul electric general si au fost facute interventii
la reteaua electrica invechita pentru a fi armonizata cu necesitatile si dotarile actuale ale spitalului.
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Sistemul de incilzire este asigurat cu sobe de teracota pe lemne ceea ce avand in vedere specificul
spitalului pune serioase probleme de supraveghere si siguranta a pacientilor. Pentru a elimina unele riscuri
a fost dotat spitalul cu un sistem de detectare fum si alarmare.

Au fost executate lucrari de igienizare a spatiilor cu infiltratii si zugraveala deteriorate la sectia de
psihiatrie, magazia de alimente, reparatii sobe.

S-a recompartimentat un salon (club) in doua saloane cu 4 paturi si amenajarea Biroului de interniri
pacienti cu spatiu adecvat de igienizare, masuri care au avut ca scop imbunatitirea circuitelor si
eficientizarea utilizarii spatiilor disponibile.

in cursul anului 2020 a fost elaborat un Plan de prevenire si control a infectiei cu SARS-COV-2
care a impus si unele masuri administrative care si aiba drept scop amenajarea unui spatiu de triaj la
intrarea in unitatea sanitara, regandirea circuitelor, amenajarea triajului pacientilor in biroul internari,
crearea unui spatiu tampon/izolare care cuprinde 2 saloane, grup sanitar, spatiu de depozitare, zona de
dezechipare, spatiu securizat si cu posibilitate de acces controlat.

L7 INDICATORI DE PERFORMANTA

Raportat la activitatea medicala desfasurata in anul 2022 si 2023, indicatorii de_management a
resurselor umane sunt:

Tabel nr.2.Indicatorii de management a resurselor umane

Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
|.Numar mediu de bolnavi externati/medic 95,5 121,5
2.Numar mediu de bolnavi externati/asistenti medicali 15,59 20,25
3.Proportia medicilor din totalul personalului angajat 6,98% 7,14
4.Proportia personalului medical cu studii superioare din 20% 25%
total personalului medical
5.Proportia personalului medical din total personal 34,88% 38,09
Indicatorii care reflecta activitatea clinica sunt:
Tabel nr.3.Indicatorii de management care reflectd activitaea clinica
Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
Indicatori de utilizare a serviciilor
Nr de pacienti externati/spital 187 243
DMS/spital 85,19 80,42
Rata de utilizarea a paturilor (%) 76,86 88,72
Indice de utilizare a paturilor (zile) 280.56 323,83
Procentul de pacienti cu complicatii si comorbiditati din 5,88 3,39
total pacienti externati (%)
Indicatori de calitate
Rata mortalitatii generale 0 0,82
% pacienti decedati la 48 ore de la internare 0 0
Rata infectiilor nozocomiale 0 0,82
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Rata pacientilor reinternati (fara programare) in intervalul de 0 9,91
30 zile de la externare
Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si 99% 95,06
diagnosticul la externare

Indicatorii economico-financiari:
Tabel nr.4.Indicatorii de management economic-financiari

Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator 2023

Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%) 71,21
Procentul cheltuielilor de personal din total cheltuieli spital 63,20
Procentul cheltuielilor de personal din total sume decontate de CAS precum si 58,57
din sumele asigurate de la MS cu aceasta destinatie (%)
Procentul cheltuielilor cu medicamente din total cheltuieli spital (%) 2,54
Costul mediu pe zi spitalizare 238,01
Procentul veniturilor proprii din total venituri spital 0,01

Indicatorii activitatii de achizitii publice pentru anul 2023

1) Contractele de achizitii directe incheiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucrari si servicii.

Categorii de contracte Nr total de contracte incheiate Total valoare contracte incheiate —
de achizitii lei fara TVA
Lucrari 0 0
Servicii 22 412.349,67
Produse 11 642.403,04
Total 33 1.054.752,71

» Pondere in total nr. de contracte Yo

Nr. contracte lucrari 0%
Nr. contracte servicii 66,666%
Nr. contracte produse 33,333%

» Pondere in total valoare contracte %

Valoarea contracte lucrdri 0%
Valoarea contracte servicii 39,094%
Valoare contracte produse 60,905%

Din totalul achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.706.276,81 lei au fost incheiate un numar
de 33 de contracte in valoare de 1.054.752,71 lei, reprezentdnd 61.816%.
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2) Achizitii directe realizate si finalizate cu comandia-facturd in anul 2023 pe categorii de produse,
lucrari si servicii

Categorii de comenzi Nr total de comenzi Total valoare comenzi — lei fara
de achizitii TVA
Lucrari 0 0
Servicii 114 266.765,38
Produse 184 454.758,75
Total 298 721.524,13
» Pondere n total nr. de comenzi/facturi %
Nr. comenzi/facturi servicii 38,255%
Nr. comenzi/facturi produse 61,744%
» Pondere in total valoare comenzi/facturi %
Valoarea comenzi/facturi servicii 36,972%
Valoare comenzi/facturi produse 63,027%

Din totalul Achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.201.873,77 lei, 60,033% reprezinta
achizitii realizate si finalizate cu comanda-factura.

3) Achizitii publice realizate pe tip de proceduri in anul anul 2023

Tip modalitate achizitie Volumul achizitiilor realizate (-lei-)
Achizitie directa
(inclusiv anexa 2) 1.201.873,77
Licitatie deschisa
(contracte subsecvente) 0
Procedura simplificata 425.702.96
Negociere fara publicare 78.700,08
Anexa 2 Procedura proprie 229.407,37

Ponderea in total achizitii publice realizate in valoare de 1.706.276,80 lei in anul 2023, este :

0,00 % reprezinta achizitii realizate prin licitatie deschisa

24,949% reprezinta achizitii realizate prin procedura simplificata
4,612% reprezinta achizitii realizate prin negociere fara publicare
13,444% reprezintd achizitii realizate prin Anexa 2 Procedura proprie

VVVY

4) Gradul de realizare a achizitiilor publice initiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucrari si
servicii
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izitii Nr.achizitii i
Acc:tl:ég:,i?e inigiate’ Atribuite In desfasurare Anulate
nr %o nr %o nr Yo
Lucriri 0 0 0 0 - 0 -
Servicii 77 72 93,506 0 - 5 6,493
Produse
(include si
d”’ GeRC 180 169 93,888 0 - 11| 6111
le atribuire
si conlracte
subsecvente)
TOTAL 257 241 93,774 0 - 16 6,256
5) Gradul de utilizare a mijloacelor electronice in anul 2023
Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Criteriu
directe on- directe of- directe on- directe of-line | directe de
line initiate line initiate line initiate initiate prin efectuate atribuire
prin catalogul | prin prin catalogul anul 2023,
electronic catalogul catalogul electronic finalizate
SEAP in anul | electronic electronic SEAP inanul | prin
2023, SEAP in anul | SEAP in anul | 2023, comanda-
finalizate cu 2023, 2023, finalizate prin | facturd
contract finalizate cu | finalizate comanda-
contract prin factura
comanda-
factura
Servicii 17 5 72 25 114 Pretul cel
mai
scazut
Produse 3 0 165 22 184 Pretul cel
mai
scazut
Lucriri 0 0 0 0 0 Pretul cel
mai
scazut

1.8

Conform Recensamantului din 2022, populatia rezidenti a Rominiei
Structura pe sex: 9.808,3 mii (reprezentand 51,5%) de sex feminin si 9.941,2 mii (reprezentand 52,2%) in

mediul urban.

CARACTERISTICI ALE POPULATIEI DESERVITE

19.053.815 persoane.
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Populatia stabila a judetului Arad era de 410.143 de persoane din care 48,6 % de sex masculin si
51.4 % de sex feminin.

Populatia stabila a celor mai importante localitati este urmatoarea: Arad-145078, Pecica-11.950.
Santana-12.460, Vladimirescu-12772.

in anul 2023 Spitalul de Psihiatrie Capalnas a acordat asistenta medicala pentru 243 pacienti
externati (127 de sex masculin si 116 de sex feminin), principalele grupe de patologie spitalizata fiind:
- depresie-59 pacienti (24,2 %)
- schizofrenie -42 pacienti (17,2 %)
- demente -23 pacienti (9,5 %)
- retard mental in diferite grade-33 pacienti (13,5 %)

In figura alaturata este redata ponderea pacientilor externati cu diagnostice depresie in 2023,
dintr-un numar total de 243 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (24.2 %):

Diagnostice

M alte afectiuni

® depresie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de schizofrenie in 2023, dintr-un numdr total de 243
pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (17,2 %) este redata dupa cum urmeaza:

Diagnostice

M alte afectiuni

m schizofrenie
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Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de retard in 2023, dintr-un numir total de 243 pacienti
externati la Spitalul de Psihiatrie Capélnas (13,5 %)

Diagnostice

M alte afectiuni

M retard

In judetul Arad, pacientii cu afectiuni psihiatrice se pot adresa sectiei Psihiatrie acuti din SCJU
Arad, Spitalului de Psihiatrie Cronici Mocrea si Spitalului de Psihiatrie Capalnas.

Situatiile statistice din anii anteriori releva ca un segment important al pacientilor cu afectiuni
psihiatrice complexe si invalidante (schizofrenie, depresie, dementd,retard) se adreseaza Spitalului de
Psihiatrie Capalnas pentru evaluare, diagnostic si tratament. Aici beneficiaza de servicii medicale de
calitate, oferite de personal specializat, intr-un cadru natural deosebit.

Majoritatea pacientilor internati in cadrul Spitalului de Psihiatrie Capélnas prezinta afectiuni
cronice si co-morbiditati care necesita servicii de ingrijire si tratament in conditii de risc in contextul
pandemic actual.

Anii 2020 si 2021 au fost marcati de pandemia de COVID-19 declarata la nivel mondial de cétre
Organizatia Mondiala a Sanatatii la data de 11.03.2020 si certificata si prin legislatia specifica si pe
teritoriul Romaniei.

Din analiza comparativa a indicatorilor care reflectd activitatea clinica pe anii 2022 si 2023 se
constata ca acestia au fost influentati de pandemia SARS-COV-2 dar exista un trend ascendent de revenire
la nivelul anului 2019.

1.9 SCOP SI OBIECTIVE
SCOP: Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbunatatirea performantei spitalului prin oferirea
serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de siguranta, incredere, flexibilitate.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas, prin conducatorii sai, va urmari realizarea obiectivelor institutiei si
se va afla in slujba interesului public si al contribuabilului, dand dovada de profesionalism, eficienta si
transparenta.

Obiective

1. Generale
1.1. Cresterea calitatii serviciilor medicale;
1.2. imbunatatirea situatiei financiare a spitalului
1.3. Dezvoltarea resurselor umane
1.4. Repararea, intretinerea si extinderea bazei materiale

10
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2. Specifice
2.1. Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;
2.2. Acordarea unor servicii medicale complete pacientilor;
2.3. Asigurarea realizarii indicatorilor de performanta
2.4. Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltarii lor;
2.5. Asigurarea procesului de comunicare intra si interinstitutionala.

IL. ANALIZA SWOT A SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS

1. Mediul intern

PUNCTE TARI

Finantarea potrivit legislatiei in vigoare pentru |
specificul spitalului de psihiatrie cronici este
buna . Contractele incheiate pentru serviciile
medicale prestate asigurd in mare parte sumele | s
necesare pentru activitatea curentd a spitalului |

Cresterea veniturilor salariale in domeniul | ¢
sanitar : ’ ’

Subordonarea locala asigura posibilitatea
autoritatilor locale sa se implice in |

coordonarea si finantarea spitalului

Amplasarea intr-o zona propice pentru tratarea | '
pacientilor cu afectiuni psihice 1

 Pregatirea  profesionala a  personalului |
medical. Un punct forte o reprezinta pregatirea |
profesionald a personalului medical cu |
experienta in tratamentul pacientilor cu boli | costuri mar
psihice, implicarea in gasirea solutiilor pentru |
0 mai buna ingrijire a pacientului in conditiile
lipsei de personal

Dotare moderna a spalatoriei, blocului | ¢
alimentar , ceea ce creste calitatea conditiilor | de
hoteliere oferite pacientilor |

Acreditare ANM.C.S.

11
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Grad de satisfactie a pacientilor ridicat

2. Mediul extern

in activitate sa , Spitalul de Psihiatrie Capalnas colaboreaza cu institutiile publice ( Ministerul
Sanatatii, Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate Arad, Directia de Sanatate Publicd Arad), cu
organizatiile profesionale (Colegiul Medicilor din Romania, O.A.M.G.M.A.M.R. etc.) din tara.

OPORTUNITATI

Spital nou construit cu finantare din Programul |
National de Dezvoltare Locald. Proiectula a |
fost demarat pe baza unui studiu de fezabilitate
finantat de consiliul judetean. Noua cladire | sta
corespunde intru totul normelor sanitare in
vigoare. Termenul prevazut pentru relocare |
este trimestrul 2 2024.

Statutul de proprietar al cladirii va putea da |
posibilitatea accesarii unor fonduri cu finantare |
nerambursabila pentru dezvoltarea |
infrastructurii si dotarii spitalului

Cresterea numarului de paturi si dezvoltarea |
unor parteneriate publice-private cu implicarea | -
administratiei locale si judetene b

Avand in vedere urmatoarele apecte:

» Unitatea sanitara desfasoard activitati de asistenta spitaliceasca in specialitatea
psihiatrie In baza Autoriatiei Sanitare de functionare nr.240/04.12.2017 cu plan
operational de conformare;

» Unitatea sanitard urmeaza sa-si mute activitatea intr-o cladire noua, constructia
avand ca sursa de finantare fonduri alocate prin Programul national de dezvoltare
locald (conform Contractului de finantare nr.3647/05.06.2018-11629/18.06.2018
incheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si Consiliul

Judetean Arad) si cofinantare Consiliul Judetean Arad ;

12
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Prin Hotdrarea CJA nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de administrare si dreptul
de folosinta gratuita pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a unor bunuri aferente noii
cladiri;
Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr.12.070/15.05.2023;
Protocolul nr.16.864/1.335/13.07.2023 incheiat cu ocazia predarii- primirii in
administrare si folosinta gratuita a bunurilor aferente investitiei “Spitalul de Psihiatrie
Capalnas;
In cursul lunii iulie 2023 a avut loc vizita de evaluare in vederea acreditarii programata
initial pentru anul 2022; avand in vedere ca termenul de finalizare a cladirii noi a
spitalului era 31.12.2022, s-a solicitat termenul maxim posibil de amanare a vizitei
pentru a organiza primirea vizitei comisiei de evaluare in cladirea noua a spitalului;
tinand cont de cele mentionate anterior acest lucru nu a fost posibil, iar vizita s-a
desfasurat in cladirea noua a spitalului;
Faptul ca nu au fost finalizate procedurile de achizitie in ceea ce privesc dotarile unor
spatii  functionale importante din noua cladire- spalatoria; prin HCIA
nr.337/31.08.2023 sumele aprobate in bugetul investitiei initiale “Spitalul de
Psihiatrie Capalnas” pentru achizitionarea dotarilor spalatoriei ( constand in mijloace
fixe si obiecte de inventar ) au fost alocate unitatii sanitare pentru asigurarea
derularii procedurilor de achizitie; activitatea de achizitii fiind ingreunata de faptul ca
in statul de functii al spitalului exista un singur angajat cu atributii iTn domeniul
achizitiior publice cu contractul individual de muncd suspendat pentru cresterea

copilului; aceste aspecte corelate cu masurile prevazute de OUG nr.90/27.10.2023 au

facut imposibila dotarea spalatoriei.

- Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor pentru
obiecte de inventar si consultanta

" AR L
(1) In anul 2023, incepdnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, ordonatorii de credite ai autoritatilor si

institutiilor publice, astfel cum sunt definite la art. 2 alin. (1)

pct. 30 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu

modificdrile si completdrile ulterioare, si la art. 2 alin, (1) pek. 39

din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu

modificdrile si completdrile ulteriocare, nu pot incheia angajamente
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legale pentru categoriile de cheltuieli prevazute la urmatoarele
articole de cheltuieli bugetare:

a) ,Bunuri si servicii" pentru alineatul ,Furnituri de birou“;

b) Reparatii curente;

c) Bunuri de natura obiectelor de inventar;

d) Carti, publicatii si materiale documentare;

e) Consultanta si expertiza;

f) Pregatire profesionala;

g) Studii si cercetdari;

h) Contributii ale administratiei publice locale la realizarea unor
lucrdri si servicii de interes public local, in baza unor conventii sau
contracte de asociere;

i) Alte cheltuieli, cu exceptia alineatelor ,Chirii", ,Prime de

asigurare nonviata“ si ,Executarea silitda a creantelor bugetare“;

Y Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor care au ca
obiect investitii incadrate la Poziftia C «Alte cheltuieli de
investitii» Db) dotari independente unde au fost cuprinse sumele de
natura mijloacelor fixe pentru dotarea spaldtorieisi limitarea
cheltuielilor de functionare

% ART. LT

(1) In anul 2023, incepdnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgenta, institutiile si autoritatile publice prevazute la
art. I alin. (1) nu incheie angajamente legale pentru categoriile de

investitii prevdzute la art. 38”1 din Legea nr. 500/2002, cu

modificarile si completadrile ulterioare, si la art. 46 din Legea nr.

273/2006, cu modificadrile si completdrile ulterioare, cu exceptia
procedurilor de achizitie publica care se afla in etapa de comunicare a
rezultatului procedurii de achizitie publica.

(2) Conducéadtorii autoritatilor si institutiilor publice prevazute la
art. I alin. (1) au obligatia de a dispune masurile necesare astfel
incadt platile lunare efectuate in perioada noiembrie-decembrie 2023 la
cheltuielile prevazute la alin. (1) sa& fie cel mult la nivelul mediei
pladtilor efectuate in perioada ianuarie-septembrie 2023, in limita

bugetului aprobat.,
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- Prevederi legale din ORDONANTA DE URGENTA nr. 34 din 12 mai 2023
privind unele mdsuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene, precum
$i pentru modificarea si completarea unor acte normative
"ART. IV

(1) In anul 2023, incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, se suspendd ocuparea prin concurs sau examen a

posturilor vacante sau temporar vacante, cu exceptia posturilor unice”

Centrala termica din noua locatie functioneaza cu combustibil solid lemnos, iar in
investitia initiala nu a fost prevazuta constructia unui depozit de lemne care sa asigure
spatiul securizat necesar pentru depozitarea, pastrarea si manipularea materialului
lemnos, avand in vedere specificul activitatii medicale; in cursul anului 2023, cu
finantare din bugetul propriu al spitalului, a fost elaborata documentatia tehnica in
vederea construirii obiectivului "Hala depozitare lemne de foc si platforma prelucrare
lemne de foc” care a fost transmisa Consiliului Judetean Arad in vederea aprobarii
indicatorilor tehnico-economici, urméand ca in anul 2024 sa fie indeplinite conditiile
realizarii obiectivului; Deasemenea, in locatia actuald neexistand centrala termica, in
structura de personal nu exista personal calificat care sa asigure exploatarea
instalatiilor termice in conditii de legalitate si siguranta;
Prin punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.296/ 2023 in luna noiembrie 2023 s-a
intrat in procedura de reorganizare a spitalului si avand in vedere ca la momentul
aparitiei legii unitatea sanitara nu avea un numar de peste 50 de angajati si s-au
identificat institutii cu activitate similara s-au demarat dezbateri la nivelul
ordonatorului principal de credite si al consiliului de administratie in ceea ce priveste
desfiintarea, reorganizarea sau fuziunea unitatii sanitare

Din interpretarea indicatorilor inregistrati pe toate palierele activitatii unitatii
sanitare acestia au inregistrat o evolutie favorabild in cursul anului 2023, iar anul s-
a incheiat cu un numar de zile de spitalizare realizate peste optimul stabilit prin
legislatie fapt care s-a reflectat in gradul de satisfactie al pacientilor si in excedentul
de casd inregistrat in suma de 778 mii lei, dupa patru ani incheiati cu deficit bugetar.
Echipa medicald s-a mobilizat sub coordonarea directorului medical si au fost
elaborate propuneri pentru completarea statului de functii cu posturi suplimentare in

ceea ce priveste personalul de ingrijire.
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Restrictiile legislative fiscal-bugetare din a doua jumatate a anului 2023 ( OUG
nr.34/2023, OUG nr. 90/2023, Legea nr.296/2023 cu modificarile si completarile ulterioare)
au facut imposibila atat completarea schemei de personal existente cat si majorarea statului
de functii cu personal suplimentar adecvat noilor functiuni ale cladirii (fochisti, liftieri,
personal de farmacie, personal medical si medical auxiliar , etc), precum si angajarea de

cheltuielilor suplimentare de functionare pe care le-ar fi generat mutarea efectiva.

Noua cladire va asigura mijloace si facilitati superioare pentru desfasurarea activitatii
medicale, dar in contextul legislativ actual conducerea spitalului a decis aménarea mutarii
efective in noua locatie, stabilind ca prioritati optimizarea consumurilor cu energia electrica
si asigurarea personalului necesar pentru exploatarea spatiilor si dotarilor in conditii legale

si de siguranta .

In mod obisnuit, pacientii nu posedd abilitatea sau cunostintele necesare evaludrii
competentei tehnice a furnizorului de servicii medicale sau a felului in care au fost folosite
masurile de control ale infectiilor asociate asistentei medicale, dar stiu cum se simt, cum au
fost tratati si daca, asteptarile le-au fost indeplinite. Ei se raporteaza adeseori la posibilitatea
de a pune intrebdri si pot aprecia un serviciu medical ca fiind convenabil sau nu. Existenta
acestei dimensiuni a calitatii conduce catre: comportamente pozitive din partea pacientului
(acceptarea recomandarilor, complianta crescuta la tratament, continuitatea tratamentului,
etc.), imagine pozitiva a serviciului de ingrijire la nivel social si cel mai important, siguranta

si satisfactia pacientului.
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L. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI
I.1 GENERALITATI

Spitalul de Psihiatrie Cépélnas este o unitate sanitara cu paturi (monospecialitate-psihiatrie), cu
personalitate juridica,ce furnizeaza servicii medicale spitalicesti din gama serviciilor de psihiatrie, asigura
conditii de investigatii medicale, tratament, cazare si igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor
nozocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al M.S.

Prin punerea in aplicarea a prevederilor Hotarérii de Guvern nr.529/2010 managementul asistentei
medicale pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a fost transferat catre Consiliul Judetean Arad, devenind
astfel un spital de subordonare locald. Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici isi desfisoara in
prezent activitatea, in baza unui contract de inchiriere, intr-un imobil retrocedat situat in satul Capalnas,
comuna Birchis, nr 245. Localizarea in zona vaii Muresului in mijlocul unui parc dendrologic, monument
istoric, asigura toate datele necesare pentru tratarea pacientilor cu afectiuni psihiatrice.

Conducerea spitalului este asigurata potrivit prevederilor Legii nr.95/2006 *actualizatid* privind
reforma in domeniul sanatitii de un comitet director compus din : manager, director medical si director
financiar-contabil.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a obtinut acreditarea in prima jumitate a anului 2016, conform
Certificatului de Acreditare nr.404/12.08.2016 emis de catre Autoritatea Nationald de Mnagement al
Calitatii in Sanatate.

Prin O.M.S nr. 485/13.05.2011, Spitalul de Psihiatrie Capélnas a fost clasificat in categoria V,
corespunzdtoare nivelului de competenta .

1.2 MISIUNE

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Capalnas este aceea de a oferi servicii medicale de o inalti calitate,
de a Tmbunatatii starea sanatatii populatiei din zona pe care o deserveste, in conditiile in care la nivel
mondial si national adresabilitatea la specialitatea psihiatrie cunoaste un trend ascendent, precum si de a
se orienta permanent catre necesitdtile actuale ale pacientilor si de a le furniza servicii medicale integrate
si aliniate la principiul imbunatatirii continue.

Serviciile medicale oferite pacientilor se desfasoara la nivele diferite, incluzand atat spitalizare cat
si activitati de ergoterapie, in concordanta cu nevoile specifice ale fiecdrui pacient. Aceste servicii sunt:

- Diagnostic si evaluare:

- diagnosticul medical al suferintelor ce produc deficite functionale;
- evaluarea satisfactiei pacientilor cu privire la calitatea serviciilor medicale;

- Tratament de specialitate:

- tratament psihiatric, terapie ocupationala, evaluare si consiliere psihologica
1.3 STRUCTURA ORGANIZATORICA

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este un spital clasificat de categoria V (aceasta fiind categoria tuturor
spitalelor de monospecialitate psihiatrie cronici) cu un numar de 75 paturi si functioneazi cu o organigrama
aprobata, dupa cum urmeaza :

» sectie psihiatrie cronici -75 de paturi
compartiment paraclinic medico-sanitar
compartiment RUNOS
compartiment financiar -contabil
compatiment prevenire si control infectii asociate asistentei medicale
birou managementul calitatii serviciilor medicale
birou achizitii publice, administrativ, magazie

VVVVYVY
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1.4 FINANTARE

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate autofinantata, care are principald (aproximativ 90%)
sursd de finantare veniturile incasate din contractele incheiate cu Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate
pentru serviciile medicale prestate si venituri din FNUASS pentru influentele pentru acoperirea cresterilor
salariale rezultate din punerea in aplicare a prevederilor legislatiei in vigoare.

Unitatea sanitard este un spital monospecialitate de psihiatrie cronici, iar modul de finantare este
stabilit in functie de tariful /zi spitalizare, numarul de pacienti externati si durata medie de spitalizare (fix-
stabilit prin legislatia specifica ).

I.5 RESURSE UMANE

Unitatea sanitara 1si desfasoara activitatea cu un numar de 42 salariati ( pe 41 de posturi), in statul
de functii fiind 67 de posturi efectiv aprobate . Din totalul personalului angajat un numar de 27 1l reprezinta
personalul medical si medical auxiliar, iar restul reprezinta personal economico-administrativ si de
deservire .

Serviciile sunt prestate de catre medici in specialitatea psihiatrie, echipa fiind completata cu medic
de specialitate igiena si epidemiologie, psiholog, asistenti medicali generalisti, infirmieri, ingrijitori de
curatenie.

Statul de functii al Spitalului de Psihiatrie Capalnas a fost aprobat de Consiliul Judetean Arad cu
un numar de 67 posturi respectandu-se normativele de personal stabilite prin O.M.S. nr. 1224/2010
privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenta medicala spitaliceasca, precum si pentru
modificarea si completarea Ordinului ministrului sanatatii publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea
normativelor de personal.

PERSONALUL INCADRAT

la 31.12.2023
Nr.crt FUNCTIA PREVAZUTE POSTURI VACANTE SI
STAT DE OCUPATE DEFICITARE
FUNCTII
1 MEDICI SPECIALITATEA 4 1,5 2.5
PSIHIATRIE
D MEDICI ALTE SPECIALITATI 2 0,5 1,5
3 PSIHOLOG]I | 1 0
4 ASISTENTI MEDICALI SECTIE 14 12 2
5 ASISTENTI MEDICALI COMP. 3 0 3
6 REGISTRATORI MEDICALI I 0 I
7 INFIRMIERI 17 11 6
8 SPALATORESE 1 I 0
9 TESA+CONDUCERE 9 7 2
10 MUNCITORI 7 6 1
11 INGRIJITORI CURATENIE 8 2 6
TOTAL 67 42 25

Sursa:compartiment RUNOS

Grafic nr 1. Situatie comparativa a posturilor aprobate, ocupate si vacante
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I.6 DOTARE

In perioada 2014- pana in prezent s-au realizat lucriri de igienizare, reamenajare si de imbunataire
a circuitelor functionale. Cladirea monument istoric si retrocedata nu corespunde intru totul normelor
sanitare in vigoare, iar restrictiile impuse de regimul juridic al acesteia ingradeste posibilitatea unor lucriri
de anvergura de natura investitiilor. Astfel ca lucrdrile efectuate nu au modificat structura si
compartimentarea spatiilor. Dar pentru a respecta planurile de conformare emise si anexate la Autorizatia
sanitara de functionare si pentru a corespunde cerintelor in vederea acreditarii au fost efectuate lucrarile de
amenajare, igienizare, imbundtatire a circuitelor, deratizare, dezinfectie, dezinsectie, ignifugare, reparatii
curente la acoperis etc. Deasemenea, a fost necesara dotarea corespunzatoare a spatiilor functionale precum
si achizitionarea de dotari necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii medicale. Astfel, spalatoria a
fost dotata cu masini automate de spalare, uscdtor automat profesional, calandru electric .

Blocul alimentar a fost dotat cu aparat de curatat cartofi, mobilier inox, vesela inox, iar circuitele
functionale au fost regandite .

Spitalul are sursa proprie de apa si aparate de purificare a apei . in sectia medicala si in curtea
spitalului sunt instalate camere de monitorizare video .

A fost dotatd sala de tratament a pacientilor pentru a asigura suprafete lavabile si dezinfectabile,
precum si pentru pastrarea in conditii de siguranta a medicamentelor psihotrope cu regim special, a
vaccinurilor si a obiectelor de valoare ale pacientilor.

Spitalul are un sistem de supraveghere video si control acces .

Personalul a fost dotat cu echipamente de protectie specifice fiecarei activitafi si s-a amenajat si
dotat vestiarul. Pentru a asigura continuitatea alimentarii cu energie electrica in conditiile intreruperilor
dese s-a achizitionat un generator electric , conditie impusa si de normele sanitare in vigoare. Reteaua
electrica de la spalatorie a fost refacutd. A fost inlocuit tabloul electric general si au fost facute interventii
la reteaua electrica invechitd pentru a fi armonizata cu necesitétile si dotarile actuale ale spitalului.
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Sistemul de incalzire este asigurat cu sobe de teracotd pe lemne ceea ce avand in vedere specificul
spitalului pune serioase probleme de supraveghere si siguranta a pacientilor. Pentru a elimina unele riscuri
a fost dotat spitalul cu un sistem de detectare fum si alarmare.

Au fost executate lucrari de igienizare a spatiilor cu infiltratii si zugraveala deteriorate la sectia de
psihiatrie, magazia de alimente, reparatii sobe.

S-a recompartimentat un salon (club) in doua saloane cu 4 paturi si amenajarea Biroului de internari
pacienti cu spatiu adecvat de igienizare, masuri care au avut ca scop imbundtatirea circuitelor si
eficientizarea utilizarii spatiilor disponibile.

in cursul anului 2020 a fost elaborat un Plan de prevenire si control a infectiei cu SARS-COV-2
care a impus si unele masuri administrative care sa aiba drept scop amenajarea unui spatiu de triaj la
intrarea in unitatea sanitard, regandirea circuitelor, amenajarea triajului pacientilor in biroul internari,
crearea unui spatiu tampon/izolare care cuprinde 2 saloane, grup sanitar, spatiu de depozitare, zona de
dezechipare, spatiu securizat si cu posibilitate de acces controlat.

L7 INDICATORI DE PERFORMANTA

Raportat la activitatea medicala desfasurata in anul 2022 si 2023, indicatorii de management a
resurselor umane sunt:

Tabel nr.2.Indicatorii de management a resurselor umane

Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
1. Numar mediu de bolnavi externati/medic 95,5 12155
2 Numir mediu de bolnavi externati/asistenti medicali 15,59 20,25
3.Proportia medicilor din totalul personalului angajat 6,98% 7,14
4.Proportia personalului medical cu studii superioare din 20% 25%
total personalului medical
5.Proportia personalului medical din total personal 34,88% 38,09
Indicatorii care reflecta activitatea clinica sunt:
Tabel nr.3.Indicatorii de management care reflectd activitaea clinicd
Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
Indicatori de utilizare a serviciilor
Nr de pacienti externati/spital 187 243
DMS/spital 85,19 80,42
Rata de utilizarea a paturilor (%) 76,86 88,72
Indice de utilizare a paturilor (zile) 280.56 323,83
Procentul de pacienti cu complicatii si comorbiditati din 5,88 8,39
total pacienti externati (%)
Indicatori de calitate
Rata mortalitatii generale 0 0,82
% pacienti decedati la 48 ore de la internare 0 0
Rata infectiilor nozocomiale 0 0,82
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Rata pacientilor reinternati (fara programare) in intervalul de 0 9.91
30 zile de la externare
Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si 99% 95,06
diagnosticul la externare

Indicatorii economico-financiari:
Tabel nr.4.Indicatorii de management economic-financiari

Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator 2023

Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%) 71,21
Procentul cheltuielilor de personal din total cheltuieli spital 63,20
Procentul cheltuielilor de personal din total sume decontate de CAS precum si 98:07
din sumele asigurate de la MS cu aceasta destinatie (%)
Procentul cheltuielilor cu medicamente din total cheltuieli spital (%) 2,54
Costul mediu pe zi spitalizare 238,01
Procentul veniturilor proprii din total venituri spital 0,01

Indicatorii activitdtii de achizitii publice pentru anul 2023

1) Contractele de achizitii directe incheiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucrari si servicii.

Categorii de contracte Nr total de contracte incheiate Total valoare contracte incheiate —
de achizitii lei fara TVA
Lucrari 0 0
Servicii 22 412.349,67
Produse 11 642.403,04
Total 33 1.054.752,71
» Pondere in total nr. de contracte %
Nr. contracte lucrari 0%
Nr. contracte servicii 66,666%
Nr. contracte produse 33,333%

» Pondere in total valoare contracte %

Valoarea contracte lucrari 0%
Valoarea contracte servicii 39,094%
Valoare contracte produse 60,905%

Din totalul achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.706.276,81 lei au fost incheiate un numar
de 33 de contracte in valoare de 1.054.752,71 lei, reprezentand 61.816%.
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2) Achizitii directe realizate si finalizate cu comanda-factura in anul 2023 pe categorii de produse,
lucrari si servicii

Categorii de comenzi Nr total de comenzi Total valoare comenzi — lei fara
de achizitii TVA
Lucrari 0 0
Servicii 114 266.765,38
Produse 184 454.758,75
Total 298 721.524,13
» Pondere in total nr. de comenzi/facturi %
Nr. comenzi/facturi servicii 38.255%
Nr. comenzi/facturi produse 61,744%
» Pondere in total valoare comenzi/facturi %
Valoarea comenzi/facturi servicii 36,972%
Valoare comenzi/facturi produse 63,027%

Din totalul Achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.201.873,77 lei, 60,033% reprezinta
achizitii realizate si finalizate cu comanda-factura.

3) Achizitii publice realizate pe tip de proceduri in anul anul 2023

Tip modalitate achizitie Volumul achizitiilor realizate (-lei-)
Achizitie directa
(inclusiv anexa 2) 1,.201.873,77
Licitatie deschisa
(contracte subsecvente) 0
Procedura simplificatd 425.702.96
Negociere fara publicare 78.700.08
Anexa 2 Procedura proprie 229.407,37

Ponderea in total achizitii publice realizate in valoare de 1.706.276,80 lei in anul 2023, este :

0,00 % reprezinta achizitii realizate prin licitatie deschisa

24,949% reprezinta achizitii realizate prin procedurd simplificata
4,612 % reprezinta achizitii realizate prin negociere fard publicare
13,444 % reprezinta achizitii realizate prin Anexa 2 Procedurd proprie

YV VY

4) Gradul de realizare a achizitiilor publice initiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucrari si
servicii
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izitii Nr.achizitii
A:;‘:;g:i?e initiate Atribuite in desfasurare Anulate
nr %o nr %o nr %o
Lucriri 0 0 0 0 - 0 -
Servicii 77 72 93,506 0 - 5 6,493
Produse
(include si
pRE 180 169 93,888 0 - 1| 611
de atribuire
si contracte
subsecvente)
TOTAL 257 241 93,774 0 - 16 6,256
5) Gradul de utilizare a mijloacelor electronice in anul 2023
Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Criteriu
directe on- directe of- directe on- directe of-line | directe de
line initiate line initiate line initiate initiate prin efectuate atribuire
prin catalogul | prin prin catalogul anul 2023,
electronic catalogul catalogul electronic finalizate
SEAP in anul | electronic electronic SEAP in anul | prin
2023, SEAP in anul | SEAP in anul | 2023, comanda-
finalizate cu 2023, 2023, finalizate prin | factura
contract finalizate cu | finalizate comanda-
contract prin factura
comanda-
factura
Servicii 17 5 72 25 114 Pretul cel
mai
scazut
Produse 3 0 165 22 184 Pretul cel
mai
scazut
Lucrari 0 0 0 0 0 Pretul cel
mai
scazut
I.8 CARACTERISTICI ALE POPULATIEI DESERVITE

Conform Recensamantului din 2022, populatia rezidentd a Roméaniei = 19.053.815 persoane.
Structura pe sex: 9.808,3 mii (reprezenténd 51,5%) de sex feminin si 9.941,2 mii (reprezentand 52,2%) in

mediul urban.
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Populatia stabila a judetului Arad era de 410.143 de persoane din care 48,6 % de sex masculin si

51.4 % de sex feminin.
Populatia stabild a celor mai importante localitati este urmatoarea: Arad-145078, Pecica-11.950.

Santana-12.460, Vladimirescu-12772.
in anul 2023 Spitalul de Psihiatrie Capalnas a acordat asistentd medicala pentru 243 pacienti
externati (127 de sex masculin si 116 de sex feminin), principalele grupe de patologie spitalizata fiind:
- depresie-59 pacienti (24,2 %)
- schizofrenie -42 pacienti (17,2 %)
- demente -23 pacienti (9,5 %)
- retard mental in diferite grade-33 pacienti (13,5 %)
In figura aldturatd este redatd ponderea pacientilor externati cu diagnostice depresie in 2023,

dintr-un numar total de 243 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (24,2 %):

Diagnostice

M alte afectiuni

W depresie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de schizofrenie in 2023, dintr-un numir total de 243
pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capélnas (17,2 %) este redatd dupd cum urmeaza:

Diagnostice

M alte afectiuni

m schizofrenie
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Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de retard 1n 2023, dintr-un numaér total de 243 pacienti
externati la Spitalul de Psihiatrie Capélnas (13,5 %)

Diagnostice

M alte afectiuni

M retard

In judetul Arad, pacientii cu afectiuni psihiatrice se pot adresa sectiei Psihiatrie acuti din SCJU
Arad, Spitalului de Psihiatrie Cronici Mocrea si Spitalului de Psihiatrie Capalnas.

Situatiile statistice din anii anteriori releva ca un segment important al pacientilor cu afectiuni
psihiatrice complexe si invalidante (schizofrenie, depresie, dementa,retard) se adreseaza Spitalului de
Psihiatrie Cdpalnas pentru evaluare, diagnostic si tratament. Aici beneficiaza de servicii medicale de
calitate, oferite de personal specializat, intr-un cadru natural deosebit.

Majoritatea pacientilor internati in cadrul Spitalului de Psihiatrie Cédpalnas prezinta afectiuni
cronice si co-morbiditati care necesita servicii de ingrijire si tratament in conditii de risc in contextul
pandemic actual.

Anii 2020 si 2021 au fost marcati de pandemia de COVID-19 declarata la nivel mondial de citre
Organizatia Mondiala a Sanatatii la data de 11.03.2020 si certificata si prin legislatia specifica si pe
teritoriul Romaniei.

Din analiza comparativa a indicatorilor care reflectd activitatea clinica pe anii 2022 si 2023 se
constatd ca acestia au fost influentati de pandemia SARS-COV-2 dar exista un trend ascendent de revenire
la nivelul anului 2019.

1.9 SCOP SI OBIECTIVE
SCOP: Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbunatatirea performantei spitalului prin oferirea
serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de sigurantd, incredere, flexibilitate.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas, prin conducatorii sdi, va urmdri realizarea obiectivelor institutiei si
se va afla in slujba interesului public si al contribuabilului, ddnd dovada de profesionalism, eficienta si
transparenta.

Obiective

1. Generale
1.1. Cresterea calitatii serviciilor medicale;
1.2. imbunitatirea situatiei financiare a spitalului
1.3. Dezvoltarea resurselor umane
1.4. Repararea, intretinerea si extinderea bazei materiale

10
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2. Specifice
2.1. Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;
2.2. Acordarea unor servicii medicale complete pacientilor;
2.3. Asigurarea realizarii indicatorilor de performanta
2.4. Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltarii lor;
2.5. Asigurarea procesului de comunicare intra si interinstitutionala.

I ANALIZA SWOT A SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS

1. Mediul intern

PUNCTE TARI

Finantarea potrivit legislatiei in vigoare pentru
specificul spitalului de psihiatrie cronici este | Situatia
buna . Contractele incheiate pentru serviciile
medicale prestate asigura in mare parte sumele
necesare pentru activitatea curenta a spitalului

Cresterea veniturilor salariale in domeniul | ¢h
sanitar ’

Subordonarea locala asigura posibilitatea | :
autoritatilor locale sd se implice in | 0
coordonarea si finantarea spitalului

Amplasarea intr-o zona propice pentru tratarea | *
pacientilor cu afectiuni psihice ‘ ‘

Pregatirea  profesionalda a  personalului |
medical. Un punct forte o reprezinta pregatirea |
profesionald a personalului medical cu |(
experienta in tratamentul pacientilor cu boli |
psihice, implicarea in gasirea solutiilor pentru |
o mai bund ingrijire a pacientului in conditiile |
lipsei de personal '

Dotare moderna a spalatoriei, blocului | d
alimentar , ceea ce creste calitatea conditiilor
hoteliere oferite pacientilor ‘

Acreditare A N.M.C.S.

11
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‘Grad de satisfactie a pacientilor ridicat

2. Mediul extern

In activitate sa , Spitalul de Psihiatrie Cépalnas colaboreaza cu institutiile publice ( Ministerul
Sanatitii, Casa Judeteand de Asigurdri de Sanatate Arad, Directia de Sanatate Publicd Arad), cu
organizatiile profesionale (Colegiul Medicilor din Romania, O.A.M.G.M.A.M.R. etc.) din tara.

OPORTUNITATI

Spital nou construit cu finantare din Programu

National de Dezvoltare Locala. Proiectula a |
fost demarat pe baza unui studiu de fezabilitate |
finantat de consiliul judetean. Noua cladire |
corespunde intru totul normelor sanitare in |
vigoare. Termenul prevazut pentru relocare
este trimestrul 2 2024.

Statutul de proprietar al cladirii va putea da |

posibilitatea accesdrii unor fonduri cu finantare

nerambursabila pentru dezvoltare
infrastructurii si dotarii spitalului

Cresterea num“érulﬂi dé paturi si dezvoltarea |
unor parteneriate publice-private cu implicarea
administratiei locale si judetene

Avand in vedere urmatoarele apecte:

» Unitatea sanitard desfdsoard activitdti de asistentd spitaliceasca in specialitatea
psihiatrie in baza Autoriatiei Sanitare de functionare nr.240/04.12.2017 cu plan
operational de conformare;

» Unitatea sanitard urmeazd sd-si mute activitatea intr-o cladire noua, constructia
avand ca sursa de finantare fonduri alocate prin Programul national de dezvoltare
locald (conform Contractului de finantare nr.3647/05.06.2018-11629/18.06.2018
incheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si Consiliul

Judetean Arad) si cofinantare Consiliul Judetean Arad ;

12
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Prin Hotararea CJA nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de administrare si dreptul
de folosinta gratuita pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a unor bunuri aferente noii
cladiri;
Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr.12.070/15.05.2023;
Protocolul nr.16.864/1.335/13.07.2023 incheiat cu ocazia predarii- primirii in
administrare si folosinta gratuita a bunurilor aferente investitiei “Spitalul de Psihiatrie
Capalnas;
in cursul lunii iulie 2023 a avut loc vizita de evaluare in vederea acreditarii programata
initial pentru anul 2022; avand in vedere ca termenul de finalizare a cladirii noi a
spitalului era 31.12.2022, s-a solicitat termenul maxim posibil de amanare a vizitei
pentru a organiza primirea vizitei comisiei de evaluare in clddirea noua a spitalului;
tinand cont de cele mentionate anterior acest lucru nu a fost posibil, iar vizita s-a
desfasurat in cladirea noua a spitalului;
Faptul ca nu au fost finalizate procedurile de achizitie in ceea ce privesc dotarile unor
spatii  functionale importante din noua cladire- spalatoria; prin HCIA
nr.337/31.08.2023 sumele aprobate in bugetul investitiei initiale "“Spitalul de
Psihiatrie Capalnas” pentru achizitionarea dotarilor spalatoriei ( constand in mijloace
fixe si obiecte de inventar ) au fost alocate unitatii sanitare pentru asigurarea
derularii procedurilor de achizitie; activitatea de achizitii fiind ingreunata de faptul ca
in statul de functii al spitalului exista un singur angajat cu atributii in domeniul
achizitiior publice cu contractul individual de munca suspendat pentru cresterea

copilului; aceste aspecte corelate cu masurile prevazute de OUG nr.90/27.10.2023 au

facut imposibila dotarea spalatoriei.

- Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor pentru
obiecte de inventar si consultanta
 ARB. &

(1) In anul 2023, incepadnd cu datez intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, ordonatorii de credite ai autoritatilor si

institutiilor publice, astfel cum sunt definite la art. 2 alin. (1)

pct. 30 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu

modificdrile si completdrile ulterioare, si la art. 2 alin. (1) pct. 39

din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu

modificdrile si completdrile ulterioare, nu pot incheia angajamente
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legale pentru categoriile de cheltuieli prevdzute la urmadtoarele
articole de cheltuieli bugetare:

a) ,Bunuri si servicii“ pentru alineatul ,Furnituri de birou“;

b) Reparatii curente;

c) Bunuri de natura obiectelor de inventar;

d) C&rti, publicatii si materiale documentare;

e) Consultanta si expertiza;

f) Pregatire profesionala;

g) Studii si cercetdri;

h) Contributii ale administratiei publice locale la realizarea unor
lucrdri si servicii de interes public local, in baza unor conventii sau
contracte de asociere;

i) Alte cheltuieli, cu exceptia alineatelor ,Chirii“, ,Prime de

asigurare nonviata“ si ,Executarea silitd a creantelor bugetare™;

- Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor care au ca
obiect investitii incadrate la Pozitia C «Alte cheltuieli de
investitii» b) dotdri independente unde au fost cuprinse sumele de
natura mijloacelor fixe pentru dotarea spdldtorieisi limitarea
cheltuielilor de functionare

” ART. II
(1) In anul 2023, incepdnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, institutiile si autoritdtile publice prevazute la
art. I alin. (1) nu incheie angajamente legale pentru categoriile de

investitii previzute la art. 38”1 din Legea nr. 500/2002, cu

modificdrile si completdrile ulteriocare, gi la art. 46 din Legea nr.

273/2006, cu modificdrile si completédrile ulteriocare, cu exceptia
procedurilor de achizitie publicad care se afld in etapa de comunicare a
rezultatului procedurii de achizitie »ublica.

(2) Conducdtorii autoritdtilor si institutiilor publice prevazute la
art. I alin. (1) au obligatia de a dispune masurile necesare astfel
incdt plitile lunare efectuate in perioada noiembrie-decembrie 2023 la
cheltuielile prevézute la alin. (1) sa fie cel mult la nivelul mediei
plidtilor efectuate in periocada ianuarie-septembrie 2023, in limita

bugetului aprobat.,
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-  Prevederi legale din ORDONANTA DE URGENTA nr. 34 din 12 mai 2023
privind unele masuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene, precum
si pentru modificarea si completarea unor acte normative
“"ART. IV

(1) In anul 2023, incepadnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, se suspenda ocuparea prin concurs sau examen a

posturilor vacante sau temporar vacante, cu exceptia posturilor unice”

Centrala termica din noua locatie functioneaza cu combustibil solid lemnos, iar in
investitia initiala nu a fost prevazuta constructia unui depozit de lemne care sa asigure
spatiul securizat necesar pentru depozitarea, pastrarea si manipularea materialului
lemnos, avand in vedere specificul activitatii medicale; in cursul anului 2023, cu
finantare din bugetul propriu al spitalului, a fost elaborata documentatia tehnica in
vederea construirii obiectivului "Hala depozitare lemne de foc si platforma prelucrare
lemne de foc” care a fost transmisa Consiliului Judetean Arad in vederea aprobarii
indicatorilor tehnico-economici, urméand ca in anul 2024 sa fie indeplinite conditiile
realizarii obiectivului; Deasemenea, in locatia actuala neexistand centrala termica, in
structura de personal nu exista personal calificat care sa asigure exploatarea
instalatiilor termice in conditii de legalitate si siguranta;
Prin punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.296/ 2023 in luna noiembrie 2023 s-a
intrat in procedura de reorganizare a spitalului si avand in vedere ca la momentul
aparitiei legii unitatea sanitara nu avea un numar de peste 50 de angajati si s-au
identificat institutii cu activitate similara s-au demarat dezbateri la nivelul
ordonatorului principal de credite si al consiliului de administratie in ceea ce priveste
desfiintarea, reorganizarea sau fuziunea unitatii sanitare

Din interpretarea indicatorilor inregistrati pe toate palierele activitatii unitatii
sanitare acestia au inregistrat o evolutie favorabila in cursul anului 2023, iar anul s-
a incheiat cu un numadar de zile de spitalizare realizate peste optimul stabilit prin
legislatie fapt care s-a reflectat in gradul de satisfactie al pacientilor si in excedentul
de caséd inregistrat in suma de 778 mii lei, dupa patru ani incheiati cu deficit bugetar.
Echipa medicald s-a mobilizat sub coordonarea directorului medical si au fost
elaborate propuneri pentru completarea statului de functii cu posturi suplimentare in

ceea ce priveste personalul de ingrijire.
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Restrictiile legislative fiscal-bugetare din a doua jumatate a anului 2023 ( OUG
nr.34/2023, OUG nr. 90/2023, Legea nr.296/2023 cu modificarile si completarile ulterioare)
au facut imposibila atat completarea schemei de personal existente cat si majorarea statului
de functii cu personal suplimentar adecvat noilor functiuni ale cladirii (fochisti, liftieri,
personal de farmacie, personal medical si medical auxiliar , etc), precum si angajarea de

cheltuielilor suplimentare de functionare pe care le-ar fi generat mutarea efectiva.

Noua cladire va asigura mijloace si facilitati superioare pentru desfasurarea activitatii
medicale, dar in contextul legislativ actual conducerea spitalului a decis aménarea mutarii
efective in noua locatie, stabilind ca prioritati optimizarea consumurilor cu energia electrica
si asigurarea personalului necesar pentru exploatarea spatiilor si dotarilor in conditii legale

si de siguranta .

In mod obisnuit, pacientii nu posedd abilitatea sau cunostintele necesare evaludrii
competentei tehnice a furnizorului de servicii medicale sau a felului in care au fost folosite
mdsurile de control ale infectiilor asociate asistentei medicale, dar stiu cum se simt, cum au
fost tratati si daca, asteptarile le-au fost indeplinite. Ei se raporteaza adeseori la posibilitatea
de a pune intrebdri si pot aprecia un serviciu medical ca fiind convenabil sau nu. Existenta
acestei dimensiuni a calitatii conduce catre: comportamente pozitive din partea pacientului
(acceptarea recomandarilor, complianta crescuta la tratament, continuitatea tratamentului,
etc.), imagine pozitiva a serviciului de ingrijire la nivel social si cel mai important, siguranta

si satisfactia pacientului.

Manager,/

(

Hota

ec. CI
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ANEXA nr. 2

FISA DE AUTOEVALUARE
a activitatii desfisurate de manager: HOTARAN CLAUDIA
managerul SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS
in anul 2024

A - Gra

d de reahzare*)

*) In situatia in care gradul de realizare are cifrd cu zecimale, rotunjirea se face la
intreg, astfel: 0,50-0,99 devine 1, iar 0,01-0,49 devine 0.
B - Concluzii

fNr. Indlcatorl de performanta § Valoare |nd|cator A Punctaj B
icurent; Asumata [Realizat acordat
| | prin
| contract
A Indlcatorl de management al resurselor umane 15 PUNCTE FB (min 13p)
1 ) Proportla medicilor din totalul personalulur 6% 5 6% 93% §5 |
2 ' “Proportla personalulw de specialitate 35 72% m37 04% [104% 5
medico-sanitar din totalul personalului
% angajat al spitalului , |
13 Gradul de ocupare cu personal specializat|33,3% 33,3% 1100%)5
1 a serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei
B. Indicatori de utlllzare a serviciilor - 19 PUNCTE FB (min 18p)
1 Durata medle de spltallzare pe spltal 60 61 51 102% 14 |
\ até de utmzare a paturllor pe spltal 91 °/o _;90,55% 99% |5
3. Indlcele de complemtate al cazurilor pe N/A" N/A T s
| spltal
4 Num3&rul spltallzarllor de zi raportat a N/A N/A 5
___numdrul total de spitalizari | | |
C. Ir}i}:lilcatorl economlco-fmanmérl = - 25 PUNCTE FB (min 23p)
1 H'Executla bugetara fat;a de bugetul del80% '81 36% |102%5
cheltuieli aprobat
2 ~ Procentul veniturilor propru din totalul4% 5,33% 133%5
1 veniturilor spitalului
3. Procentul cheltuielilor de personal din|70% 66,49% 195% 5
totalul cheltuielilor spitalului
4. Procentul cheltuielilor cu medicamentele/2% 2,10% [105%5
| din totalul cheltuielilor spitalului
5. Costul med|u/ zi de sp|taI|zare pe spltal 300 B 327 94 109% {5
D Indlcatorl de calltate s s 33 PUNCTE B (min 36p)
1 Rata mortalltai_;u mtraspltallcestl pe total 0,2% O 3% 150%0
spltal E




pentru limitarea conflictelor de interese si
a incompatibilitatilor:

a) respectarea standardului general de
publicare a informatiilor de interes public
conform anexei nr. 4 la Hotararea
Guvernului nr. 1.269/2021;

b) existenta unui Ghid privind conflictele
de interese si incompatibilitatile, precum
si documentarea faptului ca a fost adus la

cunostinta angajatilor;

Rata infecl;iiigl;wwmé'saéi'éte asistentei 0 0 0

~_medicale pe total spital
Sanctiuni/ M3suri de remediere dlspuse in 1/10 147 3
urma actiunilor de inspectie a masurilor
igienico-sanitare, activitét;ilor de

stenhzare ] dezunfect;e n spltal A | |
Numarul medlu de consultatu/ medic in N/A N/A 5
Rata de screenlng pentru germem cu risc N/A N/A 5
epidemic (enterobacterii rezistente Ia
carbapenem, enterococi rezistenti la
vancomicina, enterobacterii producatoare
de betalactamaze cu spectru extins) la
pacientii internati Tn  sectiile ATI,

__loncologie, hematologie _
Realizarea anuald a unui studiu deDa Da L
prevalenta de moment a infectiilor
asociate asistentei medicale si a
consumului de antibiotice pe baza
metodologiei elaborate de Institutul

_Natjonal de Sanitate Publica
Rata de conformitate cu administrarea N/A N/A 5
unei doze unice de antibiotic in profilaxia
antibiotica perioperatorie constatata la
Sistem de comunicare cuDa Da 5
apartinatorii/reprezentantii legali ai

_lpaclentilor, procedurat gi implementat | | |
Sistem de evaluare a gradului deDa Da 5
satisfact;ie a pacientilor, procedurat si

iE qullcatorl de |ntegr| ate ‘10 PUNCTE FB (. min 9p)

Propor§|a angaJat;llor unlta!;u sanitare care3 % 3,71% 124%5
au fost instruiti prin  intermediul
programelor de formare profesionala pe
tema conflictelor de interese si a

mcompatlblllta!;llor
Gradul de realizare a masurilor preventive Da Da 5




c) existenta unei proceduri in conformitate
cu prevederile Legii nr. 571/2004 privind
protectia personalului din autoritatile
publice, institutiile publice si alte unitati
care semnaleaza incalcari ale legii,
precum gi aducerea acesteia la cunostinta
angajatilor;
d) functionarea Consiliului etic.
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L DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI
I.1 GENERALITATI

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate sanitara cu paturi (monospecialitate-psihiatrie), cu
personalitate juridica,ce furnizeaza servicii medicale spitalicesti din gama serviciilor de psihiatrie, asigura
conditii de investigatii medicale, tratament, cazare si igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor
nozocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al M.S.

Prin punerea in aplicarea a prevederilor Hotararii de Guvern nr.529/2010 managementul asistentei
medicale pentru Spitalul de Psihiatrie Capélnas a fost transferat catre Consiliul Judetean Arad, devenind
astfel un spital de subordonare locala. Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici isi desfasoara in
prezent activitatea, in baza unui contract de inchiriere, intr-un imobil retrocedat situat in satul Céapélnas,
comuna Birchis, nr 245. Localizarea in zona vaii Muresului in mijlocul unui parc dendrologic, monument
istoric, asigura toate datele necesare pentru tratarea pacientilor cu afectiuni psihiatrice.

Conducerea spitalului este asigurata potrivit prevederilor Legii nr.95/2006 *actualizata* privind
reforma in domeniul sanatatii de un comitet director compus din : manager, director medical si director
financiar-contabil.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a obtinut acreditarea in prima jumatate a anului 2016, conform
Certificatului de Acreditare nr.404/12.08.2016 emis de cdtre Autoritatea Nationala de Mnagement al
Calitatii in Sanatate.

Prin O.M.S nr. 485/13.05.2011, Spitalul de Psihiatrie Capalnas a fost clasificat in categoria V,
corespunzatoare nivelului de competenta .

1.2 MISIUNE

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Capalnas este aceea de a oferi servicii medicale de o inalta calitate,
de a imbunatatii starea sanatatii populatiei din zona pe care o deserveste, in conditiile in care la nivel
mondial si national adresabilitatea la specialitatea psihiatrie cunoaste un trend ascendent, precum si de a
se orienta permanent catre necesitatile actuale ale pacientilor si de a le furniza servicii medicale integrate
si aliniate la principiul imbunatatirii continue.

Serviciile medicale oferite pacientilor se desfasoara la nivele diferite, incluzand atat spitalizare cat
si activitati de ergoterapie, in concordanta cu nevoile specifice ale fiecarui pacient. Aceste servicii sunt:

- Diagnostic si evaluare:

- diagnosticul medical al suferintelor ce produc deficite functionale;
- evaluarea satisfactiei pacientilor cu privire la calitatea serviciilor medicale;

- Tratament de specialitate:

- tratament psihiatric, terapie ocupationald, evaluare si consiliere psihologica
1.3 STRUCTURA ORGANIZATORICA

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este un spital clasificat de categoria V (aceasta fiind categoria tuturor
spitalelor de monospecialitate psihiatrie cronici) cu un numar de 75 paturi si functioneaza cu o organigrama
aprobata, dupa cum urmeaza :
sectie psihiatrie cronici -75 de paturi
compartiment paraclinic medico-sanitar
compartiment RUNOS
compartiment financiar -contabil
compatiment prevenire si control infectii asociate asistentei medicale
birou managementul calitatii serviciilor medicale
birou achizitii publice, administrativ, magazie

VVVVVYY
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1.4 FINANTARE

Spitalul de Psihiatrie Cépélnas este o unitate autofinantata, care are principala (aproximativ 90%)
sursd de finantare veniturile incasate din contractele incheiate cu Casa Judeteana de Asiguriri de Sanitate
pentru serviciile medicale prestate si venituri din FNUASS pentru influentele pentru acoperirea cresterilor
salariale rezultate din punerea in aplicare a prevederilor legislatiei in vigoare.

Unitatea sanitard este un spital monospecialitate de psihiatrie cronici, iar modul de finantare este
stabilit in functie de tariful /zi spitalizare, numarul de pacienti externati si durata medie de spitalizare (fix-
stabilit prin legislatia specifica ).

1.5 RESURSE UMANE

Unitatea sanitard isi desfasoara activitatea cu un numar de 42 salariati ( pe 41 de posturi), in statul
de functii fiind 67 de posturi efectiv aprobate . Din totalul personalului angajat un numar de 27 il reprezinta
personalul medical si medical auxiliar, iar restul reprezintd personal economico-administrativ si de
deservire .

Serviciile sunt prestate de catre medici in specialitatea psihiatrie, echipa fiind completati cu medic
de specialitate igiena si epidemiologie, psiholog, asistenti medicali generalisti, infirmieri, ingrijitori de
curatenie.

Statul de functii al Spitalului de Psihiatrie Capalnas a fost aprobat de Consiliul Judetean Arad cu
un numar de 67 posturi respectandu-se normativele de personal stabilite prin O.M.S. nr. 1224/2010
privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenta medicala spitaliceasca, precum si pentru
modificarea si completarea Ordinului ministrului sanatatii publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea
normativelor de personal.

PERSONALUL INCADRAT

la 31.12.2023
Nr.crt FUNCTIA PREVAZUTE POSTURI VACANTE SI
STAT DE OCUPATE DEFICITARE
FUNCTII
l MEDICI SPECIALITATEA 4 1.5 2,5
PSIHIATRIE
2 MEDICI ALTE SPECIALITATI g 0,5 1,5
3 PSIHOLOGI I | 0
4 ASISTENTI MEDICALI SECTIE 14 12 2
5 ASISTENTI MEDICALI COMP. 3 0 3
6 REGISTRATORI MEDICALI I 0 |
7 INFIRMIERI 17 11 6
8 SPALATORESE | 1 0
9 TESA+CONDUCERE 9 7 2
10 MUNCITORI 7 6 |
11 INGRIJITORI CURATENIE 8 2 6
TOTAL 67 42 25

Sursa:compartiment RUNOS

Grafic nr 1. Situatie comparativa a posturilor aprobate, ocupate si vacante
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1.6 DOTARE

in perioada 2014- pand in prezent s-au realizat lucrari de igienizare, reamenajare si de imbunétatire
a circuitelor functionale. Cladirea monument istoric si retrocedata nu corespunde intru totul normelor
sanitare 1n vigoare, iar restrictiile impuse de regimul juridic al acesteia ingradeste posibilitatea unor lucrari
de anvergura de natura investitiilor. Astfel ca lucrarile efectuate nu au modificat structura si
compartimentarea spatiilor. Dar pentru a respecta planurile de conformare emise si anexate la Autorizatia
sanitara de functionare si pentru a corespunde cerintelor in vederea acreditarii au fost efectuate lucrarile de
amenajare, igienizare, imbunatatire a circuitelor, deratizare, dezinfectie, dezinsectie, ignifugare, reparatii
curente la acoperis etc. Deasemenea, a fost necesara dotarea corespunzatoare a spatiilor functionale precum
si achizitionarea de dotari necesare desfasurarii in bune conditii a activitd{ii medicale. Astfel, spalatoria a
fost dotatd cu masini automate de spalare, uscator automat profesional, calandru electric .

Blocul alimentar a fost dotat cu aparat de curdtat cartofi, mobilier inox, vesela inox, iar circuitele
functionale au fost regandite .

Spitalul are sursa proprie de apa si aparate de purificare a apei . in sectia medicald si in curtea
spitalului sunt instalate camere de monitorizare video .

A fost dotatd sala de tratament a pacientilor pentru a asigura suprafete lavabile si dezinfectabile,
precum si pentru pastrarea in conditii de sigurantd a medicamentelor psihotrope cu regim special, a
vaccinurilor si a obiectelor de valoare ale pacientilor.

Spitalul are un sistem de supraveghere video si control acces .

Personalul a fost dotat cu echipamente de protectie specifice fiecarei activita{i si s-a amenajat si
dotat vestiarul. Pentru a asigura continuitatea alimentarii cu energie electrica in conditiile intreruperilor
dese s-a achizitionat un generator electric , conditie impusé si de normele sanitare in vigoare. Refeaua
electrica de la spalatorie a fost refacuta. A fost inlocuit tabloul electric general si au fost facute interventii
la reteaua electrica invechitd pentru a fi armonizata cu necesitatile si dotarile actuale ale spitalului.
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Sistemul de incalzire este asigurat cu sobe de teracoti pe lemne ceea ce avand in vedere specificul
spitalului pune serioase probleme de supraveghere si siguranta a pacientilor. Pentru a elimina unele riscuri
a fost dotat spitalul cu un sistem de detectare fum si alarmare.

Au fost executate lucrari de igienizare a spatiilor cu infiltratii si zugriveala deteriorate la sectia de
psihiatrie, magazia de alimente, reparatii sobe.

S-a recompartimentat un salon (club) in doua saloane cu 4 paturi si amenajarea Biroului de interniri
pacienti cu spatiu adecvat de igienizare, masuri care au avut ca scop imbunititirea circuitelor s
eficientizarea utilizarii spatiilor disponibile.

In cursul anului 2020 a fost elaborat un Plan de prevenire si control a infectiei cu SARS-COV-2
care a impus si unele masuri administrative care sa aiba drept scop amenajarea unui spatiu de triaj la
intrarea in unitatea sanitard, regandirea circuitelor, amenajarea triajului pacientilor in biroul internari,
crearea unui spatiu tampon/izolare care cuprinde 2 saloane, grup sanitar, spatiu de depozitare, zona de
dezechipare, spatiu securizat si cu posibilitate de acces controlat.

1.7 INDICATORI DE PERFORMANTA

Raportat la activitatea medicald desfasurata in anul 2022 si 2023, indicatorii de management a
resurselor umane sunt:

Tabel nr.2.Indicatorii de management a resurselor umane

Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
1.Numar mediu de bolnavi externati/medic 95,5 1215
2.Numar mediu de bolnavi externati/asistenti medicali 15,59 20,25
3.Proportia medicilor din totalul personalului angajat 6,98% 7,14
4.Proportia personalului medical cu studii superioare din 20% 25%
total personalului medical
5.Proportia personalului medical din total personal 34,88% 38,09
Indicatorii care reflecta activitatea clinica sunt:
Tabel nr.3.Indicatorii de management care reflectd activitaea clinicd
Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
Indicatori de utilizare a serviciilor
Nr de pacienti externati/spital 187 243
DMS/spital 85,19 80,42
Rata de utilizarea a paturilor (%) 76,86 88,72
Indice de utilizare a paturilor (zile) 280.56 323,83
Procentul de pacienti cu complicatii si comorbiditati din 5,88 5,39
total pacienti externati (%)
Indicatori de calitate
Rata mortalitatii generale 0 0,82
% pacienti decedati la 48 ore de la internare 0 0
Rata infectiilor nozocomiale 0 0,82
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Rata pacientilor reinternati (fara programare) in intervalul de 0 9,91
30 zile de la externare
Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si 99% 95,06
diagnosticul la externare

Indicatorii economico-financiari:
Tabel nr.4.Indicatorii de management economic-financiari

Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator 2023

Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%) 71,21
Procentul cheltuielilor de personal din total cheltuieli spital 63,20
Procentul cheltuielilor de personal din total sume decontate de CAS precum si 58,57
din sumele asigurate de la MS cu aceasta destinatie (%)
Procentul cheltuielilor cu medicamente din total cheltuieli spital (%) 2,54
Costul mediu pe zi spitalizare 238,01
Procentul veniturilor proprii din total venituri spital 0,86

Indicatorii activitatii de achizitii publice pentru anul 2023

1) Contractele de achizitii directe incheiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucriri si servicii.

Categorii de contracte Nr total de contracte incheiate Total valoare contracte incheiate —
de achizitii lei fara TVA
Lucréri 0 0
Servicii 22 412.349,67
Produse 11 642.403,04
Total 33 1.054.752,71

» Pondere in total nr. de contracte Yo

Nr. contracte lucrari 0%
Nr. contracte servicii 66,666%
Nr. contracte produse 33,333%

» Pondere in total valoare contracte %

Valoarea contracte lucrari 0%
Valoarea contracte servicii 39,094%
Valoare contracte produse 60,905%

Din totalul achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.706.276,81 lei au fost incheiate un numar
de 33 de contracte in valoare de 1.054.752,71 lei, reprezentand 61.816%.
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2) Achizitii directe realizate si finalizate cu comanda-factura in anul 2023 pe categorii de produse,
lucrari si servicii

Categorii de comenzi Nr total de comenzi Total valoare comenzi — lei fara
de achizitii TVA
Lucrari 0 0
Servicii 114 266.765,38
Produse 184 454.758,75
Total 298 721.524,13
» Pondere in total nr. de comenzi/facturi %
Nr. comenzi/facturi servicii 38.255%
Nr. comenzi/facturi produse 61,744%
» Pondere in total valoare comenzi/facturi %
Valoarea comenzi/facturi servicii 36,972%
Valoare comenzi/facturi produse 63,027%

Din totalul Achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.201.873,77 lei, 60,033% reprezinta
achizitii realizate si finalizate cu comanda-factura.

3) Achizitii publice realizate pe tip de procedura in anul anul 2023

Tip modalitate achizitie Volumul achizitiilor realizate (-lei-)
Achizitie directa
(inclusiv anexa 2) 1.201.873,77
Licitatie deschisa
(contracte subsecvente) 0
Procedura simplificata 425.702.96
Negociere fara publicare 78.700,08
Anexa 2 Procedura proprie 229.407,37

Ponderea in total achizitii publice realizate in valoare de 1.706.276,80 lei in anul 2023, este :

0,00 % reprezinta achizitii realizate prin licitatie deschisa

24,949% reprezintd achizitii realizate prin procedurd simplificata
4,612% reprezintd achizitii realizate prin negociere fara publicare
13,444% reprezintd achizitii realizate prin Anexa 2 Procedurd proprie

VVVYYVY

4) Gradul de realizare a achizitiilor publice initiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucriri si
servicii
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Rzt Nr.achizitii A
A::tl:gli':i?e initiate Atribuite In desfisurare Anulate
nr % nr %o nr %o
Lucriari 0 0 0 0 - 0 -
Servicii 77 72 93,506 0 - 5 6,493
Produse
(include si
proceduri
Aospeelbaiv 180 169 93,888 0 - 11 6,111
si contracte
subsecvente)
TOTAL 257 241 93,774 0 - 16 6,256
5) Gradul de utilizare a mijloacelor electronice in anul 2023
Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Criteriu
directe on- directe of- directe on- directe of-line | directe de
line initiate line initiate line initiate initiate prin efectuate atribuire
prin catalogul | prin prin catalogul anul 2023,
electronic catalogul catalogul electronic finalizate
SEAP inanul | electronic electronic SEAP in anul | prin
2023, SEAP in anul | SEAP in anul | 2023, comanda-
finalizate cu 2023, 2023, finalizate prin | factura
contract finalizate cu | finalizate comanda-
contract prin factura
comanda-
factura
Servicii 17 5 72 25 114 Pretul cel
mai
scazut
Produse 3 0 165 22 184 Pretul cel
mai
scazut
Lucrari 0 0 0 0 0 Pretul cel
mai
scazut

1.8

CARACTERISTICI ALE POPULATIEI DESERVITE

Conform Recensamantului din 2022, populatia rezidentd a Romaniei = 19.053.815 persoane.
Structura pe sex: 9.808,3 mii (reprezentand 51,5%) de sex feminin si 9.941,2 mii (reprezenténd 52,2%) in

mediul urban.
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Populatia stabild a judetului Arad era de 410.143 de persoane din care 48,6 % de sex masculin si
51.4 % de sex feminin.

Populatia stabila a celor mai importante localitati este urmatoarea: Arad-145078, Pecica-11.950.
Santana-12.460, Vladimirescu-12772.

in anul 2023 Spitalul de Psihiatrie Capalnas a acordat asistentd medicald pentru 243 pacienti
externati (127 de sex masculin si 116 de sex feminin), principalele grupe de patologie spitalizata fiind:
- depresie-59 pacienti (24,2 %)
- schizoftrenie -42 pacienti (17,2 %)
- demente -23 pacienti (9,5 %)
- retard mental in diferite grade-33 pacienti (13,5 %)

in figura aldturata este redatd ponderea pacientilor externati cu diagnostice depresie in 2023,
dintr-un numar total de 243 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (24,2 %):

Diagnostice

M alte afectiuni

m depresie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de schizofrenie in 2023, dintr-un numar total de 243
pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (17,2 %) este redata dupd cum urmeaza:

Diagnostice

M alte afectiuni

m schizofrenie
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Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de retard n 2023, dintr-un numar total de 243 pacienti
externati la Spitalul de Psihiatrie Capélnas (13,5 %)

Diagnostice

M alte afectiuni

M retard

in judetul Arad, pacientii cu afectiuni psihiatrice se pot adresa sectiei Psihiatrie acuti din SCJU
Arad, Spitalului de Psihiatrie Cronici Mocrea si Spitalului de Psihiatrie Capalnas.

Situatiile statistice din anii anteriori releva ca un segment important al pacientilor cu afectiuni
psihiatrice complexe si invalidante (schizofrenie, depresie, dementa,retard) se adreseaza Spitalului de
Psihiatrie Capalnas pentru evaluare, diagnostic si tratament. Aici beneficiaza de servicii medicale de
calitate, oferite de personal specializat, intr-un cadru natural deosebit.

Majoritatea pacientilor internati in cadrul Spitalului de Psihiatrie Capalnas prezinta afectiuni
cronice si co-morbiditati care necesita servicii de ingrijire si tratament in conditii de risc in contextul
pandemic actual.

Anii 2020 si 2021 au fost marcati de pandemia de COVID-19 declarata la nivel mondial de catre
Organizatia Mondiala a Sanatatii la data de 11.03.2020 si certificata si prin legislatia specifica si pe
teritoriul Romaniei.

Din analiza comparativa a indicatorilor care reflecta activitatea clinica pe anii 2022 si 2023 se
constata ca acestia au fost influentati de pandemia SARS-COV-2 dar exista un trend ascendent de revenire
la nivelul anului 2019.

1.9 SCOP SI OBIECTIVE
SCOP: Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbunatatirea performantei spitalului prin oferirea
serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de sigurantd, incredere, flexibilitate.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas, prin conducatorii sai, va urmari realizarea obiectivelor institutiei si
se va afla in slujba interesului public si al contribuabilului, diand dovada de profesionalism, eficienta si
transparenta.

Obiective

1. Generale
1.1. Cresterea calitatii serviciilor medicale;
1.2. imbunatatirea situatiei financiare a spitalului
1.3. Dezvoltarea resurselor umane
1.4. Repararea, intretinerea si extinderea bazei materiale
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2. Specifice
2.1. Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;
2.2. Acordarea unor servicii medicale complete pacientilor;
2.3. Asigurarea realizarii indicatorilor de performanta
2.4. Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltarii lor;
2.5. Asigurarea procesului de comunicare intra si interinstitutionala.

IL. ANALIZA SWOT A SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS

1. Mediul intern

PUNCTE TARI

Finantarea potrivit legislatiei in vigoare pentru |
specificul spitalului de psihiatrie cronici este
buna . Contractele incheiate pentru serviciile | ac
medicale prestate asigurd in mare parte sumele | stz
necesare pentru activitatea curenta a spitalului |

Cresterea veniturilor salariale in domeniul | ch
sanitar

Subordonarea locala asigura pOSlbllltatea« s
autoritatilor locale sa se implice 1in
_coordonarea si finantarea spitalului

Amplasarea intr-o zond propice pentru tratarea | ©
pacientilor cu afectiuni psihice |

Pregatirea  profesionala a  personalului
medical. Un punct forte o reprezinta pregatirea |
profesionald a personalului medical cu | Cladir
experienta in tratamentul pacientilor cu boli
psihice, implicarea in gasirea solutiilor pentru |
0 mai buna ingrijire a pacientului in conditiile |
lipsei de personal |

Dotare moderna a spalatoriei, blocului | de re
 alimentar , ceea ce creste calitatea conditiilor | de
hoteliere oferlte pacientilor

Acreditare AN.M.C.S.
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Grad de satisfactie a pacientilor ridicat

2. Mediul extern

in activitate sa , Spitalul de Psihiatrie Capalnas colaboreaza cu institutiile publice ( Ministerul
Sanatatii, Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate Arad, Directia de Sanatate Publica Arad), cu
organizatiile profesionale (Colegiul Medicilor din Romania, O.A.M.G.M.A.M.R. etc.) din tara.

OPORTUNITATI

Spital nou construit cu finantare din Programul |
National de Dezvoltare Locala. Proiectula a
fost demarat pe baza unui studiu de fezabilitate
finantat de consiliul judetean. Noua cladire
corespunde intru totul normelor sanitare in [ p
vigoare. Termenul prevazut pentru relocare | i
este trimestrul 2 2024, |

Statutul de proprietar al cladirii va putea da |
posibilitatea accesarii unor fonduri cu finantare |~
“nerambursabila pentru dezvoltarea |
infrastructurii si dotarii spitalului |

Cresterea numarului de paturi si dezvoltarea | oo o
unor parteneriate publice-private cu implicarea | = 0o
administratiei locale si judetene HISCis i

Avand in vedere urmatoarele apecte:

» Unitatea sanitard desfasoard activitdti de asistentd spitaliceasca in specialitatea
psihiatrie in baza Autoriatiei Sanitare de functionare nr.240/04.12.2017 cu plan
operational de conformare;

» Unitatea sanitara urmeaza sa-si mute activitatea intr-o cladire noud, constructia
avand ca sursa de finantare fonduri alocate prin Programul national de dezvoltare
locald (conform Contractului de finantare nr.3647/05.06.2018-11629/18.06.2018
incheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si Consiliul

Judetean Arad) si cofinantare Consiliul Judetean Arad ;
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Prin Hotararea CJA nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de administrare si dreptul
de folosinta gratuita pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a unor bunuri aferente noii
cladiri;
Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr.12.070/15.05.2023;
Protocolul nr.16.864/1.335/13.07.2023 incheiat cu ocazia predarii- primirii in
administrare si folosinta gratuita a bunurilor aferente investitiei “Spitalul de Psihiatrie
Capalnas;
In cursul lunii iulie 2023 a avut loc vizita de evaluare in vederea acreditarii programata
initial pentru anul 2022; avand in vedere ca termenul de finalizare a cladirii noi a
spitalului era 31.12.2022, s-a solicitat termenul maxim posibil de amanare a vizitei
pentru a organiza primirea vizitei comisiei de evaluare in cladirea noua a spitalului;
tinand cont de cele mentionate anterior acest lucru nu a fost posibil, iar vizita s-a
desfasurat in cladirea noua a spitalului;
Faptul ca nu au fost finalizate procedurile de achizitie in ceea ce privesc dotarile unor
spatii functionale importante din noua cladire- spalatoria; prin HCIA
nr.337/31.08.2023 sumele aprobate in bugetul investitiei initiale “Spitalul de
Psihiatrie Capalnas” pentru achizitionarea dotarilor spalatoriei ( constand in mijloace
fixe si obiecte de inventar ) au fost alocate unitatii sanitare pentru asigurarea
derularii procedurilor de achizitie; activitatea de achizitii fiind ingreunata de faptul ca
in statul de functii al spitalului existéa un singur angajat cu atributii in domeniul
achizitiior publice cu contractul individual de munca suspendat pentru cresterea

copilului; aceste aspecte corelate cu masurile prevazute de OUG nr.90/27.10.2023 au

facut imposibila dotarea spalatoriei.

- Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor pentru
obiecte de inventar si consultantd

“ ART. L

(1) In anul 2023, incepédnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, ordonatorii de credite ai autoritdtilor si

institutiilor publice, astfel cum sunt definite la art. 2 alin. (1)

pct. 30 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu

modificdrile si completdrile ulterioare, si la art. 2 alin. (1) pct. 39

din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu

modificdrile si completdrile ulteriocare, nu pot incheia angajamente
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SPITALUL DE PSIHIATRIE CAPALNAS
Loc.Capélnas nr.245
Telefon 0257/557553,0257/434555 CIF 3678394
JUDETUL ARAD
legale pentru categoriile de cheltuieli prevdzute la urmidtoarele
articole de cheltuieli bugetare:

a) ,Bunuri si servicii"“ pentru alineatul ,Furnituri de birou";

b) Reparatii curente;

c) Bunuri de natura obiectelor de inventar;

d) Carti, publicatii si materiale documentare;

e) Consultanta si expertiza;

f) Pregdtire profesionala;

g) Studii si cercetari;

h) Contributii ale administratiei publice locale la realizarea unor
lucrari si servicii de interes public local, in baza unor conventii sau
contracte de asociere;

i) Alte cheltuieli, cu exceptia alineatelor ,Chirii“, ,Prime de

asigurare nonviatd"“ si ,Executarea silita a creantelor bugetare™;

= Prevederi legale privind md&suri in domeniul achizitiilor care au ca
obiect investitii incadrate la Poziftia C «Alte cheltuieli de
investitii» b) dotdri independente unde au fost cuprinse sumele de
natura mijloacelor fixe pentru dotarea spaldtorieisi limitarea
cheltuielilor de functionare

*BRT: LT

(1) In anul 2023, incepdnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei

ordonante de urgenta, institutiile gi autoritatile publice prevazute la
art. I alin. (1) nu incheie angajamente legale pentru categoriile de

investitii previazute la art. 3871 din Legea nr. 500/2002, cu

modificarile si completadrile ulterioare, si la art. 46 din Legea nr.

273/2006, cu modificdrile si completdrile ulterioare, cu exceptia
procedurilor de achizitie publica care se afla in etapa de comunicare a
rezultatului procedurii de achizitie publica.

(2) Conducdtorii autoritdtilor si institutiilor publice prevazute la
art. I alin. (1) au obligatia de a dispune masurile necesare astfel
incadt platile lunare efectuate in perioada noiembrie-decembrie 2023 la
cheltuielile prevdzute la alin. (1) sa fie cel mult la nivelul mediei
platilor efectuate in perioada ianuarie-septembrie 2023, in limita

bugetului aprobat.,



SPITALUL DE PSIHIATRIE CﬂPﬁLNAS
Loc.Capalnas nr.245
Telefon 0257/557553,0257/434555 CIF 3678394
JUDETUL ARAD

- Prevederi legale din ORDONANTA DE URGENTA nr. 34 din 12 mai 2023
privind unele mdsuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene, precum
si pentru modificarea si completarea unor acte normative
“ART. IV

(1) In anul 2023, incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, se suspendd ocuparea prin concurs sau examen a

posturilor vacante sau temporar vacante, cu exceptia posturilor unice”

Centrala termica din noua locatie functioneaza cu combustibil solid lemnos, iar in
investitia initiala nu a fost prevazuta constructia unui depozit de lemne care sa asigure
spatiul securizat necesar pentru depozitarea, pastrarea si manipularea materialului
lemnos, avand in vedere specificul activitatii medicale; in cursul anului 2023, cu
finantare din bugetul propriu al spitalului, a fost elaborata documentatia tehnica in
vederea construirii obiectivului "Hala depozitare lemne de foc si platforma prelucrare
lemne de foc” care a fost transmisa Consiliului Judetean Arad in vederea aprobarii
indicatorilor tehnico-economici, urmand ca in anul 2024 sa fie indeplinite conditiile
realizarii obiectivului; Deasemenea, in locatia actuala neexistand centrala termica, in
structura de personal nu exista personal calificat care sa asigure exploatarea
instalatiilor termice in conditii de legalitate si siguranta;
Prin punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.296/ 2023 in luna noiembrie 2023 s-a
intrat in procedura de reorganizare a spitalului si avand in vedere ca la momentul
aparitiei legii unitatea sanitara nu avea un numar de peste 50 de angajati si s-au
identificat institutii cu activitate similara s-au demarat dezbateri la nivelul
ordonatorului principal de credite si al consiliului de administratie in ceea ce priveste
desfiintarea, reorganizarea sau fuziunea unitatii sanitare

Din interpretarea indicatorilor inregistrati pe toate palierele activitatii unitatii
sanitare acestia au inregistrat o evolutie favorabila in cursul anului 2023, iar anul s-
a incheiat cu un numdar de zile de spitalizare realizate peste optimul stabilit prin
legislatie fapt care s-a reflectat in gradul de satisfactie al pacientilor si in excedentul
de casd inregistrat in sumd de 778 mii lei, dupa patru ani incheiati cu deficit bugetar.
Echipa medicald s-a mobilizat sub coordonarea directorului medical si au fost
elaborate propuneri pentru completarea statului de functii cu posturi suplimentare in

ceea ce priveste personalul de ingrijire.
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Telefon 0257/557553,0257/434555 CIF 3678394
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Restrictiile legislative fiscal-bugetare din a doua jumatate a anului 2023 ( OUG
nr.34/2023, OUG nr. 90/2023, Legea nr.296/2023 cu modificarile si completarile ulterioare)
au facut imposibila atat completarea schemei de personal existente cat si majorarea statului
de functii cu personal suplimentar adecvat noilor functiuni ale cladirii (fochisti, liftieri,
personal de farmacie, personal medical si medical auxiliar , etc), precum si angajarea de

cheltuielilor suplimentare de functionare pe care le-ar fi generat mutarea efectiva.

Noua cladire va asigura mijloace si facilitati superioare pentru desfasurarea activitatii
medicale, dar in contextul legislativ actual conducerea spitalului a decis amdnarea mutarii
efective in noua locatie, stabilind ca prioritati optimizarea consumurilor cu energia electrica
si asigurarea personalului necesar pentru exploatarea spatiilor si dotarilor in conditii legale

si de siguranta .

In mod obisnuit, pacientii nu posedd abilitatea sau cunostintele necesare evaludrii
competentei tehnice a furnizorului de servicii medicale sau a felului in care au fost folosite
masurile de control ale infectiilor asociate asistentei medicale, dar stiu cum se simt, cum au
fost tratati si daca, asteptarile le-au fost indeplinite. Ei se raporteaza adeseori la posibilitatea
de a pune intrebari si pot aprecia un serviciu medical ca fiind convenabil sau nu. Existenta
acestei dimensiuni a calitatii conduce catre: comportamente pozitive din partea pacientului
(acceptarea recomandarilor, complianta crescuta la tratament, continuitatea tratamentului,
etc.), imagine pozitiva a serviciului de ingrijire la nivel social si cel mai important, siguranta

si satisfactia pacientului.

ec. Claudia Hotéran
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ANEXA nr. 2

FISA DE AUTOEVALUARE

a activitatii desfasurate de manager: HO'I:’I‘-'\RAAN CLAUDIA
managerul SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS

in anul 2023

A - Grad de reallzare*)

*) In situatia in care gradul de realizare are cifrd cu zecimale, rotunjirea se face la
intreg, astfel: 0,50-0,99 devine 1, iar 0,01-0,49 devine 0.

B Concluzu

Nr. Indlcatorl de performan;a
curent

| contract

prin

A Indlcatorl de management al resurselor umane

1.“ 3Proport|a medicilor din totalul personalulun 7 14%

2. %Proport;la personalulm de specialitate 38 09%
‘medico-sanitar din totalul personalului

_ angajat al spitalului

3. Gradul de ocupare cu personal speC|aI|zat 0%
ga serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei|

émedlca|e B 3

B Indlcatorl de utilizare a serwculor

i1l Durata medle de spltallzare pe spital 85

2. Rata de utlhzare a paturilor pe spital 87 67 %
3. Indlcele de compIeX|tate al cazurilor pe N/A "
| Sp'ta' —
4, Numarul spltallzanlor de zi raportat IE N/A

numérul total de spltallzan
C. Indlcatorl economlco-flnanC|ar|

1. %Executla bugetara fal;a de bugetul ‘de/80%
cheltuieli aprobat

2. :;Procentul veniturilor propru din totalul 0,5%
veniturilor spitalului i

3. Procentul cheltuielilor de personal din70%
totalul cheltuielilor spitalului -

4. Procentul cheltuielilor cu medicamentele| 3%
din totalul cheltuuelllor spitalului L

5. éCostuI medlu/ zi de spltahzare pe spltal 2250

D. Indlcatorl de calitate

sp|tal ‘

Rata mortahtat;n lntraspltallcestl pe total 1,25%

f Valoare mdlcator
Asumata Reallzatar

7 14%

38 09%

0%

Punctaj B
acordat |

100°/o
100°/o

5

100%

15 PUNCTE FB (min 13p)

20 PUNCTE 'FB (min 18p)

80 42
90 55°/o

'iN/A

| §N/A

'95% z5 .
103% 5
5

i
H

23 PUNCTE FB (min 23p)

71,21% [89% 4
3

30,86% 172%)5 ‘
63,20% 90% |4

""?2,521%” ?'85"% 5

SR I
37 PUNCTE FB (min 36p)
0,82% 565% 4 |




g Ratalnfectulor e a5|stente| e 0,8 B ——
‘medicale pe total spital

3. "Sanci_;lunl/ M&suri de remediere dispuse in 1/10 1/7 3
urma actiunilor de inspectie a masurilor
igienico-sanitare, activitétilor de
sterilizare si deszect;le n spltal

4. Numarul mediu de consultat;u/ medic in N/A 'N/A 5
| ambulatoriu

15, Rata de screenlng pentru germenl cu risc/N/A N/A 5
epidemic (enterobacterii rezistente la ?

carbapenem, enterococi rezistenti la
vancomicina, enterobacterii producatoare
de betalactamaze cu spectru extins) la

pacientii internati in  sectiile ATI,
| _oncologie, hematologie T /T S—— S -
6. Realizarea anuala a unU| studiu deDa Da 5

prevalenta de moment a infectiilor
asociate asistentei medicale si a
consumului de antibiotice pe baza
metodologiei elaborate de Institutul
National de Sanatate Publlca

7.  Rata de conformitate cu administrarea N/"A 'N/A s
‘ unei doze unice de antibiotic in profilaxia
antibiotica perioperatorie constatata la
__ studiul de prevalenta de moment W T
8. Sistem de comunicare cuDa Da 5
apartinatorii/reprezentantii legali ai
’ ~pacientilor, procedurat si implementat | 7 | |
9. Sistem de evaluare a gradului deDa Da 5

! satisfactie a pacientilor, procedurat si
_____implementat . — . _
E. Indicatori de mtegrltate " _ 10 PUNCTE FB ( min 9p) |
1. Proportia angajatilor unuta!;ll sanitare care2 % 2, 38 % 119%5
au fost instruiti prin  intermediul
programelor de formare profesionalda pe
tema conflictelor de interese si a | |
_incompatibilitatilor FOUETANREN WA —

i2. IGradul de realizare a msurilor preventlve Da Da 5
pentru limitarea conflictelor de interese si .

a incompatibilitatilor:

a) respectarea standardului general de

publicare a informatiilor de interes public

conform anexei nr. 4 la Hotararea

Guvernului nr. 1.269/2021;

b) existenta unui Ghid privind conflictele

de interese si incompatibilitatile, precum
si documentarea faptului ca a fost adus la
cunostinta angajatilor;




c) existenta unei proceduri in conformitate

cu prevederile Legii nr. 571/2004 privind
protectia personalului din autoritatile
publice, institutiile publice si alte unitati
care semnaleaza Iincalcari ale legii,
precum si aducerea acesteia la cunostinta

angajatilor;

__d) functionarea Consiliuluietic. | . |
MANAGER:HOTARAN CLAUDIA...... .. \/J\ SN\
............................................... b g ;%wm;. . \

2 D

............................... e A
(numele, prenumele si semnatura)
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Spitalul de Psihiatrie
) Capalnas

Loc. Capalnas, FN, Judetul Arad
Telefon: 0257/557553-sectie, telefon/fax: 0257/434555-secretariat
secretariat@spitalulcapalnas.ro, CIF 3678394

RAPORT DE

AUTOEVALUARE

MANAGER

2024



I. DESCRIEREA SITUATIEI IN ANUL 2024

I.1 GENERALITATI

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate sanitara cu paturi (monospecialitate-
psihiatrie), cu personalitate juridica,care furnizeaza servicii medicale spitalicesti din gama
serviciilor de psihiatrie, asigura conditii de investigatii medicale, tratament, cazare si igiena,
alimentatie si de prevenire a infectiilor nozocomiale, conform normelor aprobate prin ordin
al M.S.

Prin punerea in aplicarea a prevederilor Hotararii de Guvern nr.529/2010
managementul asistentei medicale pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a fost transferat
catre Consiliul Judetean Arad, devenind astfel un spital de subordonare locald. Spitalul de
monospecialitate psihiatrie cronici si-a desfasurat activitatea in anul 2024, in baza unui
contract de inchiriere, intr-un imobil retrocedat situat in satul Capalnas, comuna Birchis, nr
245, Localizarea in zona vaii Muresului in mijlocul unui parc dendrologic, monument istoric,
asigura toate datele necesare pentru tratarea pacientilor cu afectiuni psihiatrice.

Prin Hotararea Consililui Judetean Arad nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de
administrare al Spitalului de Psihiatrie Capéalnas asupra imobilului-teren si constructii inscris
in CF nr.300594, situat in judetul Arad, comuna Birchis, sat Capalnas, FN. Transferul efectiv
al bunurilor s-a realizat prin Protocolul de predare-primire nr.16.864/1.335 din 13.07.2023.

Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici functioneaza cu o structura
organizatorica aprobata de 75 de paturi in baza Autorizatiei Sanitare de Functionare
nr.221/19.12.2024, emisa pentru imobilul situat in comuna Birchis, sat Capalnas, FN, judetul
Arad.

Cladirea noua, cu datele de identificare mentionate anterior,este proprietatea
Consiliului Judetean Arad care, in calitate de ordonator principal de credite al unitatii
sanitare, a derulat un proiect cu finantare din Programul National de Dezvoltare Locala.

Imobilul in care isi desfasoara activitatea unitatea sanitara este format din: corp
A : P+1E, corp B: D+P+1E, corp C : P+1E, suprafata construita la sol Ac : 2.380 mp,
suprafata desfasurata Ad : 5.385 mp. Cladirea este dispusa pe un teren cu suprafata de
30.236 mp..

Conducerea spitalului este asigurata potrivit prevederilor Legii nr.95/2006
*actualizata* privind reforma in domeniul sanatatii de un comitet director compus din :
manager, director medical si director financiar-contabil.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a obtinut categoria a II-a de acreditare ACREDITAT CU
RECOMANDARI, conform Ordinului nr.364/18.11.2024 emis de catre Presedintele Autorit&tii
Nationale de Management al Calitatii in Sanatate ( ANMC).

Prin O.M.S nr. 485/13.05.2011, Spitalul de Psihiatrie Capalnas a fost clasificat in
categoria V, corespunzatoare nivelului de competenta .

1.2 MISIUNE

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Capalnas este aceea de a oferi servicii medicale de o
inaltd calitate, de a imbunatatii starea sanatatii populatiei din zona pe care o deserveste, in
conditiile In care la nivel mondial si national adresabilitatea la specialitatea psihiatrie
cunoaste un trend ascendent, precum si de a se orienta permanent catre necesitatile actuale



acientilor si de a le furniza servicii medicale integrate si aliniate la principiul imbunatatirii
continue.

Serviciile medicale oferite pacientilor se desfasoara la nivele diferite, incluzand atat
spitalizare cat si activitati de ergoterapie, in concordantd cu nevoile specifice ale fiecarui
pacient. Aceste servicii sunt:

- Diagnostic si evaluare:

- diagnosticul medical al suferintelor ce produc deficite functionale;

- evaluarea satisfactiei pacientilor cu privire la calitatea serviciilor medicale;
- Tratament de specialitate:

- tratament psihiatric, terapie ocupationala, evaluare si consiliere psihologica

1.3 STRUCTURA ORGANIZATORICA
Spitalul de Psihiatrie Capalnas este un spital clasificat de categoria V (aceasta fiind
categoria tuturor spitalelor de monospecialitate psihiatrie cronici) cu un numar de 75 paturi
si functioneaza cu o organigrama aprobata, dupa cum urmeaza :
sectie psihiatrie cronici -75 de paturi
compartiment paraclinic medico-sanitar
compartiment RUNOS
compartiment financiar -contabil
compatiment prevenire si control infectii asociate asistentei medicale
compartimentul managementul calitatii serviciilor medicale
compartimentul achizitii publice, administrativ, magazie

VVVVVYYVY

I.4 FINANTARE

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate autofinantatd, care are principala
(aproximativ 90%) sursa de finantare veniturile incasate din contractele incheiate cu Casa
Judeteana de Asigurari de Sanatate pentru serviciile medicale prestate si venituri din
FNUASS pentru influentele pentru acoperirea cresterilor salariale rezultate din punerea in
aplicare a prevederilor legislatiei in vigoare.

Unitatea sanitara este un spital monospecialitate de psihiatrie cronici, iar modul de
finantare este stabilit in functie de tariful /zi spitalizare, numarul de pacienti externati si
durata medie de spitalizare (fix-stabilit prin legislatia specifica ).

I.5 RESURSE UMANE

Unitatea sanitara isi desfdasoara activitatea cu un numar de 54 salariati ( pe 54 de
posturi), in statul de functii fiind105 de posturi efectiv aprobate . Din totalul personalului
angajat un numar de 27 il reprezinta personalul medical si medical auxiliar, iar restul
reprezinta personal economico-administrativ si de deservire .

Serviciile sunt prestate de catre medici in specialitatea psihiatrie, echipa fiind
completata cu medic de specialitate igiena si epidemiologie, psiholog, asistenti medicali
generalisti, infirmieri, ingrijitori de curatenie.

Statul de functii al Spitalului de Psihiatrie Capalnas a fost aprobat de Consiliul
Judetean Arad cu un numar de 67 posturi respectandu-se normativele de personal stabilite
prin O.M.S. nr. 1224/2010 privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenta
medicala spitaliceasca, precum si pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului
sanatatii publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea normativelor de personal.

PERSONALUL INCADRAT



la 31.12.2024
Grafic nr 1. Situatie comparativa a posturilor aprobate, ocupate si vacante

Nr.cr FUNCTIA PREVAZUT POSTURI POSTURI
t E STAT DE OCUPATE VACANTE
FUNCTII
1 MEDICI SPECIALITATEA 4 1,5 2,5
PSIHIATRIE

2 MEDICI ALTE SPECIALITATI 2 0,5 1,5

3 PSIHOLOGI 1 1 0

4 ASISTENTI MEDICALI 20 13 7
SECTIE

5 | ASISTENTI MEDICALI COMP. 4 2 3

ASISTENT SOCIAL 1 0

6 REGISTRATORI MEDICALI 2 1 1

7 INFIRMIERI 25 14 11

8 SPALATORESE 2 i 1

9 TESA+CONDUCERE 11 9 2

10 ] MUNCITORI 25 7 18

11 INGRIJITORI CURATENIE 8 4 4
TOTAL 105 54 51

120
105

W Posturi prevazute in stat de functii

100 -+
M Posturi ocupate

8 i Posturi vacante/deficitare

60 -

40

204

Sursa:compartiment RUNOS

1.6 DOTARI
Prin Hotararea Consililui Judetean Arad nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de

administrare al Spitalului de Psihiatrie Capalnas asupra imobilului-teren si constructii inscris
in CF nr.300594, situat in judetul Arad, comuna Birchis, sat Capalnas, FN. Transferul efectiv
al bunurilor s-a realizat prin Protocolul de predare-primire nr.16.864/1.335 din 13.07.2023
urmand ca dotdrile aferente spatiilor din spalatoria spitalului, frigiderele din dotarea
saloanelor si echipamente profesionale de aspirat si spalat pardoseli sa se asigure de catre
unitatea sanitara prin derularea procedurilor de achizitie.



CTURA FUNCTIONALA

Spitalul de Psihiatrie Capalnas functioneaza cu o structura aprobata care cuprinde 75

de paturi si aparat functional in imobilul situat in localitatea Capalnas, com. Birchis, FN,
format din corp A : P+1 E, corp B : D+P+1E, corp C : P+1E, suprafata construita la sol Ac
: 2.380 mp, suprafata desfasurata Ad : 5.385 mp. Cladirea este dispusa pe un teren cu
suprafata de 30.236 mp.

Corpul A are o dispunere pe doua niveluri, parter si etaj in care sunt spatii cu

destinatia saloane pacienti, spatii anexe, cabinet personal, camere de izolare, dupa cum
urmeaza:

>

Parterul cuprinde,: camera de garda medici cu grup sanitar propriu, un oficiu ( depozit
de materiale de curatenie + hol), camera de izolare epidemiologicd cu grup sanitar,
cabinet medical cu grup sanitar propriu, boxa rufe murdare, boxa deseuri medicale,
spatiu dezinfectare pubele, 12 saloane pacienti (avand fiecare o suprafata de 26,94
mp si un cubaj de 75,43 m3) cu o capacitate de cate 2 paturi si grup sanitar propriu
dotat cu WC si dus si un salon-rezerva cu 1 pat si grup sanitar propriu dotat cu WC si
dus;

Etajul cuprinde camera de garda asistenti cu grup sanitar propriu, camera de izolare
psihiatrica, camera de izolare epidemiologica cu grup sanitar, cabinet medical cu grup
sanitar propriu, boxa rufe murdare, boxa deseuri medicale, depozit lenjerie curata,
un oficiu ( depozit de materiale de curatenie + hol), ploscar, 12 saloane pacienti
(avand o suprafata de 26,94 mp si un cubaj de 75,43 m3, cu cate 2 paturi si grup
sanitar propriu dotat cu WC si dus)

Corpul B are o dispunere pe trei niveluri, respectiv subsol, parter si etaj in care sunt
prevazute urmatoarele spatii:

La subsol functioneaza spalatoria (cu zona murdara si zona curatd), prosectura (cu
zone de lucru, birou personal, birou intocmire/eliberare documente), serviciul tehnic
(centrala termica, centrala oxigen), depozitul de materiale sanitare, depozitul de
alimente, depozitul central de deseuri, vestiary si filtru pentru personal.

La parter este situata zona de receptie, cabinet medical internari cu spatiu igienizare
pacienti si garderoba, zona de asteptare pentru pacienti si apartinatori, farmacie cu
circuit inchis (cu oficina, birou farmacist, depozit medicamente, grup sanitar), zona
de acces personal (cu filtru, vestiar, grupuri sanitare),camera curenti slabi/server,
blocul alimentar cu bucatarie, spatii preparare, zona spalare vesela, depozit vesela,
birou dieteticean, sala de mese , grupuri sanitare barbati/femei/ persoane cu
dizabilitati.

La etaj se afla:

% Zona de recreere si desfasurare a unor activitati ocupationale si ergoterapie cu
pacientii, avand ca anexa grupuri sanitare barbati/femei/ persoane cu
dizabilitati.si acces pe terasa.

% Zona administrativa cu birouri : manager, director medical, director financiar-
contabil, secretariat, cabinet psiholog,, cabinet medic epidemiolog, cabinet
medici, sala de conferinte

Corpul C este dispus pe doua niveluri, parter si etaj in care sunt spatii cu destinatie

saloane, spatii anexe dar si 0 zond administrativa dupa cum urmeaza:

>

La parter sunt prevazute urmatoarele spatii : camera de garda asistenti cu grup
sanitar propiu, camera izolare psihiatrica, cabinet medical, cabinet de prelevare probe
+ tratament, boxa rufe murdare, boxa deseuri medicale, 13 saloane pacienti fiecare



avand o suprafatd de 26,94 mp si un cubaj de 75,43 m3, cu cate 2 paturi si grup

sanitar propriu dotat cu WC si dus;

> La etaj se afla: camera pentru personal auxiliar cu grup sanitar propriu , birou asistent
sef cu grup sanitar, oficiu depozit de materiale de curatenie, depozit materiale
sanitare, zona administrativa (birouri aparat functional: managementul calitatii
serviciilor medicale, compartimentele RUNOS, achizitii publice, administrativ, tehnic,

contabilitate, etc arhiva)

CIRCUITUL PACIENTILOR

Dupa primirea avizului de internare de la medicul specialist ,pacientii se prezinta la
biroul de internari pentru intocmirea formelor de internare, iar de aici ajung in zona de triaj
si igienizare unde se face controlul epidemiologic de catre personalul sanitar de serviciu:
daca este cazul i se face deparazitarea si imbadierea. Dupa ce au primit lenjeria de spital
sunt repartizati in saloane. Hainele personale ale pacientilor sunt controlate si depuse la
garderoba.

CIRCUITUL VIZITATORILOR

Accesul vizitatorilor in spital se face prin intrarea principal, programul de vizita fiind
intre orele 14-18 fn intervalul luni -vineri si 12-18 sammbata-duminica.Pe perioada vizitei
apartinatorii vor purta echipament de protectie de unica utilizare. La parter (Corpul B) exista
spatii de asteptare si grupuri sanitare pentru vizitatori/apartinatori.

CIRCUITUL ALIMENTELOR

Materia prima este transportata de la depozitul central de alimente situat la subsol in
bucatarie cu liftul dedicat (monte-charge). De la blocul alimentar méancarea gatita este
distribuita prin ghiseu (oficiu de distributie) in sala de mese, iar pentru pacientii imobilizati
hrana se distribuie la parter si etaj pe scara interioara in vase de inox inchise ermetic, de
catre infirmieri avand echipament de protectie de culoare alba. In sala de mese mesele si
scaunele sunt din schelet metalic, cu blat de pal melaminat mesele, iar scaunele cu tapiterie
din pvc lavabila.

Servirea mesei din oficiu se face in vase din inox, cesti si farfurii compartimentate.
Vesela murdara se colecteaza, se spala si se dezinfecteaza in masina automata. Dupa
spalare si dezinfectie se aseaza pe gratare de inox pentru uscare si apoi in dulapuri inchise.
Bucataria este dotata cu separator de grasimi.

CIRCUITUL LENJERIEI

Lenjeria murdara se colecteaza in pubelele din boxa pentru lenjerie murdara si se
transporta in portsaci textili impermeabili (ambalaj dublu in cazul lenjeriei contaminate) la
spalatorie, pe un circuit stabilit (cu liftul) si la o ora fixa pentru evitarea incrucisarilor,
respectand codul de culori implementat. Rufele curate se transporta de la spaldtorie in saci
noi si se depoziteaza in boxa pentru lenjeria curata. Lenjeria folosita se schimba la 3 zile sau
ori de cate ori este nevoie.

CIRCUITUL DESEURILOR

Deseurile rezultate din activitatea medicala se colecteaza selectiv la locul producerii ,
pe coduri in conformitate cu prevederile Ord MS nr 1226/2012, in recipiente de plastic
(deseuri intepator-taietoare 18.01.01) si cutii de carton galbene (deseuri infectioase
18.01.03*) , respectiv in saci de plastic de culoare neagra (deseurile menajere 18.01.04)
iar apoi se transporta in maxim 48 conform orarului la spatiul central de depozitare situat la
subsol, dotat cu frigider, sifon, securizat de unde sunt ridicate saptamanal de firma
specializata cu care spitalul are contract de prestari servicii.

CIRCUITUL MATERIALELOR SANITARE

Materialele sanitare se transporta in intervalul orar 9,30-10,00 din magazia de
materiale situata la subsol in sectie, pe scara interioara.

CIRCUITUL PROBELOR BIOLOGICE



Probele biologice se recolteaza zilnic intre orele 7-7,30 , se depoziteaza la frigider in
conditii corespunzatoare si se transporta in intervalul orar 10,45-11,00 la laboratorul cu care
spitalul are contract de colaborare, cu mijloace de transport ale laboratorului echipate
corespunzator si avizate.Mentionam ca si spitalul dispune de |&zi frigorifice dotate cu
recipiente cu gheata pentru mentinerea temperaturii corespunzitoare si termometre de
monitorizare .
CIRCUITUL PERSONALULUI

Personalul care intra in tura foloseste intrarea principala (asistenti/medici) si intrarea
secundara (infirmieri, personal bucatdrie, spaldtorie) si dupd dezechipare /echipare cu
echipamentul de protectie in vestiarele filtre situate la parter si subsol ajunge in sectie, pe
scara interioara. Personalul din blocul alimentar are accesul asigurat in cladire la demisol
prin filtru personal, iar accesul in zona de preparare a hranei situata la parter se realizeaza
pe o scara interioara dedicata exclusiv acestei categorii de personal.

III.CONDITII SPECIFICE

ALIMENTAREA CU APA POTABILA

Este permanenta si se face din sursa proprie, dintr-un put situat in incinta spitalului
la 100 m de cladire, unde este amplasata si casa pompelor imprejmuita de un gard din teava
cu plasa de sarma fiind asigurata zona de protectie sanitard. Apa este pompata cu ajutorul
unei electropompe intr-un rezervor de otel cu capacitatea de 3000 | iar de acolo in spital si
anexe prin tevi de otel zincat iar pentru PSI se pompeaza printr-un circuit separat prin
tevi de plastic de presiune in rezervorul PSI de aproximativ 40.000 | . Periodic se vor trimite
probe de apa la DSP pentru analiza chimica si bacteriologicad conform programului anual de
monitorizare. Spitalul dispune de o pompa submersibild pentru asigurarea apei potabile si
un grup de pompare cu doua pompe pentru rezerva PSI.

Tratarea apei se efctueaza cu o statie de demanganizare cu o capacitate de 7,2 mc/h,
o statie automata de clorinare si sistem dezinfectie cu UV aferent.

In plus, apa potabila este asigurata prin intermediul a 5 aparate instalate in diverse
puncte accesibile in spital pentru pacienti si personal, aparate dotate cu filtre care se schimba
periodic, avand aviz sanitar.

Apa calda se distribuie permanent fiind asigurata prin intermediul centralei termice.

COLECTAREA APELOR REZIDUALE

Evacuarea apelor menajere se face prin intermediul unei statii de epurare COMPACT
WW 25 care foloseste tehnologia DFR SYSTEMS cu biofilm fixat pe suport aerat mobil SAM.
Initial este montat un sistem de retinere a particulelor mai mari de 3 mm. Reactoarele de
biodegradare sunt construite in 4 trepte: 2 trepte de tratare aeroba (nitrificare) o treapta
de tratare anaeroba pentru reducerea azotat/azotitilor (denitrificare) si treapta finala de
decantare. Apa biodegradata curge in treapta de limpezire unde solidele in suspensie
sedimenteaza gravitational in decantor. Namolul sedimentat va fi dirijat catre o instalatie de
deshidratare a namolului in saci iar apa epuratd, dupa trecerea prin sistemul de dezinfectie
cu UV, se deverseaza in emisarul invecinat din care in final ajung in raul Mures.

Apele pluviale provenind de pe acoperis si platformele carosabile sunt colectate in
sistemul de canalizare si se deverseaza in emisarul invecinat din care in final ajung in raul
Mures.

VENTILATIA SI ILUMINATUL
Ventilatia este asigurata in mod natural, dar si prin intermediul sistemului central de
climatizare si ventilatie format din centrala Ventus cu un debit de aer introdus, respectiv
evacuat de 15.000 mc/h, aircooled liquid chillers CHA/K 604-P, agregate de racire
CHA/K/ST. Iluminatul interior si exterior este natural si prin surse de lumina artificiala

COLECTARE REZIDUURI MENAJERE

Reziduurile menajere lichide se colecteaza si se trateaza in statia de epurare iar cele
menajere sunt ridicate saptamanal de firma de salubritate in baza unui contract de prestari



icii. Reziduurile provenind de la Blocul alimentar parcurg initial un separator de grasimi.
Reziduurile solide se colecteaza separat pe categorii (hartie si carton, plastic si metal, sticld
) in pubele marcate corespunzator care apoi sunt evacuate la containerele din depozitul de
deseuri menajere de unde sunt ridicate saptamanal de firma de salubritate , in baza unui
contract de prestari servicii.

COLECTARE DESEURI MEDICALE

Deseurile rezultate din activitatea medicala se colecteaza selectiv la locul producerii ,
pe coduri in conformitate cu prevederile Ord MS nr 1226/2012, in recipiente de plastic
(deseuri intepator-taietoare 18.01.01) si cutii de carton galbene (deseuri infectioase
18.01.03%*) , respectiv in saci de plastic de culoare neagra (deseurile menajere 18.01.04)
iar apoi se transporta in maxim 48 conform orarului la spatiul central de depozitare de la
subsol dotat cu frigider, sifon , securizat de unde sunt ridicate saptamanal de firma
specializata si autorizata cu care spitalul are contract incheiat pentru prestari servicii. Firma
respectiva realizeaza transportul si eliminarea prin incinerare a deseurilor medicale.

ASIGURAREA CALDURII

Se face din sursa proprie prin sistem centralizat format din 2 cazane combustibil solid
UNMAK UKYP 350 de 407 KW fiecare, vase de expansiune, pompe de circulatie-grup de
pompare, puffer-stocator apa de 2000 | (2x1000), statie de dedurizare cu rasini
schimbatoare de ioni AQUAPUR SOFT 125 SIMPLEX (debit nominal 5 mc/h), boiler
termoelectric de 1000 I. Combustibilul utilizat pentru incalzire este materialul lemnos.

ALTE DOTARI

Spitalul are in dotare un grup electrogen trifazat de 125 KV care asigura functionarea
echipamentelor electrice, a pompelor de alimentare cu apa si a sistemelor informatice in
cazul avariilor la reteaua electrica.

Interiorul si exteriorul spitalului este monitorizat video, iar paza este asigurata prin
serviciul de paza externalizat supravegheaza 24h /24h perimetrul unitatii.

Spalatoria este dotatd cu echipamente profesionale (masini de spalat, uscator de
haine profesional,calandru pentru calcat) si dispune de circuite corespunzatoare: primirea,
trierea, decontaminarea , spalarea si dezinfectia lenjeriei murdare, uscare, calcare,
depozitare si eliberare lenjerie curata.

Blocul alimentar are in doatare mobiler, echipamente si ustensile noi. Dispune de
spatii corespunzatoare (bucatarie calda, rece, camera de zarzavaturi, camera de carne,
spatiu pentru spalare veseld, depozitare veseld, depozit de zi, magazie alimente). Personalul
este examinat periodic din punct de vedere medical .Probele alimentare se pastreaza timp
de 48 de h in frigider si se preleveaza din fiecare fel de mancare preparat.

Pardoseala spatiilor din spital este reprezentata in saloane, la blocul alimentar,
magazie alimente, grupuri sanitare, holuri, sala de mese, birouri administrative, la
spaldtorie, in grupurile sanitare ale pacientilor si personalului, in sala de tratament si
cabinete de cosultatie de materiale lavabile care se pot curata si dezinfecta corespunzator
(gresie, suprafete pvc ). Curdtarea si dezinfectia se face zilnic, de doua ori si ori de cate ori
este nevoie.

Suprafetele verticale sunt acoperite cu materiale ceramice lucioase (faianta) sau cu
vopsea lavabila.

Mobilierul din saloane, sali de tratament, spatii anexe auxiliare este recent
achizitionat. Mobilierul din blocul alimentar este din inox (mese,rafturi, dulapuri). Paturile
din saloanele pacientilor sunt moderne, cu sistem de modificare a pozitiei prin telecomanda
sau mecanic.

Spitalul dispune de statie de oxigen si concentratoare mobile, defribilator
semiautomatic, sistem automat de deplasare si 2 ascensoare cu rol important in transportul
pacientii imobilizati la pat, care astfel pot fi transportati la saloanele de la etaj, sisteme
automate de ridicare a pacientilor imobilizati.



Tratamentul injectabil se face numai cu seringi de unica folosinta, iar seringile si acele
se colecteaza in recipiente speciale care sunt predate unei firme specializate pentru tratare
si eliminare. De asemenea, si materialul moale steril se achizitioneaza si, dupa utilizare, se
colecteaza si se elimina ca deseuri infectioase.

Materialele sanitare gi medicamentele se asigura permanent si nu exista sincope in
aprovizionare. Spitalul are contract cu o farmacie autorizata cu circuit deschis care asigura
necesarul de medicamente si se va demara procedura de organizare a farmaciei cu circuit
inchis, fiind deja prevazute spatiile si dotarile necesare.

Echipamentul de protectie al angajatilor este asigurat de catre spital si de Sindicatul
SANITAS: halate, pantaloni, bonete, manusi, masti, saboti fiind implementat un sistem de
codificare pe culori: albastru pentru medici, verde pentru asistenti si rosu pentru infirmieri.
De asemenea, muncitorii sunt dotati cu echipament de protectie (salopeta, bocanci, manusi
) achizitionat de catre spital.

Curatenia si dezinfectia se face zilnic si ori de cate ori este nevoie prin spéalarea
pardoselilor cu detergent dezinfectant Bionet A15 si tablete de Biclosol dizolvate in apa,
zilnic se curata si se dezinfecteaza faianta, mobilierul, echipamentele . Lunar se face
dezinfectia ciclica a saloanelor de catre firma autorizata dar si prin personal propriu, spitalul
avand in dotare un echipament pentru dezinfectia aerului (nebulizator).

Autocontrolul se efectueaza trimestrial prin prelevare de probe de sanitatie de pe
suprafete, lenjerie, tegumente, mobilier, mese de lucru, halate precum si prin teste de
aeromicroflora.

Dezinsectia si deratizarea se efectueaza periodic ,conform legislatiei in vigoare,
respectandu-se programul aprobat (minim la 3 luni dezinsectia si minim la 6 luni deratizarea
si la nevoie).

Curatarea si dezinfectia veselei se face la masina automata dar si cu detergent de
vase si se dezinfecteaza prin imersie 30 min in solutie clorigena (2 tb la 10 | apa).

Dezinfectia mainilor se face ori de cate ori este nevoie cu antiseptic pe baza de alcool.
Toate substantele biocide au avize MS si se achizitioneaza in baza unui necesar, in functie
de suprafete , cubaj si ritmul de curatenie si dezinfectie.

Pentru curatare si dezinfectie se folosesc lavete care,dupa utilizare, se spald si se
dezinfecteaza prin imersie 30 min in solutie clorigena (2 tb la 10 | apa). Lavetele, mopurile
si galetile se utilizeaza in functie de codul de culori astfel: rosu pentru grupuri
sanitare,galben sala de tratament, verde sala de mese si bloc alimentar, albastru saloane si
holuri. Mopurile plate se dezinfecteaza in masina automata.

Avem incheiat contract de colaborare cu medic de medicina muncii iar fiecare salariat
are intocmit dosar medical,fiind examinat periodic de medicul de medicina muncii.

S-au identificat si evaluat riscurile de imbolnavire pentru fiecare domeniu de activitate
din spital.

Se asigura la fiecare grup sanitar si lavoar din spital sapun de toaleta , hartie igienica
si hartie prosop.

Fisele de protectie a muncii si PSI sunt completate de catre sefii de
compartimente,facandu-se periodic instructajul necesar.

Este asigurat echipament sanitar si de protectie a muncii pentru intreg personalul in
functie de specificul locului de munca.

1.7 INDICATORI DE PERFORMANTA

Raportat la activitatea medicald desfasurata in anul 2023 si 2024, indicatorii de
management a resurselor umane sunt:

Tabel nr.2.Indicatorii de management a resurselor umane



Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator | indicator
2023 2024
1.Numar mediu de bolnavi 121,5 164
externati/medic
2.Numar mediu de bolnavi externati/asistenti 20,25 25,23
medicali
3.Proportia medicilor din totalul personalului angajat 7,14% 5,60%
4.Proportia personalului medical cu studii superioare 25% 21%
din total personalului medical
5.Proportia personalului medical din total personal 38,09% 37,04%

Indicatorii care reflecta activitatea clinica sunt:

Tabel nr.3.Indicatorii de management care reflecta activitaea clinica

Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator | indicator
2023 2024
Indicatori de utilizare a serviciilor
Nr de pacienti 243 328
externati/spital
DMS/spital 80,42 61,51
Rata de utilizarea a paturilor (%) 88,72 % 90,55%
Indice de utilizare a paturilor (zile) 323,83 330,49
Procentul de pacienti cu complicatii si comorbiditati din 5,39 % 39,02 %
total pacienti externati (%)
Indicatori de calitate
Rata mortalitatii generale 0,82 0,30
% pacienti decedati la 48 ore de la internare 0 0
Rata infectiilor nozocomiale 0,82 0
Rata pacientilor reinternati (fara programare) in intervalul 9,91 5,92
de 30 zile de la externare
Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si 95,06 80,49
diagnosticul la externare
Indicatorii economico-financiari:
Tabel nr.4.Indicatorii de management economic-financiari
Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2023 2024
Executia bugetara fata de bugetul aprobat 721,21 % 81,36 %
(%)
Procentul cheltuielilor de personal din total cheltuieli 63,20 % 66,49 %
spital
Procentul cheltuielilor de personal din total sume 58,57 % 69,88 %
decontate de CAS precum si din sumele asigurate de la
MS cu aceasta destinatie (%)
Procentul cheltuielilor cu medicamente din total cheltuieli 2,54 % 2,10%
spital (%)
Costul mediu pe zi spitalizare 238,01 327,94
Procentul veniturilor proprii din total venituri spital 0,01 0,02

( coplata , fara subventii)




Indicatori de monitorizare

icatorii activitatii de achizitii publice pentru anul 2024

Nr. | Indicator Valoare indicatori Limita/interval

crt 2024 admisibil

1 Nr. contracte monitorizate/ Nr. total 54/54 100%
contracte

2 Nr. referate de necesitate /Comenzi| 393/368(100%) 959%
incheiate sau reinnoite

3 Nr. produse care au atins nivelul minim 0/368 100%
acceptat / Nr. achizitii efectuate in termen

Indicatori de monitorizare

Nr. | Indicator Valoare indicatori Limita/interval

crt 2024 admisibil

1 Nr comenzi aprobate/ nr comenzi lansate 368/368 100%

1) Contractele de achizitii directe incheiate in anul 2024 pe categorii de produse,

lucrari si servicii.

Categorii de Nr total de contracte Total valoare contracte
contracte de incheiate incheiate - lei fara TVA
achizitii
Lucrari 0 0
Servicii 23 170.142,80
Produse 11 487.089,36
Total 34 657.232,16

> Pondere in total nr. de contracte %

Nr. contracte lucrari 0%
Nr. contracte servicii 67,647%
Nr. contracte produse 32,352%

> Pondere in total valoare contracte %
Valoarea contracte lucrari 0%
Valoarea contracte servicii 25,887%
Valoare contracte produse 74,112%

Din totalul Achizitiilor directe realizate in anul 2024 in valoare de 1.825.299,05
lei au fost incheiate un numar de 34 de contracte in valoare de 657.232,16 lei,

reprezentand 36,007 %.

2) Achizitii directe realizate si finalizate cu comanda-factura in anul 2024 pe

categorii de produse, lucrari si servicii



Categorii de Nr total de comenzi Total valoare comenzi -
comenzi de lei fara TVA
achizitii
Lucrari 0 0
Servicii . 107 128.219,39
Produse 211 533.724,78
Total 318 661.944,17
> Pondere in total nr. de comenzi/facturi %
Nr. comenzi/facturi servicii 33,647%
Nr. comenzi/facturi produse 66,352%
> Pondere in total valoare comenzi/facturi %
Valoarea comenzi/facturi servicii 19,370%
Valoare comenzi/facturi produse 80,629%

Din totalul Achizitiilor directe realizate in anul 2024 in valoare de
1.825.299,05 lei, 36,264% reprezinta achizitii realizate si finalizate cu comanda-
factura.

3) Achizitii publice realizate pe tip de procedura in anul 2024

Tip modalitate achizitie Volumul achizitiilor realizate (-lei-)

Achizitie directa
(inclusiv anexa 2) 1.825.299,05

Licitatie deschisa

(contracte subsecvente) 0

Procedura simplificatd 391.235,16
Negociere fara publicare 0
Anexa 2 Procedura proprie 506.122,72

Ponderea in total achizitii publice realizate in valoare de 2.722.656,93 lei in
anul 2024, este :

» 0,00 % reprezinta achizitii realizate prin licitatie deschisa

> 14,369% reprezintd achizitii realizate prin procedura simplificata

» 0,00% reprezinta achizitii realizate prin negociere fara publicare

> 18,589% reprezintd achizitii realizate prin Anexa 2 Procedurd proprie

4) Gradul de realizare a achizitiilor publice initiate in anul 2024 pe categorii
de produse, lucrari si servicii

Nr.achizitii a
Achizitii pe G rew a —— In
initiate Atribuite desfisurare

categorii

Anulate




nr %o nr % nr %
Lucrari 0 0 0 - 0 -
Servicii 58 47 81,034 0 - 11 6,380
Produse
(include si
proceduri de
e v e 186 172 92,473 0 - 14| 7,526
contracte
subsecvente)
TOTAL 244 219 89,754 0 - 25| 10,245
5) Gradul de utilizare a mijloacelor electronice in anul 2024
Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Criteriu
directe directe directe directe of- | directe de
on-line of-line on-line line initiate | efectuate | atribuire
initiate prin | initiate initiate prin anul 2024,
catalogul prin prin catalogul finalizate
electronic catalogul catalogul electronic prin
SEAP in electronic | electronic | SEAP in comanda-
anul 2024, | SEAP in SEAP in anul 2024, | factura
finalizate cu | anul anul finalizate
contract 2024, 2024, prin
finalizate finalizate comanda-
cu prin factura
contract comanda-
factura
Servicii 23 0 24 28 52 Pretul
cel mai
scazut
Produse 11 0 160 51 211 Pretul
cel mai
scazut
Lucrari 0 (V] 0 0 0 Pretul
cel mai
scazut
I.8 CARACTERISTICI ALE POPULATIEI DESERVITE

Conform Recensamantului

din 2022,

populatia

si 9.941,2 mii (reprezentand 52,2%) in mediul urban.

Populatia stabild a judetului Arad era de 410.143 de persoane din care 48,6 % de sex

masculin si 51.4 % de sex feminin.
Populatia stabild a celor mai importante localitati este urmatoarea: Arad-145078,

Pecica-11.950. Santana-12.460, Vladimirescu-12772.

rezidentd a Romaniei =
19.053.815 persoane. Structura pe sex: 9.808,3 mii (reprezentand 51,5%) de sex feminin




patologie spitalizata fiind:

- depresie- 71 pacienti ( 21,65%)

- schizofrenie - 55 pacienti ( 16,77 %)

- demente - 32 pacienti ( 9,76 %)

- retard mental in diferite grade- 43 pacienti ( 13,11%)

In figura alaturata este redata ponderea pacientilor externati cu diagnostice depresie
in 2024, dintr-un numar total de 328 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas

(21,65 %):

Depresie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de schizofrenie in 2024, dintr-un numar
total de 328 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (16,77 %) este redata dupa

cum urmeaza:

Schizofrenie

In anul 2024 Spitalul de Psihiatrie Cipalnas a acordat asistentd medical pentru 328
pacienti externati ( 183 de sex masculin si 145 de sex feminin), principalele grupe de

M alte afectiuni

H depresie

M alte afectiuni

W schizofrenie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de retard in 2023, dintr-un numar total

de 328 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (13,11% %)




Retard

M alte afectiuni

W retard

In judetul Arad, pacientii cu afectiuni psihiatrice se pot adresa sectiei Psihiatrie acuti
din SCJU Arad, Spitalului de Psihiatrie Cronici Mocrea si Spitalului de Psihiatrie Capalnas.

Situatiile statistice din anii anteriori releva ca un segment important al pacientilor cu
afectiuni psihiatrice complexe si invalidante (schizofrenie, depresie, dementa,retard) se
adreseaza Spitalului de Psihiatrie Capalnas pentru evaluare, diagnostic si tratament. Aici
beneficiaza de servicii medicale de calitate, oferite de personal specializat, intr-un cadru
natural deosebit.

Majoritatea pacientilor internati in cadrul Spitalului de Psihiatrie Capéalnas prezinta
afectiuni cronice si co-morbiditati care necesita servicii de ingrijire si tratament n conditii
de risc in contextul pandemic actual.

La nivelul unitatii sanitare nu au fost inregistrate plangeri sau reclamatii in anul 2024.

1.9 SCOP SI OBIECTIVE

SCOP: Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbunatatirea performantei spitalului prin
oferirea serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de siguranta, incredere,
flexibilitate.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas, prin conducatorii sai, va urmari realizarea obiectivelor
institutiei si se va afla in slujba interesului public si al contribuabilului, dand dovada de
profesionalism, eficienta si transparenta.

Obiective

1. Generale
1.1. Cresterea calitatii serviciilor medicale;
1.2. Imbunatatirea situatiei financiare a spitalului
1.3. Dezvoltarea resurselor umane
1.4. Mutarea in noua locatie care va asigura baza materiala necesara
desfasurarii serviciilor medicale
2. Specifice
2.1. Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;
2.2. Acordarea unor servicii medicale complete pacientilor;
2.3. Asigurarea realizarii indicatorilor de performanta
2.4. Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltarii lor;
2.5. Asigurarea procesului de comunicare intra si int“eri’r\\stitutionalé.
II. ANALIZA SWOT A SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS

1. Mediul intern



PUNCTE TARI

Finantarea potrivit legislatiei in vi‘goar‘e‘
pentru specificul spitalului de psihiatrie |
cronici este buna . Contractele incheiate
pentru serviciile medicale prestate | ¢
asigura in mare parte sumele necesare |

pentru activitatea curenta a spitalului |

Cresterea  veniturilor salariale in |
domeniul sanitar

Subordonarea locala asigura |
posibilitatea autoritatilor locale sa se
implice in coordonarea si finantarea |
 spitalului

Amplasarea intr-o zona propice pentru
tratarea pacientilor cu afectiuni psihice |

Pregatirea profesionald a personalului |
medical. Un punct forte o reprezinta |
pregatirea profesionala a personalului |
medical cu experienta in tratamentul |,
pacientilor cu boli psihice, implicarea in | .
gasirea solutiilor pentru o mai buna
ingrijire a pacientului in conditiile lipsei |
de personal

Cladire noua cu dotari adecvate
desfasurarii in bune conditii a actului
medical

e e = Dol il St

cu recomandari

Grad de satisfactie a pacientilor ridicat

2. Mediul extern

in activitate sa , Spitalul de Psihiatrie Capalnas colaboreaza cu institutiile publice (

Ministerul S&8n&tatii, Casa Judeteand de Asigurari de Sanatate Arad, Directia de Sanatate




icd Arad), cu organizatile profesionale (Colegiul Medicilor din Roméania,
0.A.M.G.M.A.M.R. etc.) din tara.

OPORTUNITATI

Spital nou construit cu finantare din
Programul National de Dezvoltare
Locala. Proiectula a fost demarat pe
' baza unui studiu de fezabilitate finantat
de consiliul judetean. Noua cladire
corespunde intru totul normelor sanitare
in vigoare.Termenul prevazut pentru
relocare este trimestrul 2 2024.

Statutul de proprietar al cladirii va putea
da posibilitatea accesarii unor fonduri cu
finantare nerambursabila pentru
dezvoltarea infrastructurii si dotarii
spitalului

Cresterea numarului de paturi si
dezvoltarea unor parteneriate publice-
private cu implicarea administratiei ||
locale si judetene

Avéand in vedere urmatoarele apecte:

»

Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici functioneaza cu o structura
organizatorica aprobata de 75 de paturi in baza Autorizatiei Sanitare de Functionare
nr.221/19.12.2024- fara plan de conformare, emisa pentru imobilul situat in comuna
Birchis, sat Capalnas, FN, judetul Arad;

Unitatea sanitara si-a propus mutarea activitatii in cursul anului 2025 n cladirea noua,
constructia avand ca sursa de finantare fonduri alocate prin Programul national de
dezvoltare locala (conform Contractului de finantare nr.3647/05.06.2018-
11629/18.06.2018 fincheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice si Consiliul Judetean Arad) si cofinantare Consiliul Judetean Arad ;

Prin Hotararea CJA nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de administrare si dreptul
de folosintd gratuita pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a unor bunuri aferente noii
cladiri;

Faptul ca nu au fost finalizate procedurile de achizitie in ceea ce privesc dotarile unor
spatii functionale importante din noua cladire si s-a pus in functiune transformatorul
nou care va asigura alimentarea cu energie electrica a locatiei;

Prin punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.296/ 2023 in luna noiembrie 2023 s-a
intrat in procedura de reorganizare a spitalului si avand in vedere ca la momentul

aparitiei legii unitatea sanitara nu avea un numar de peste 50 de angajati si s-au



identificat institutii cu activitate similara, s-au demarat dezbateri la nivelul
ordonatorului principal de credite si al consiliului de administratie in ceea ce priveste
desfiintarea, reorganizarea sau fuziunea unitatii sanitare;

> Prin politica de personal adoptata in cursul anului 2024 structura de personal a fost
completata si a ajuns la finele anului la un numar de 54 de angajati;

» Prin propunerile concrete de dezvoltare a structurii organizatorice prin cresterea
numarului de paturi, avand ca scop exploatarea eficientd a spatiilor din noua clddire,
autofinantarea unitatii sanitare si acoperirea necesarului de servicii medicale de
paliative din sectorul public;

CONCLUZII

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a traversat un an 2024 cu multiple provocari, cu restrictii
legislative care au pus in pericol functionarea in continuare ca institutie publica cu
personalitate juridica, si a reusit, prin politica de personal adoptata, sa iasa de sub
incidenta prevederilor art.XXIX alin. (1), lit. a) si b) din Legea nr.296/2023 cu
modificarile si completarile ulterioare, iar prin propunerile de modificare de structura
organizatorica urmeaza sa dezvolte servicii medicale complementare celor de psihiatrie,
in scopul imbunatatirii starii de sanatate a populatiei pe care o deserveste.

Din interpretarea indicatorilor inregistrati pe toate palierele activitatii unitatii sanitare
rezulta ca acestia au inregistrat o evolutie favorabild in cursul anului 2024, iar anul s-a
incheiat cu un numar de zile de spitalizare realizate peste optimul stabilit prin legislatie
fapt care, s-a reflectat in gradul de satisfactie al pacientilor si in excedentul de casa
inregistrat in suma de 778 mii lei, dupa patru ani incheiati cu deficit bugetar. Echipa
medicala s-a mobilizat sub coordonarea directorului medical si au fost elaborate
propuneri pentru completarea statului de functii cu posturi suplimentare in ceea ce
priveste personalul de ingrijire.

Ca o recunoastere a calitatii serviciilor medicale si a activitatii de management pe toate
palierele activitatii, la finele anului 2024 Spitalul de Psihiatrie Capéalnas a obtinut
categoria a II-a de acreditare - acreditat cu recomandari, conform Ordinului
nr.364/18.11.2024 emis de catre Presedintele Autoritatii Nationale de Mnagement al
Calitatii in Sanatate ( ANMC).

In mod obisnuit, pacientii nu posedd abilitatea sau cunostintele necesare evaludrii

competentei tehnice a furnizorului de servicii medicale sau a felului in care au fost folosite

masurile de control ale infectiilor asociate asistentei medicale, dar stiu cum se simt, cum au



tratati si daca, asteptarile le-au fost indeplinite. Ei se raporteaza adeseori la posibilitatea
de a pune intrebéari si pot aprecia un serviciu medical ca fiind convenabil sau nu. Existenta
acestei dimensiuni a calitatii conduce catre: comportamente pozitive din partea pacientului
(acceptarea recomandarilor, complianta crescuta la tratament, continuitatea tratamentului,
etc.), imagine pozitiva a serviciului de ingrijire la nivel social si cel mai important, siguranta

si satisfactia pacientului ( evaluata periodic prin chestionarele de satisfactie a pacientilor).




ANEXA nr. 2

FISA DE AUTOEVALUARE
a activitatii desfisurate de manager: HOTARAN CLAUDIA
managerul SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS
in anul 2024

A - Gra

d de reallzare*)

*) In situatia in care gradul de realizare are cifrd cu zecimale, rotunjirea se face la
intreg, astfel: 0,50-0,99 devine 1, iar 0,01-0,49 devine 0.
B - Concluzii

Nr.

Indicatori de performant;a

curent;

L
2.

Proporgla medicilor din totalul personalquu

Proportia personalulw de specialitate
medico-sanitar din totalul
angajat al spitalului

Gradul de ocupare cu personal specuahzat
a serviciului/compartimentului de
prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale

' “.b___‘Indlcatorl de utlllzare a servnculor

B
¢
Cxl

v

C. Indi
1.

12.
-

“Durata medle de spltallzare pe sp|tal
Rata de utilizare a paturilor pe spital

Indicele de complexitate al cazurilor pe
spltal

Numérul spltallzarllor de zi raportat la
numarul total de spitalizari

lcatOl‘I economlco-flnanC|ar|

Execugla bugetara fata de bugetul de
cheltuieli aprobat

Procentul veniturilor proprii
veniturilor spitalului

Procentul cheltuielilor de personal
‘totalul cheltuielilor spitalului

Procentul cheltuielilor cu medicamentele
din totalul cheltuielilor spitalului

Costul medlu/ zi de spltahzare pe spltal

din totalul

din

B Indlcatorl de calltate

N,

Rata mortahtai;n |ntrasp|tal|ce§t| pe total
spltal

personalului

Valoare |nd|cator A
Asumata Reallzata

% prin

Punctaj B |
)acordat |

!
|

. contract
A. Indlcatorl de management al resurselor umane
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33,3%
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70%
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sterlllzare El deszectle in spltal

Numé&rul mediu de consultal;u/ ‘medic in N/A" |
_ ambulatorlu

| f;Rata de screemng pentru germem cu r|sc'N/A "
epidemic (enterobacterii rezistente la

oncologie, hematologle
Realizarea anuald a unui studiu deDa

National de Sanatate Publica .

Rata de conformitate cu administrarea/N/A
unei doze unice de antibiotic in profilaxia
antibiotica perioperatorie constatata la
;studlul de prevalent;a de moment

Sistem de

pacientilor, procedurat si implementat _
Sistem de evaluare a gradului deDa

Rata infectilor  asociate  asistenteil0
~_medicale pe total spital | )
EgSanct;lum/ M3suri de remediere dlspuse in 1/10

urma actiunilor de inspectie a masurilor
igienico-sanitare, activitégilor de

carbapenem, enterococi rezistenti la
vancomicind, enterobacterii producatoare
de betalactamaze cu spectru extins) la
pacientii internati 1n sectile ATI,

prevalenta de moment a infectiilor
asociate asistentei medicale si a
consumului de antibiotice pe baza
metodologiei elaborate de Institutul

apartinatorii/reprezentantii legali ai

satisfactie a pacientilor, procedurat gi
lmplementat f

Indlcatorl de mtegrltate

;Proportla angajatilor unitatii sanitare care'3 %
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tema conflictelor de interese si a |
incompatibilitatilor
Gradul de realizare a méasurilor preventuve Da
pentru limitarea conflictelor de interese si
a incompatibilitatilor:

a) respectarea standardului general de
publicare a informatiilor de interes public
conform anexei nr. 4 la Hotdrérea

Guvernului nr. 1.269/2021;

b) existenta unui Ghid privind conflictele
de interese si incompatibilité;ile precum|
si documentarea faptului ca a fost adus la|

j;cunostml;a angaJatllor, i

comunicare cuDa

21/7'

N/A

Da S

%N/'A

Da

}Da
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) existenta unei proceduri in conformitate (

cu prevederile Legii nr. 571 /2004 privind
protectia personalului din autoritatile
publice, institutiile publice si alte unitati
care semnaleaza incalcari ale legii,
precum si aducerea acesteia la cunostinta
angajatilor;

d) functionarea Consiliului etic.

MANAGER:HOTARAN CLAUDIA

i)
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SPITALUL DE PSIHIATRIE CAPALNAS
Loc.Capélnas nr.245
Telefon 0257/557553,0257/434555 CIF 3678394
JUDETUL ARAD

L. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI
I.1 GENERALITATI

Spitalul de Psihiatrie Céapélnas este o unitate sanitara cu paturi (monospecialitate-psihiatrie), cu
personalitate juridica,ce furnizeaza servicii medicale spitalicesti din gama serviciilor de psihiatrie, asigura
conditii de investigatii medicale, tratament, cazare si igiena, alimentatie si de prevenire a infectiilor
nozocomiale, conform normelor aprobate prin ordin al M.S.

Prin punerea in aplicarea a prevederilor Hotararii de Guvern nr.529/2010 managementul asistentei
medicale pentru Spitalul de Psihiatrie Capélnas a fost transferat citre Consiliul Judetean Arad, devenind
astfel un spital de subordonare locala. Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici isi desfasoara in
prezent activitatea, in baza unui contract de inchiriere, intr-un imobil retrocedat situat in satul Capalnas,
comuna Birchis, nr 245. Localizarea in zona vaii Muresului in mijlocul unui parc dendrologic, monument
istoric, asigurd toate datele necesare pentru tratarea pacientilor cu afectiuni psihiatrice.

Conducerea spitalului este asiguratd potrivit prevederilor Legii nr.95/2006 *actualizatd* privind
reforma in domeniul sanatatii de un comitet director compus din : manager, director medical si director
financiar-contabil. ;

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a obtinut acreditarea in prima jumatate a anului 2016, conform
Certificatului de Acreditare nr.404/12.08.2016 emis de catre Autoritatea Nationald de Mnagement al
Calitdtii in Sanatate.

Prin O.M.S nr. 485/13.05.2011, Spitalul de Psihiatrie Capélnas a fost clasificat in categoria V,
corespunzdtoare nivelului de competenta .

L2 MISIUNE

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Capalnas este aceea de a oferi servicii medicale de o inalti calitate,
de a Tmbunatatii starea sanatatii populatiei din zona pe care o deserveste, in conditiile in care la nivel
mondial si national adresabilitatea la specialitatea psihiatrie cunoaste un trend ascendent, precum si de a
se orienta permanent cétre necesitatile actuale ale pacientilor si de a le furniza servicii medicale integrate
si aliniate la principiul imbunatatirii continue.

Serviciile medicale oferite pacientilor se desfasoara la nivele diferite, incluzand atat spitalizare cat
si activitdti de ergoterapie, in concordanta cu nevoile specifice ale fiecarui pacient. Aceste servicii sunt:

- Diagnostic si evaluare:

- diagnosticul medical al suferintelor ce produc deficite functionale;
- evaluarea satisfactiei pacientilor cu privire la calitatea serviciilor medicale;

- Tratament de specialitate:

- tratament psihiatric, terapie ocupationala, evaluare si consiliere psihologici
1.3 STRUCTURA ORGANIZATORICA

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este un spital clasificat de categoria V (aceasta fiind categoria tuturor
spitalelor de monospecialitate psihiatrie cronici) cu un numar de 75 paturi si functioneaza cu o organigrama
aprobata, dupa cum urmeaza :
sectie psihiatrie cronici -75 de paturi
compartiment paraclinic medico-sanitar
compartiment RUNOS
compartiment financiar -contabil
compatiment prevenire si control infectii asociate asistentei medicale
birou managementul calitatii serviciilor medicale
birou achizitii publice, administrativ, magazie

YVVVVVVYY
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1.4 FINANTARE

Spitalul de Psihiatrie Cdpalnas este o unitate autofinantatd, care are principald (aproximativ 90%)
sursa de finantare veniturile incasate din contractele incheiate cu Casa Judeteana de Asiguriri de Sanitate
pentru serviciile medicale prestate si venituri din FNUASS pentru influentele pentru acoperirea cresterilor
salariale rezultate din punerea in aplicare a prevederilor legislatiei in vigoare.

Unitatea sanitard este un spital monospecialitate de psihiatrie cronici, iar modul de finantare este
stabilit in functie de tariful /zi spitalizare, numarul de pacienti externati si durata medie de spitalizare (fix-
stabilit prin legislatia specifica ).

I.5 RESURSE UMANE

Unitatea sanitard isi desfdsoara activitatea cu un numar de 42 salariati ( pe 41 de posturi), in statul
de functii fiind 67 de posturi efectiv aprobate . Din totalul personalului angajat un numar de 27 il reprezinti
personalul medical si medical auxiliar, iar restul reprezintd personal economico-administrativ si de
deservire .

Serviciile sunt prestate de catre medici in specialitatea psihiatrie, echipa fiind completati cu medic
de specialitate igiena si epidemiologie, psiholog, asistenti medicali generalisti, infirmieri, ingrijitori de
curatenie.

Statul de functii al Spitalului de Psihiatrie Capalnas a fost aprobat de Consiliul Judetean Arad cu
un numar de 67 posturi respectandu-se normativele de personal stabilite prin O.M.S. nr. 1224/2010
privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenta medicald spitaliceasca, precum si pentru
modificarea §i completarea Ordinului ministrului sanatagii publice nr. 1.778/2006 privind aprobarea
normativelor de personal.

PERSONALUL iINCADRAT

la 31.12.2023
Nr.crt FUNCTIA PREVAZUTE POSTURI VACANTE SI
STAT DE OCUPATE DEFICITARE
FUNCTII
1 MEDICI SPECIALITATEA 4 15 2,5
PSIHIATRIE
2 MEDICI ALTE SPECIALITATI 2 0,5 1,5
3 PSIHOLOGI I I 0
4 ASISTENTI MEDICALI SECTIE 14 12 2
5 ASISTENTI MEDICALI COMP. 3 0 3
6 REGISTRATORI MEDICALI | 0 |
7 INFIRMIERI 17 11 6
8 SPALATORESE 1 1 0
9 TESA+CONDUCERE 9 7 2
10 MUNCITORI v 6 l
11 INGRIJITORI CURATENIE 8 2 6
TOTAL 67 42 25

Sursa:compartiment RUNOS

Grafic nr 1. Situatie comparativd a posturilor aprobate, ocupate si vacante
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1.6 DOTARE

in perioada 2014- pana in prezent s-au realizat lucrari de igienizare, reamenajare si de imbunitifire
a circuitelor functionale. Cladirea monument istoric si retrocedatd nu corespunde intru totul normelor
sanitare in vigoare, iar restrictiile impuse de regimul juridic al acesteia ingradeste posibilitatea unor lucrari
de anvergura de natura investitiilor. Astfel ca lucrdrile efectuate nu au modificat structura si
compartimentarea spatiilor. Dar pentru a respecta planurile de conformare emise si anexate la Autorizatia
sanitara de functionare si pentru a corespunde cerintelor in vederea acreditarii au fost efectuate lucririle de
amenajare, igienizare, imbunatatire a circuitelor, deratizare, dezinfectie, dezinsectie, ignifugare, reparatii
curente la acoperis etc. Deasemenea, a fost necesarad dotarea corespunzatoare a spatiilor functionale precum
si achizitionarea de dotéri necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii medicale. Astfel, spaltoria a
fost dotatd cu masini automate de spalare, uscator automat profesional, calandru electric .

Blocul alimentar a fost dotat cu aparat de curatat cartofi, mobilier inox, veseld inox, iar circuitele
functionale au fost regandite .

Spitalul are sursa proprie de api si aparate de purificare a apei . In sectia medicala si in curtea
spitalului sunt instalate camere de monitorizare video .

A fost dotata sala de tratament a pacientilor pentru a asigura suprafete lavabile si dezinfectabile,
precum si pentru pastrarea in conditii de siguranta a medicamentelor psihotrope cu regim special, a
vaccinurilor si a obiectelor de valoare ale pacientilor.

Spitalul are un sistem de supraveghere video si control acces .

Personalul a fost dotat cu echipamente de protectie specifice fiecarei activitati si s-a amenajat si
dotat vestiarul. Pentru a asigura continuitatea alimentarii cu energie electrica in conditiile intreruperilor
dese s-a achizitionat un generator electric , conditie impusa si de normele sanitare in vigoare. Reteaua
electricd de la spalatorie a fost refacuta. A fost inlocuit tabloul electric general si au fost facute interventii
la reteaua electrica invechita pentru a fi armonizata cu necesitatile si dotarile actuale ale spitalului.
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Sistemul de incélzire este asigurat cu sobe de teracotd pe lemne ceea ce avand in vedere specificul
spitalului pune serioase probleme de supraveghere si siguranti a pacientilor. Pentru a elimina unele riscuri
a fost dotat spitalul cu un sistem de detectare fum si alarmare.

Au fost executate lucréri de igienizare a spatiilor cu infiltratii si zugraveald deteriorate la sectia de
psihiatrie, magazia de alimente, reparatii sobe.

S-a recompartimentat un salon (club) in doua saloane cu 4 paturi si amenajarea Biroului de interniri
pacienti cu spatiu adecvat de igienizare, masuri care au avut ca scop imbunatétirea circuitelor si
eficientizarea utilizarii spatiilor disponibile.

In cursul anului 2020 a fost elaborat un Plan de prevenire si control a infectiei cu SARS-COV-2
care a impus si unele masuri administrative care sa aiba drept scop amenajarea unui spatiu de triaj la
intrarea in unitatea sanitara, regandirea circuitelor, amenajarea triajului pacientilor in biroul interniri,
crearea unui spatiu tampon/izolare care cuprinde 2 saloane, grup sanitar, spatiu de depozitare, zona de
dezechipare, spatiu securizat si cu posibilitate de acces controlat.

17 INDICATORI DE PERFORMANTA

Raportat la activitatea medicala desfasurata in anul 2022 si 2023, indicatorii de management a
resurselor umane sunt:

Tabel nr.2.Indicatorii de management a resurselor umane

Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
I.Numar mediu de bolnavi externati/medic 95,5 121.5
2.Numar mediu de bolnavi externati/asistenti medicali 15,59 20,25
3.Proportia medicilor din totalul personalului angajat 6,98% 7,14
4.Proportia personalului medical cu studii superioare din 20% 25%
total personalului medical
5.Proportia personalului medical din total personal 34,88% 38,09
Indicatorii care reflecta activitatea clinica sunt:
Tabel nr.3.Indicatorii de management care reflectd activitaea clinicd
Valoare Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator indicator
2022 2023
Indicatori de utilizare a serviciilor
Nr de pacienti externati/spital 187 243
DMS/spital 85,19 80,42
Rata de utilizarea a paturilor (%) 76,86 88,72
Indice de utilizare a paturilor (zile) 280.56 323,83
Procentul de pacienti cu complicatii si comorbiditati din 5,88 3;39
total pacienti externati (%)
Indicatori de calitate
Rata mortalitatii generale 0 0,82
% pacienti decedati la 48 ore de la internare 0 0
Rata infectiilor nozocomiale 0 0,82
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Rata pacientilor reinternati (fara programare) in intervalul de 0 9,91
30 zile de la externare
Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si 99% 95,06
diagnosticul la externare

Indicatorii economico-financiari:
Tabel nr.4.Indicatorii de management economic-financiari

Valoare
DENUMIRE INDICATOR indicator 2023

Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%) 71,21
Procentul cheltuielilor de personal din total cheltuieli spital 63,20
Procentul cheltuielilor de personal din total sume decontate de CAS precum si 58,57
din sumele asigurate de la MS cu aceasta destinatie (%)
Procentul cheltuielilor cu medicamente din total cheltuieli spital (%) 2,54
Costul mediu pe zi spitalizare 238,01
Procentul veniturilor proprii din total venituri spital 0,86

Indicatorii activitdtii de achizitii publice pentru anul 2023

1) Contractele de achizitii directe incheiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucriri si servicii.

Categorii de contracte Nr total de contracte incheiate Total valoare contracte incheiate —
de achizitii lei fara TVA
Lucriri 0 0
Servicii 22 412.349,67
Produse 11 642.403,04
Total 33 1.054.752,71

» Pondere in total nr. de contracte %

Nr. contracte lucrari 0%
Nr. contracte servicii 66,666%
Nr. contracte produse 33,333%

» Pondere in total valoare contracte %

Valoarea contracte lucrari 0%
Valoarea contracte servicii 39,094%
Valoare contracte produse 60,905%

Din totalul achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.706.276,81 lei au fost incheiate un numar
de 33 de contracte in valoare de 1.054.752,71 lei, reprezentdnd 61.816%.
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2) Achizitii directe realizate si finalizate cu comandi-facturd in anul 2023 pe categorii de produse,
lucrari si servicii

Categorii de comenzi Nr total de comenzi Total valoare comenzi — lei fara
de achizitii TVA
Lucrari 0 0
Servicii 114 266.765,38
Produse 184 454.758,75
Total 298 721.524,13
» Pondere in total nr. de comenzi/facturi %
Nr. comenzi/facturi servicii 38,255%
Nr. comenzi/facturi produse 61,744%
» Pondere 1n total valoare comenzi/facturi %
Valoarea comenzi/facturi servicii 36,972%
Valoare comenzi/facturi produse 63,027%

Din totalul Achizitiilor directe realizate in anul 2023 in valoare de 1.201.873,77 lei, 60,033% reprezinti
achizitii realizate si finalizate cu comanda-factura.

3) Achizitii publice realizate pe tip de procedura in anul anul 2023

Tip modalitate achizitie Volumul achizitiilor realizate (-lei-)
Achizitie directa
(inclusiv anexa 2) 1.201.873,77
Licitatie deschisa
(contracte subsecvente) 0
Procedura simplificata 425.702.96
Negociere fara publicare 78.700,08
Anexa 2 Procedurd proprie 229.407,37

Ponderea in total achizitii publice realizate in valoare de 1.706.276,80 lei in anul 2023, este :

0,00 % reprezinta achizitii realizate prin licitatie deschisa

24,949% reprezintd achizitii realizate prin procedura simplificata
4,612% reprezinta achizitii realizate prin negociere fara publicare
13,444% reprezintd achizitii realizate prin Anexa 2 Procedura proprie

VVVYVYY

4) Gradul de realizare a achizitiilor publice initiate in anul 2023 pe categorii de produse, lucriri si
servicii
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izitii Nr.achizitii
A:z:'tlezg)l:'iri)e il?ictiate, Atribuite In desfasurare Anulate
nr %o nr % nr Yo
Luerari 0 0 0 0 - 0 -
Servicii 77 72 93,506 0 - 5 6,493
Produse
(include si
i vk 180 169 93,888 0 . 1| 6111
de atribuire ’
Si contracte
subsecvente)
TOTAL 257 241 93,774 0 - 16 6,256
5) Gradul de utilizare a mijloacelor electronice in anul 2023
Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Achizitii Criteriu
directe on- directe of- directe on- directe of-line | directe de
line initiate line initiate line initiate initiate prin efectuate atribuire
prin catalogul | prin prin catalogul anul 2023,
electronic catalogul catalogul electronic finalizate
SEAP in anul | electronic electronic SEAP in anul prin
2023, SEAP in anul | SEAP in anul | 2023, comanda-
finalizate cu 2023, 2023, finalizate prin | facturad
contract finalizate cu | finalizate comanda-
contract prin factura
comanda-
factura
Servicii 17 5 72 25 114 Pretul cel
mai
scazut
Produse 3 0 165 22 184 Pretul cel
mai
scazut
Lucrari 0 0 0 0 0 Pretul cel
mai
scazut
1.8 CARACTERISTICI ALE POPULATIEI DESERVITE

Conform Recensamantului din 2022, populatia rezidentd a Romaniei = 19.053.815 persoane.
Structura pe sex: 9.808,3 mii (reprezentand 51,5%) de sex feminin si 9.941,2 mii (reprezentand 52,2%) in
mediul urban.
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Populatia stabila a judetului Arad era de 410.143 de persoane din care 48,6 % de sex masculin si
51.4 % de sex feminin.

Populatia stabila a celor mai importante localitati este urmatoarea: Arad-145078, Pecica-11.950.
Santana-12.460, Vladimirescu-12772.

in anul 2023 Spitalul de Psihiatriec Capélnas a acordat asistentd medicala pentru 243 pacienti
externati (127 de sex masculin si 116 de sex feminin), principalele grupe de patologie spitalizata fiind:
- depresie-59 pacienti (24,2 %)
- schizofrenie -42 pacienti (17,2 %)
- demente -23 pacienti (9,5 %)
- retard mental in diferite grade-33 pacienti (13,5 %)

in figura aliturati este redati ponderea pacientilor externati cu diagnostice depresie in 2023,
dintr-un numar total de 243 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (24,2 %):

Diagnostice

M alte afectiuni

m depresie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de schizofrenie in 2023, dintr-un numar total de 243
pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (17,2 %) este redata dupa cum urmeaza:

Diagnostice

M alte afectiuni

m schizofrenie
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Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de retard in 2023, dintr-un numar total de 243 pacienti
externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (13,5 %)

Diagnostice

m alte afectiuni

M retard

in judetul Arad, pacientii cu afectiuni psihiatrice se pot adresa sectiei Psihiatrie acuti din SCJU
Arad, Spitalului de Psihiatrie Cronici Mocrea si Spitalului de Psihiatrie Capalnas.

Situatiile statistice din anii anteriori releva ca un segment important al pacientilor cu afectiuni
psihiatrice complexe si invalidante (schizoftenie, depresie, dementd,retard) se adreseaza Spitalului de
Psihiatrie Capalnas pentru evaluare, diagnostic si tratament. Aici beneficiaza de servicii medicale de
calitate, oferite de personal specializat, intr-un cadru natural deosebit.

Majoritatea pacientilor internati in cadrul Spitalului de Psihiatrie Céapalnas prezinta afectiuni
cronice si co-morbiditati care necesita servicii de ingrijire si tratament in conditii de risc in contextul
pandemic actual.

Anii 2020 si 2021 au fost marcati de pandemia de COVID-19 declarata la nivel mondial de catre
Organizatia Mondiala a Sanatatii la data de 11.03.2020 si certificata si prin legislatia specifica si pe
teritoriul Romaniei.

Din analiza comparativa a indicatorilor care reflectd activitatea clinica pe anii 2022 si 2023 se
constatd cd acestia au fost influentati de pandemia SARS-COV-2 dar existd un trend ascendent de revenire
la nivelul anului 2019.

1.9 SCOP SI OBIECTIVE
SCOP: Ridicarea standardelor serviciilor oferite si imbunatatirea performantei spitalului prin oferirea
serviciilor medicale de calitate, cu promptitudine, in climat de sigurantd, incredere, flexibilitate.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas, prin conducatorii sii, va urmari realizarea obiectivelor institutiei si
se va afla in slujba interesului public si al contribuabilului, dand dovada de profesionalism, eficienta si
transparenta.

Obiective

1. Generale
1.1. Cresterea calitatii serviciilor medicale;
1.2. Imbunatatirea situatiei financiare a spitalului
1.3. Dezvoltarea resurselor umane
1.4. Repararea, intretinerea si extinderea bazei materiale

10



SPITALUL DE PSTHIATRIE CAPALNAS
Loc.Capalnas nr.245
Telefon 0257/557553,0257/434555 CIF 3678394
JUDETUL ARAD

2. Specifice
2.1. Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;
2.2. Acordarea unor servicii medicale complete pacientilor;
2.3. Asigurarea realizarii indicatorilor de performanta
2.4. Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltarii lor;
2.5. Asigurarea procesului de comunicare intra si interinstitutionala.

II. ANALIZA SWOT A SPITALULUI DE PSIHIATRIE CAPALNAS

Mediul ‘intern

PUNCTE TART

Finantarea potrivit legislatiei in vigoare pentru
specificul spitalului de psihiatrie cronici este
 buna . Contractele incheiate pentru serviciile |
medicale prestate asigurd in mare parte sumele
_necesare pentru act1v1tatea curenta a spitalului

Cresterea veniturilor salariale in domeniul
sanitar :

'Subordo‘narea locala asigura  posibilitatea
 autoritatilor locale sa se implice in |

coordonarea si finantarea spitalului

Amplasarea intr-o zona proplce pentru tratarea
pacientilor cu afectiuni psihice

Pregitirca  profesionald a  personalului
medical. Un punct forte o reprezinta pregatirea
profesionald a personalului medical cu
experienta in tratamentul pacientilor cu boli
psihice, lmpllcarea in gasirea solutiilor pentru |
0 mai buna ingrijire a pamentulul in conditiile |
lipsei de personal

Dotare moderna a spalitoriei, blocului
 alimentar , ceea ce creste calitatea conditiilor
hoteliere oferlte pacxentllor

“Acreditare A.N.M.C.S,

11



SPITALUL DE PSIHIATRIE CA'P/I‘LNAS
Loc.Capéalnas nr.245
Telefon 0257/557553,0257/434555 CIF 3678394
JUDETUL ARAD

‘Grad de satisfactie a pacientilor ridicat

2. Mediul extern

fn activitate sa , Spitalul de Psihiatrie Capéalnas colaboreazi cu institutiile publice ( Ministerul
Sanatatii, Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate Arad, Directia de Sanatate Publica Arad), cu
organizatiile profesionale (Colegiul Medicilor din Romania, O.A.M.G.M.A.M.R. etc.) din tara.

OPORTUNITATI

Spital nou construit cu finantare din Programul
National de Dezvoltare Locala. Proiectula a |
fost demarat pe baza unui studiu de fezabilitate
finantat de consiliul judetean. Noua cladire
corespunde intru totul normelor sanitare n
 vigoare. Termenul prevazut pentru relocare |
este trimestrul 2 2024. :

Statutul de proprietar al cladirii va putea da |
posibilitatea accesarii unor fonduri cu finantare |
nerambursabila pentru dezvoltarea |
infrastructurii si dotarii spitalului

 Cresterea numarului de paturi si dezvoltarea
unor parteneriate publice-private cu implicarea |
administratiei locale si judetene :

Avand in vedere urmatoarele apecte:

» Unitatea sanitara desfasoard activitati de asistentd spitaliceasca in specialitatea
psihiatrie in baza Autoriatiei Sanitare de functionare nr.240/04.12.2017 cu plan
operational de conformare;

» Unitatea sanitard urmeazd sa-si mute activitatea intr-o cladire noua, constructia
avand ca sursa de finantare fonduri alocate prin Programul national de dezvoltare
locala (conform Contractului de finantare nr.3647/05.06.2018-11629/18.06.2018
incheiat intre Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice si Consiliul

Judetean Arad) si cofinantare Consiliul Judetean Arad ;
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Prin Hotararea CJA nr.226/25.05.2023 s-a constituit dreptul de administrare si dreptul
de folosinta gratuita pentru Spitalul de Psihiatrie Capalnas a unor bunuri aferente noii
cladiri;
Procesul verbal de receptie la terminarea lucrarilor nr.12.070/15.05.2023;
Protocolul nr.16.864/1.335/13.07.2023 incheiat cu ocazia predarii- primirii n
administrare si folosinta gratuita a bunurilor aferente investitiei “Spitalul de Psihiatrie
Capalnas;
In cursul lunii iulie 2023 a avut loc vizita de evaluare in vederea acredit3rii programata
initial pentru anul 2022; avéand in vedere ca termenul de finalizare a cladirii noi a
spitalului era 31.12.2022, s-a solicitat termenul maxim posibil de améanare a vizitei
pentru a organiza primirea vizitei comisiei de evaluare in cladirea noua a spitalului;
tinédnd cont de cele mentionate anterior acest lucru nu a fost posibil, iar vizita s-a
desfasurat in cladirea noua a spitalului;
Faptul ca nu au fost finalizate procedurile de achizitie in ceea ce privesc dotarile unor
spatii  functionale importante din noua cladire- spalatoria; prin  HCIA
nr.337/31.08.2023 sumele aprobate in bugetul investitiei initiale "Spitalul de
Psihiatrie Capalnas” pentru achizitionarea dotarilor spalatoriei ( constand in mijloace
fixe si obiecte de inventar ) au fost alocate unitatii sanitare pentru asigurarea
derularii procedurilor de achizitie; activitatea de achizitii fiind ingreunata de faptul ca
in statul de functii al spitalului exista un singur angajat cu atributii in domeniul
achizitiior publice cu contractul individual de munca suspendat pentru cresterea

copilului; aceste aspecte corelate cu masurile prevazute de OUG nr.90/27.10.2023 au

facut imposibila dotarea spalatoriei.

- Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor pentru
obiecte de inventar si consultanta

" BART. I

(1) In anul 2023, incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, ordonatorii de credite ai autoritdtilor si

institutiilor publice, astfel cum sunt definite la art. 2 alin. (1)

pct. 30 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu

modificdrile si completdrile ulterioare, si la art. 2 alin. (1) pct. 39

din Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu

modificdrile si completdrile ulterioare, nu pot incheia angajamente
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legale pentru categoriile de cheltuieli prevazute la urmdtoarele
articole de cheltuieli bugetare:

a) ,Bunuri si servicii“ pentru alineatul , Furnituri de birou“;

b) Reparatii curente;

c) Bunuri de natura obiectelor de inventar;

d) Carti, publicatii si materiale documentare;

e) Consultantd si expertiza;

f) Pregatire profesionala;

g) Studii si cercetéari;

h) Contributii ale administratiei publice locale la realizarea unor
lucrari si servicii de interes public local, in baza unor conventii sau
contracte de asociere;

i) Alte cheltuieli, cu exceptia alineatelor ,Chirii“, ,Prime de

asigurare nonviata"“ si ,Executarea silitd a creantelor bugetare“;

— Prevederi legale privind mdsuri in domeniul achizitiilor care au ca
obiect investitii iIncadrate la Pozitia C «Alte cheltuieli de
investitii» b) dotdri independente unde au fost cuprinse sumele de
natura mijloacelor fixe pentru dotarea spaldtorieisi limitarea
cheltuielilor de functionare

EART. 1T

(1) In anul 2023, incepdnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei

ordonante de urgenta, institutiile si autoritdtile publice prevazute la
art. I alin. (1) nu incheie angajamente legale pentru categoriile de

investitii prevdzute la art. 38”1 din Legea nr. 500/2002, cu

modificarile si completdrile ulterioare, s$i la art. 46 din Legea nr.

273/2006, cu modificadrile si completdrile ulterioare, cu exceptia
procedurilor de achizitie publica care se afld in etapa de comunicare a
rezultatului procedurii de achizitie publica.

(2) Conducdtorii autoritdtilor si institutiilor publice prevdazute la
art. I alin. (1) au obligatia de a dispune mdsurile necesare astfel
incadt platile lunare efectuate in periocada noiembrie-decembrie 2023 la
cheltuielile prevazute la alin. (1) sa fie cel mult la nivelul mediei
pladtilor efectuate in perioada ianuarie-septembrie 2023, in limita

bugetului aprobat.,
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-  Prevederi legale din ORDONANTA DE URGENTA nr. 34 din 12 mai 2023
privind unele masuri fiscal-bugetare, prorogarea unor termene, precum
si pentru modificarea si completarea unor acte normative
"ART. IV

(1) In anul 2023, incepdnd cu data intrdrii in vigoare a prezentei
ordonante de urgentd, se suspendd ocuparea prin concurs sau examen a

posturilor vacante sau temporar vacante, cu exceptia posturilor unice”

Centrala termica din noua locatie functioneaza cu combustibil solid lemnos, iar in
investitia initiald nu a fost prevazuta constructia unui depozit de lemne care sa asigure
spatiul securizat necesar pentru depozitarea, pastrarea si manipularea materialului
lemnos, avand in vedere specificul activitatii medicale; in cursul anului 2023, cu
finantare din bugetul propriu al spitalului, a fost elaboratd documentatia tehnica in
vederea construirii obiectivului "Hala depozitare lemne de foc si platforma prelucrare
lemne de foc” care a fost transmisa Consiliului Judetean Arad in vederea aprobarii
indicatorilor tehnico-economici, urmand ca in anul 2024 sa fie indeplinite conditiile
realizarii obiectivului; Deasemenea, in locatia actuala neexistand centrala termica, in
structura de personal nu exista personal calificat care sa asigure exploatarea
instalatiilor termice Tn conditii de legalitate si siguranta;
Prin punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.296/ 2023 in luna noiembrie 2023 s-a
intrat Tn procedura de reorganizare a spitalului si avand in vedere ca la momentul
aparitiei legii unitatea sanitara nu avea un numar de peste 50 de angajati si s-au
identificat institutii cu activitate similara s-au demarat dezbateri la nivelul
ordonatorului principal de credite si al consiliului de administratie in ceea ce priveste
desfiintarea, reorganizarea sau fuziunea unitatii sanitare

Din interpretarea indicatorilor inregistrati pe toate palierele activitatii unitatii
sanitare acestia au inregistrat o evolutie favorabila in cursul anului 2023, iar anul s-
a incheiat cu un numar de zile de spitalizare realizate peste optimul stabilit prin
legislatie fapt care s-a reflectat in gradul de satisfactie al pacientilor si in excedentul
de casa inregistrat in suma de 778 mii lei, dupa patru ani incheiati cu deficit bugetar.
Echipa medicala s-a mobilizat sub coordonarea directorului medical si au fost
elaborate propuneri pentru completarea statului de functii cu posturi suplimentare in

ceea ce priveste personalul de ingrijire.

]
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Restrictiile legislative fiscal-bugetare din a doua jumétate a anului 2023 ( OUG
nr.34/2023, OUG nr. 90/2023, Legea nr.296/2023 cu modificarile si completarile ulterioare)
au facut imposibild atat completarea schemei de personal existente cat si majorarea statului
de functii cu personal suplimentar adecvat noilor functiuni ale cladirii (fochisti, liftieri,
personal de farmacie, personal medical si medical auxiliar , etc), precum si angajarea de

cheltuielilor suplimentare de functionare pe care le-ar fi generat mutarea efectivi.

Noua clddire va asigura mijloace si facilitdti superioare pentru desfasurarea activitatii
medicale, dar in contextul legislativ actual conducerea spitalului a decis aménarea mutdrii
efective in noua locatie, stabilind ca prioritdti optimizarea consumurilor cu energia electrica
si asigurarea personalului necesar pentru exploatarea spatiilor si dotarilor in conditii legale

si de siguranta .

in mod obisnuit, pacientii nu poseda abilitatea sau cunostintele necesare evaludrii
competentei tehnice a furnizorului de servicii medicale sau a felului in care au fost folosite
masurile de control ale infectiilor asociate asistentei medicale, dar stiu cum se simt, cum au
fost tratati si daca, asteptdrile le-au fost indeplinite. Ei se raporteazd adeseori la posibilitatea
de a pune intrebdri si pot aprecia un serviciu medical ca fiind convenabil sau nu. Existenta
acestei dimensiuni a calitatii conduce cdtre: comportamente pozitive din partea pacientului
(acceptarea recomandarilor, complianta crescuta la tratament, continuitatea tratamentului,
etc.), imagine pozitiva a serviciului de ingrijire la nivel social si cel mai important, siguranta

si satisfactia pacientului.




