RAPORT DE ACTIVITATE 2022

Spitalul de Psihiatrie Capalnas

I. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI

I.1. Generalitati

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este o unitate sanitard cu paturi (monospecialitate-psihiatrie),
cu personalitate juridicd,ce furnizeaza servicii medicale spitalicesti din gama serviciilor de psihiatrie,
asigura conditii de investigatii medicale, tratament, cazare si igiend, alimentatie si de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale, conform normelor aprobate prin ordin al
Ministerului.Sanatatii.

Prin punerea in aplicarea a prevederilor Hotararii de Guvern nr.529/2010 managementul
asistenei medicale pentru Spitalul de Psihiatrie Capélnas a fost transferat catre Consiliul Judetean
Arad, devenind astfel un spital de subordonare locald. Spitalul de monospecialitate psihiatrie cronici
isi desfasoard in prezent activitatea, in baza unui contract de inchiriere, Intr-un imobil retrocedat
situat in satul Capalnas, comuna Birchis, nr 250. Localizarea in zona vaii Muresului in mijlocul unui
parc dendrologic, monument istoric, asigura toate datele necesare pentru tratarea pacientilor cu
afectiuni psihiatrice.

Conducerea spitalului este asiguratd potrivit prevederilor Legii nr.95/2006 *actualizata*
privind reforma in domeniul sanatatii de un comitet director compus din : manager, director medical
si director financiar-contabil.

Spitalul de Psihiatrie Capalnas a obtinut acreditarea in prima jumatate a anului 2016, conform
Certificatului de Acreditare nr.404/12.08.2016 emis de cétre Autoritatea Nationald de Management
al Calitatii in Sanatate.

I.2. Misiune

Misiunea Spitalului de Psihiatrie Cdpalnas este este aceea de a oferi servicii medicale de o
inalta calitate, de a Tmbunatati starea de sanatite a populatiei din zona pe care o deserveste, in
conditiile n care la nivel mondial si national adresabilitatea la specialitatea psihiatrie cunoaste un
trend ascendent, precum si de a se orienta permanent catre necesitatile actuale ale pacientilor si de a
le furniza servicii medicale integrate si aliniate la principiul imbunatatirii continue.

Serviciile medicale oferite pacientilor se desfasoara la nivele diferite, incluzand atat spitalizare
cat si activitati de ergoterapie, in concordantd cu nevoile specifice ale fiecarui pacient. Aceste servicii
sunt:

- Diagnostic si evaluare:

- diagnosticul medical al suferintelor ce produc deficite functionale;
- evaluarea satisfactiei pacientilor cu privire la calitatea serviciilor medicale;

- Tratament de specialitate:

- tratament psihiatrie, terapie ocupationald, evaluare si consiliere psihologica

1.3. Obiective
1. Generale
1.1. Cresterea calitatii serviciilor medicale;
1.2. Imbunititirea situatiei financiare a spitalului
1.3. Dezvoltarea resurselor umane
1.4. Repararea, intretinerea si extinderea bazei materiale

2. Specifice
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2.1. Garantarea calitatii si sigurantei actului medical;
2.2. Acordarea unor servicii medicale complete pacientilor;
2.3. Asigurarea realizarii indicatorilor de performanta
2.4. Aprecierea competentelor profesionale si incurajarea dezvoltarii lor;
2.5. Asigurarea procesului de comunicare intra si interinstitutionala.

I.4. Structura organizatorica

Spitalul de Psihiatrie Capalnas este un spital clasificat de categoria V (aceasta fiind categoria
tuturor spitalelor de monospecialitate psihiatrie cronici) cu un numdr de 75 paturi si functioneaza cu
o organigrama aprobatd, dupa cum urmeaza :

sectie psihiatrie cronici -75 de paturi
compartiment paraclinic medico-sanitar
compartiment RUNOS

compartiment financiar -contabil

YVVVVYVYYYVY

ANALIZA SWOT

1. Mediul intern

compatiment prevenire si control infectii asociate asistentei medicale
birou managementul calitétii serviciilor medicale
birou achizitii publice, administrativ, magazie

PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

Finantarea potrivit legislatiei in vigoare pentru
specificul spitalului de psihiatrie cronici este
bund . Contractele incheiate pentru serviciile
medicale prestate asigura in mare parte sumele
necesare pentru activitatea curenta a spitalului

Cresterea veniturilor salariale Tn domeniul
sanitar

Situatia juridica a cladirii in care 1si desfasoara
activitatea spitalul . Retrocedarea cladirii si
statutul de chirias impiedica posibilitatea unor
reamenajari de anvergura de natura
cheltuielilor de capital

Subordonarea locald asigurd posibilitatea
autoritatilor locale sa se implice in
coordonarea si finantarea spitalului

Dotari invechite : incalzire cu sobe pe lemne,
parchet din lemn in saloane, birouri.

Amplasarea intr-o zona propice pentru tratarea
pacientilor cu afectiuni psihice

Personal insuficient . Spitalul functioneaza cu
un numar de 41 de angajati din totalul de 65 de
posturi aprobate , un numar mult sub
normativul stabilit prin legislatia specifica .
Lipsa personalului duce la suprasolicitarea
celui existent cu implicatii negative asupra
actului medical

Pregitirea  profesionald a  personalului
medical. Un punct forte o reprezintd pregatirea
profesionald a personalului medical cu

Cladire veche, necesitd intretinere curentd cu
costuri mari.




RAPORT DE ACTIVITATE 2022

Spitalul de Psihiatrie Capalnas

experientd in tratamentul pacientilor cu boli
psihice, implicarea in gasirea solutiilor pentru
0 mai buna Ingrijire a pacientului in conditiile
lipsei de personal

Deficiente in iIntretinerea curentd a cladirii .
Este necesara executarea unor lucrari repetate
Dotare moderna a spalatoriei, blocului | de reparatii curente, de igienizare, deratizare ,
alimentar , ceea ce creste calitatea conditiilor | dezinsectie si dezinfectie pentru a asigura
hoteliere oferite pacientilor igiena spatiilor si a aeromicroflorei conform
standardelor de igiena impuse de specificul
activitatii sanitare

Acreditare A.N.M.C.S. Circuite functionale neadecvate , iar din cauza
faptului ca spitalul este monument istoric, nu
se poate interveni major in recompartimentare
spatiilor.

Grad de satisfactie a pacientilor ridicat

Dificultati de colaborare interclinica in cazuri
de patologie somatica concomitenta

2. Mediul extern
In activitate, Spitalul de Psihiatrie Capéalnas colaboreazi cu institutiile publice (Consiliul Judetean
Arad, Ministerul Sanatatii, Casa Judeteand de Asigurdri de Sanatate Arad, Directia de Sanatate
Publica Arad), cu organizatiile profesionale (Colegiul Medicilor din Romania, O.A.M.G.M.A. M.R.
etc.) din tara.

OPORTUNITATI AMENINTARI

Proiect constructie spital nou aflat in derulare cu
finantare din Programul National de Dezvoltare
Locala si implementare de Consiliul Judetean
Arad sa se gaseasca solutii in vederea relocarii
spitalului. Proiectula a fost demarat pe baza unui
studiu de fezabilitate finantat de consiliul
judetean. Noua cladire va corespunde intru totul
normelor sanitare Tn vigoare

Instabilitatea legislativa care reglementeaza
finantarea spitalului, dar si cea care
stabileste cadrul legal pentru ocuparea
posturilor vacante in sistemul sanitar cu
incadrare in prevederile bugetare.

Migrarea fortei de munca calificate catre
spitalele din strdinatate, precum si concurenta
altor spitale care oferda conditii mai bune din
punctul de vedere al locului de muncd
reprezintd o amenintare

Statutul de proprietar al cladirii va putea da
posibilitatea accesdrii unor fonduri cu finantare
nerambursabila pentru dezvoltarea infrastructurii
si dotarii spitalului
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Cresterea numarului de paturi si dezvoltarea unor
parteneriate  publice-private cu implicarea
administratiei locale si judetene

Situarea intr-o zona cu deficit de personal
medical calificat

In cursul trimestrul I al anului 2021 a fost elaborat Planul strategic 2021-2025 avizat de
Consiliul de Administratie al unitatii sanitare si aprobat de catre ordonatorul principal de credite. Prin
Planul strategic 2021-2025 au fost stabilite obiectivele generale si specifice ale spitalului pentru
perioada urmatoare pornind de la analiza comparativa a indicatorilor care reflecta activitatea clinica
in anii anteriori, precum si datele statistice la nivelul judetului Arad in ceea ce priveste morbiditatea
pentru principalele afectiuni psihiatrice, date furnizate de DSP Arad.

V. OBIECTIVE GENERALE

1. Imbunatitirea calititii serviciilor medicale si ingrijirilor oferite pacientilor de citre Spitalul de
Psihiatrie Capalnas.

2. Cresterea eficientei activitatii in cadrul spitalului.

3. Cresterea Increderii pacientilor 1n serviciile medicale oferite de Spitalul de Psihiatrie Capalnas.
4. Asigurarea conditiilor optime de cazare si hrana pentru pacientii internati si apartinatori.

5. Dezvoltarea bazei tehnico-materiale a spitalului.

6. Dezvoltarea performantelor profesionale ale angajatilor.

7.Prevenirea si controlul eficient al infectiilor asociate asistentei medicale

VI. OBIECTIVE SPECIFICE

OBIECTIVE PE TERMEN MEDIU (2022):
1. imbuniititirea calititii serviciilor medicale prin elaborarea listei de dotiri cu echipamente
medicale si nemedicale necesare functionirii in noua locatie
In prima jumitate a anului 2021 conducerea spitalului a facut o serie de propuneri in ceea ce priveste
revizuirea si/sau suplimentarea “’Listei dotdrilor propuse” ca parte a proiectului ”Spitalul de Psihiatrie
Capalnas” — proiect aflat in curs de implementare- propuneri motivate prin luarea in considerare a
urmatoarelor aspecte:
» lista initiald a dotarilor propuse la demararea proiectului (in valoare de 735.426,18 lei+TVA)
a fost dimensionata pentru a se respecta incadrarea in anumite limite bugetare in faza de studiu
de fezabilitate, urmarindu-se concret si prioritar reducerea listei din punct de vedere valoric ;
» au fost reanalizate dotarile necesare pornind de data aceasta de la o imagine clara a spatiilor si
a functiunilor fiecdrui spatiu, creionata prin proiectul tehnic al cladirii.

Pana la finele trimestrului II al anului 2021 a fost intocmita o lista noua a dotarilor, cu
incadrarea in suma prevazuta initial in cadrul proiectului, dotari necesare pentru asigurarea
exploatarii optime a tuturor spatiilor functionale, atat a celor medicale cat si a celor de deservire,
avandu-se in vedere la organizarea spatial-functionala a spitalului in ansamblu, precum si cea a
fiecaruia dintre sectoarele si compartimentele componente, urmatoarele :

a) categoriile de pacienti/beneficiari;
b) specificul activitatilor;
c¢) conditiondri tehnologice impuse de aparatura medicala si echipamentele (instalatiile)
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utilizate; si
d) criterii de igiena si asepsie.

Procedurile de achizitie a dotarilor pentru dotarea noului spital s-au derulat si finalizat in mare
parte in cursul anului 2022. Avand in vedere, prevederile legislatiei sanitare n vigoare si specificul
ativitatii de psihiatrie cronici, scopul final este asigurarea serviciilor medicale de calitate cu eliminarea
oricarui risc de securitate psihiatrica sau epidemiologica, mai cu seama in contextul epidemiologic
actual.

in luna aprilie 2022 conducerea unitatii a solicitat ANMCS iulie 2023 pentru a primi
vizita de evaluare in vederea acreditirii la noua locatie.

TERMEN DE FINALIZARE: trim.II 2022-trim.I1 2023 ( termenul stabilit initial trim. II 2021 a fost
influentat si amanat succesiv prin incheierea actelor aditionale de prelungire la contractul de finantare)
RESPONSABIL: manager

INDICATOR EVALUARE: lista de dotari propusa a fost aprobata de autoritatea tutelara (CJA) si au
fost pregatite documentatiile in vederea demararii procedurii de licitatie

REZULTATE ASTEPTATE: siguranta cresterii eficientei si calitatii actului medical, pregatirea noii
cladiri in vederea desfasurarii activitatii in conditii optime (aldturi de dezvoltarea resurselor umane)
2.imbunatitirea calititii serviciilor medicale prin instruirea si formarea continui a
personalului medical si nemedical (instruire interna/externa)

TERMEN: permanent

RESPONSABIL: birou RUNOS si seful de sectie

INDICATOR EVALUARE: nr. de persoane care au urmat cursuri de formare profesionala 37/nr. total
de persoane avand aceeasi pregatire 42 conform Planului anual de pregatire profesionala
REZULTATE ASTEPTATE:

Imbunitatirea performantelor spitalului

Siguranta pacientilor si reducerea riscurilor

Cresterea eficientei si calitatii actului medical

3. Relocarea spitalului in noua cladire

TERMEN DE FINALIZARE: trimestrul II 2022 termen amanat pentru trim.II 2023 conform
planurilor de conformare asumate la obtinerea avizului anual pentru Autorizatiei sanitare de
functionare termenul stabilit initial trim. II 2022 a fost influentat si amanat succesiv prin incheierea
actelor aditionale de prelungire la contractul de finantare

RESPONSABIL: Comitet Director s-a implicat in intocmi

INDICATOR EVALUARE: inceperea activitatii medicale in noul sediu reprogramata pentru trim.II
2023

REZULTATE ASTEPTATE: Cresterea adresabilitatii pacientilor pentru spital

4. Reducerea costurilor cu activitatea de eliminare a deseurilor si achizitia de materiale sanitare
TERMEN: permanent

RESPONSABIL: Consiliul medical coordonat de medicul cu competente in igiend si epidemiologie
INDICATOR EVALUARE:

% cheltuieli de bunuri si servicii anul 2022 ( 134.007 lei)/total cheltuieli (1.650.526 lei )=8 %( <30%)
REZULTATE ASTEPTATE: Anul 2022, a un an de tranzitie de la situatia pandemicd a anilor
anteriori cdtre reluarea activitatii medicale In conditii obisnuite cu aplicarea si respectarea tuturor
regulilor de prevenire si combatere a infectiilor asociate asistentei medicale.
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Semestrial au fost intocmite analize Tn vederea monitorizarii implementarii in spital a sistemului de
management al calitdtii, sistem care include si autoevaluarea activitatii medicale prin prisma aplicarii
unitare a protocoalelor medicale.
Analizele au ca suport rapoartele semestriale de autoevaluare a activitatii medicale si Registrul de
protocoale.
5.incheierea unor contracte avantajoase cu CJAS si realizarea serviciilor medicale conform
contractelor incheiate
TERMEN DE FINALIZARE: permanent
RESPONSABIL: manager, director medical, director financiar-contabil
INDICATOR EVALUARE: procentul de realizarea serviciilor in raport cu suma contractata
REZULTATE ASTEPTATE: cresterea eficientei si calitatii actului medical
Unitatea sanitard este un spital monospecialitate de psihiatrie cronici, iar modul de finantare
este stabilit in functie de tariful /zi spitalizare, numarul de pacienti externati si durata medie de
spitalizare (fix-stabilit prin legislatia specificd ). Anual unitatea sanitara intocmeste documentatia
necesard in vederea contractarii serviciilor medicale si propune un tarif/zi spitalizare fundamentat si
un numdr de pacienti externati estimat. Fundamentarea celor doi parametrii variabili, care pot face
obiectul negocierii si care pot influenta suma contractatd, se realizeazd avand in vedere structura
aprobatd a spitalului, indicele mediu de utilizare a patului aprobat prin contractul cadru si datele
istorice Inregistrate Tn anii anteriori’. Astfel cd, pentru anul 2021 s-a contractat un tarif /zi spitalizare
de 140 lei conform actelor aditionale incheiate , cel propus pentru contractare fiind de 145 lei/ zi .
Avand 1n vedere contextul pandemic au existat abordari specifice si in modul de contractare
si decontare a serviciilor medicale, astfel ca potrivit prevederilor OUG.nr.70/14.05.2020 si
HG.nr.438/28.05.2020 Casa de Asigurari de Sanatate a decontat unitdtii sanitare servicii la nivelul
cheltuielilor efectiv realizate in limita valorii de contract, in situatia in care valoarea aferentad
indicatorilor contractati a fost mai mica sau egald cu nivelul cheltuielilor efectiv realizate.

Anii 2020, 2021 si 2022 au fost marcati de pandemia de COVID-19 declarata
la nivel mondial de cdatre Organizatia Mondiald a Sandtatii la data de 11.03.2020 si
certificata si prin legislatia specifica si pe teritoriul Romdaniei.

Astfel o prioritate a fost prevenirea, controlul si limitarea infectiei cu SARS-COV-2 prin
elaborarea unui plan specific actualizat succesiv pe masura actualizarii Metodologiei elaborate la
nivel national pentru Sindromul respirator acut cu noul coronavirus (COVID-19).

Avand 1n vedere necesitatea pregatirii unitatii sanitare in contextul epidemiei de coronavirus
COVID-19 pentru acordarea de asistentd medicala specifica pacientilor care se adreseaza spitalului,
au fost reconfigurate circuitele spitalului ( cu avizul favorabil al Directiei de Sdnatate Publica a
Judetului Arad) si s-a impus adoptarea unor masuri, dupa cum urmeaza:

» A fost amenajata o zona de triaj epidemiologic la accesul in unitatea sanitara pentru evaluarea
atat a personalului propriu cét si a altor persoane care intra in spital ( cu exceptia pacientilor)

» Accesul pacientilor pentru internare in cladire s-a stabilit prin intrarea B si s-a organizat
triajului pacientilor in biroul de interndri situat la parterul cladirii unde au fost consultati, dupa
anuntarea in prealabil a medicului curant de catre personalul de la poarta.

6
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Cazurile suspecte au fost internate Tn zona speciala tampon si au fost testate prin RT-PCR
pentru infectia cu SARS-CoV-2 (conform recomandarilor INSP)

Zona tampon/izolare a fost amenajata la etaj in salonul 6 (3 paturi) si 7 (5 paturi) cu grup
sanitar, spatiu depozitare, zona de dezechipare. Spatiul a fost securizat si cu posibilitate de
acces controlat.

Spatiile tranzitate de catre pacient au fost dezinfectate ulterior.

Pacientii au fost dispusi in saloane separate, iar pe masura cresterii numarului lor s-a prevazut
internarea a 2 pacienti intr-un salon, pastrandu-se distanta de minim 2 m intre ei.

Echiparea personalului desemnat pentru acordarea serviciilor medicale si de Ingrijire
pacientilor suspecti sau confirmati cu SARS-COV-2 ingriji 1n sectie s-a facut in zona curata
(sala de tratament). Personalul a purtat echipamentul recomandat de INSP Bucuresti,
conform metodologiilor incluse in Planul de prevenire si control a infectiei cu SARS CoV 2
si asigurat din fondurile proprii ale unitatii sanitare

Dezechiparea personalului, conform metodologiilor elaborate de INSP, s-a facut in spatiul
separat amenajat Tn zona tampon , spatiul fiind dezinfectat dupa fiecare operatiune.
Echipamentul de unica utilizare folosit a fost eliminat ca deseu infectios, In recipiente
corespunzatoare. Echipamentul reutilizabil (vizeta, ochelari) a fost colectat in recipiente/
saci distincti, urméand a fi dezinfectat ulterior.

Hrana a fost livrata pacientilor aflati in izolare In recipiente de unica folosintd care au fost
eliminate ca deseuri infectioase sau in veseld de inox care a fost dezinfectata separat.
Lenjeria si efectele pacientului au fost colectate in ambalaj dublu si au fost
spalate/dezinfectate separat, in ultima sarja, apoi masina de spélat a fost programatd pentru
un ciclu de dezinfectie.

Potrivit prevederilor Legii nr.179 din 18 august 2020 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 70/2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15 mai 2020, in
contextul situatiei epidemiologice determinate de raspdandirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru
prelungirea unor termene, pentru modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal,
a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative

"ART. 24"1

Prin derogare de la prevederile art. 25 din Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea
personalului platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru personalul
din cadrul Ministerului Sanatatii, din cadrul unitatilor aflate in subordinea, coordonarea si sub
autoritatea Ministerului Sanatatii, precum si a altor ministere/institutii cu retea sanitard proprie, pe
perioada pandemiei declarate de Organizatia Mondiald a Sanatétii, se poate depasi plafonul
prevazut, pentru fiecare ordonator principal de credite.”

Personalul unitatii sanitare a beneficiat in cursul anului 2022 de acordarea tichetelor de vacanta.

Cheltuielile ocazionate de situatia epidemiologica determinati de raspandirea infectiei cu
SARS-CoV-2 in anii 2020, 2021 si 2022

2020 — Pldtile efectuate pentru finantarea masurilor determinate de pandemia de COVID-
191a 31.12.2020 au fost in suma de 223.133,00 lei, astfel:

La TITLUL I Cheltuieli de personal 4.797,00 lei
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-Alineat 10.01.06 Alte sporuri 4.797,00 lei si reprezintd majorarea acordatd
suplimentar drepturilor salariale cuvenite, in cuantum de 75%, pentru personalul din unitatile
sanitare publice, conform art.3 alinl din Legea nr.19/2020, cu modificarile si completarile
ulterioare cu decontare din FNUASS
La TITLUL II Bunuri si servicii 218.336,00 lei cu decontare din venituri proprii, suma din
care 150.000 lei au constituit angajamente legale de platit in anul 2021 pentru materiale
pentru curdtenie, materiale si prestari de servicii cu caracter functional, reparatii curente,
materiale sanitare (kituri COVID si teste rapide, sorturi, combinezoane, masca medicala si
N95, halate laborator, bonete, manusi medicale, mascd FFP2, termometre noncontact,
tensiometre, mascd oxigen, botosei, solutie suprafete, perfuzoare si vizierd protectie),
dezinfectanti.

2021 — Platile efectuate pentru finantarea masurilor determinate de pandemia de COVID-
191a 31.12.2021 au fost in suma de 133.366,00 lei, astfel:

La TITLUL I Cheltuieli de personal 10.394,00 lei si reprezintd majorarea acordata
suplimentar drepturilor salariale cuvenite, in cuantum de 75%, pentru personalul din unitatile
sanitare publice, conform art.4 alinl, 3, 4 din OUG 147/2020, cu modificarile si completarile
ulterioare, . cu decontare din FNUASS

La TITLUL II Bunuri si servicii 122.972,00 lei

-Articolul 20.01 Bunuri si servicii 13.779,00 lei

-Alineat 20.01.09 Materiale si prestari de servicii cu caracter functional 4.609,00 lei
si reprezintd plata facturii privind achizitionarea toaletelor portabile 1.880,00 lei,a
accesoriilor pentru concentratorul de oxigen 2.340,00 lei si a termometrului pentru vaccinuri
389,00 lei.

-Alineat 20.01.30 Alte bunuri si servicii 9.170,00 lei reprezentind plata pentru
articole catering 9.170,00 lei.

-Articolul 20.02 Reparatii curente 10.126,00 lei si reprezintd plata facturilor privind
reparatiile curente, in contextul pandemic actual, pentru creearea unui spatiu pentru
echiparea, dezechiparea si dezinfectia pentru personalul medical si medical auxiliar la
intrarea/iesirea din zona tampon.
-Articolul 20.04 Medicamente si materiale sanitare 96.607,00 lei
-Alineat 20.04.02 Materiale sanitare 78.612,00 lei si reprezinta plata facturilor privind
achizitionarea urmatoarelor materiale sanitare: kituri COVID si teste rapide 25.393,00 lei,
combinezoane 8.806,00 lei, capeline 547,00 lei, mascd medicald 7.127,00 lei, halate
laborator 13.911,00 lei, bonete 595,00 lei, masca oxigen 633,00 lei, seringi pentru vaccin
77,00 lei, masca N95 1.428,00 lei, manusi medicale 10.830,00, sorturi 464,00 lei, masca
FFP3 595,00 lei, botosei 762,00 lei, pulsoximetru 1.035,00 lei, termometru 518,00 lei, set
lenjerie 4.998,00 lei si masca FFP2 893,00 lei.

-Alineat 20.04.04 Dezinfectanti 17.995,00 lei si reprezinta plata facturilor privind
achizitionarea dezinfectantilor 17.995,00 lei.
-Articolul 20.05 Bunuri de natura obiectelor de inventar 2.460,00 lei

-Alineat 20.05.30 Alte obiecte de inventar 2.460,00 lei si reprezinta plata facturilor
privind achizitionarea concentratorului de oxigen 2.460,00 lei.
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Unitatea sanitard a elaborat proiectul Programului Anual al Achizitiilor Publice ( PAAP)
pentru anul 2021 cu avizul Consiliului de Administratie, tindnd cont de specificul si necesitatile
realizat prin sistemul electronic un numar de 315 achizitii directe si o procedurd simplificata care a
avut ca obiect achizitia de produse alimentare pe 4 loturi. In afara celor 315 achizitii directe au fost
initiate un numar de 19 care au fost fie refuzate, fie nu au fost acceptate in termen. In cadrul
contractelor incheiate in numar de 39, au fost lansate 248 de comenzi in functie de necesitatile
constatate.

I.6. Resurse umane

Unitatea sanitara isi desfasoara activitatea cu un numar de 40 salariati, ( pe 39 de posturi) in
statul de functii fiind 64 de posturi efectiv aprobate . Din totalul personalului angajat un numar de 31
il reprezintd personalul medical si medical auxiliar, iar restul reprezintd personal economico-
administrativ si de deservire .

Serviciile sunt prestate de catre medici in specialitatea psihiatrie, echipa fiind completata cu
medic de specialitate igiend si epidemiologie, psiholog, asistenti medicali generalisti , infirmieri,
ingrijitori de curdtenie.

Statul de functii al Spitalului de Psihiatrie Capalnas a fost aprobat de Consiliul Judetean Arad
cu un numar de 64 posturi respectindu-se normativele de personal stabilite prin O.M.S. nr.
1224/2010 privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenta medicala spitaliceasca,
precum si pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului sdnatatii publice nr. 1.778/2006
privind aprobarea normativelor de personal.

Avand in vedere contextul pandemic si legislatia in vigoare nu au fost organizate proceduri de
ocupare prin concurs a unor posturi vacante in cursul anului 2020 si 2021.

In cursul anului 2021 au fost aprobate organigrama, statul de functii si Regulamentul de
organizare si functionare al unitatii sanitare prin Hotararea CJA nr.83/31.03.2021 cu punerea in
aplicare a prevederilor Ordinului MS nr. 1312 / 2020 privind organizarea si functionarea structurii
de management al calitatii serviciilor de sanatate in cadrul unitétilor sanitare cu paturi si serviciilor
de ambulanta, in procesul de implementare a sistemului de management al calitatii serviciilor de
sdndtate si sigurantei pacientului, potrivit carora structurile de management al calittii serviciilor
medicale infiintate §i organizate in baza Ordinului ministrului sanatatii nr. 975/2012 1isi schimba
denumirea si se reorganizeaza cu respectarea prevederilor OMS 1312 /2021, iar statul de functii a
fost modificat si aprobat intr-o forma finala prin Hotdrarea CJA nr.367/25.11.2021. in cursul anului
2022, post-pandemic, nu au fost formulate propuneri de modificare a statului de functii, organigramei
si ROF.

PERSONALUL INCADRAT la 31.12.2022

Nr.crt FUNCTIA POSTURI POSTURI VACANTE Sl
APROBATE iN OCUPATE DEFICITARE
STATUL DE
FUNCTII
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1 MEDICI SPECIALITATEA PSIHIATRIE 4 0,5 3,5
2 MEDICI ALTE SPECIALITATI 2 0,5 1,5
3 PSIHOLOGI 1 1 0
4 ASISTENTI MEDICALI SECTIE 14 12 2
5 ASISTENT!I MEDICALI COMP. 3 0 3
6 REGISTRATORI MEDICALI 1 0 1
7 INFIRMIERI 13 12 1
8 SPALATORESE 1 1 -
9 TESA+CONDUCERE 13 6 7
10 MUNCITORI 9 7 2
11 INGRUITORI CURATENIE 3 2 1
TOTAL 64 42 22

Sursa:compartiment RUNOS

SITUATIE COMPARATIVA A POSTURILOR APROBATE, OCUPATE SI VACANTE

14

B Posturi aprobate

12
B Posturi ocupate
10 = Posturi vacante
8
6
4
2
0
& .
O & O&Q &c’(b & L -
O Q‘b > o & & >
N < SN SN N oS X3
RN S S MRS F & &
. & & & o o S Q>
. O‘\ ,& \'5 Q @ A
D X O X 9
Q @Q X Qo\ & be’
<+ & & & N -
&y S <& >
\ad & 29
had &
&

10



RAPORT DE ACTIVITATE 2022

Spitalul de Psihiatrie Capalnas

La finele anului 2022 activitatea medicala este asiguratd de un medic primar in
specialitatea psihiatrie, angajat cu contract individual de muncd cu o fractiune de Y.
Activitatea acestuia a fost completata, incepand cu 01.06.2022, de un medic specialist cu care
unitatea sanitard a intrat in relatii contractuale avand ca obiect prestarea de servicii medicale
(servicii medicale cuprinse in finantarea de la CAS Arad 1n urma obtinerii avizului favorabil
al comisiei paritare).

Situatia descrisd anterior este urmare a demisiei incepand cu data de 01.04.2022 a unui
medic specialist psihiatrie (avand in perioada premergatoare formularii demisiei, CMI
suspendat pentru crestere copil) si a decesului din data de 25.04.2022 a medicului primar in
specialitatea psihiatrie care avea si atributii delegate ale functiei de director medical;

Tinadnd cont ca, in anii 2020 si 2021, politica fiscal-bugetard a reprezentat un instrument
important pentru stoparea efectelor negative ale crizei pandemice, masurile bugetare adoptate fiind
menite s consolideze capacitatea sistemului de sanatate, sa {ind sub control pandemia si sa ofere
ajutor persoanelor si sectoarelor cele mai afectate, masurile adoptate in anul 2020, unele prelungite si
in anul 2021, precum si masurile noi adoptate in anul 2021 fiind conforme cu recomandarile
Consiliului Europei, astfel ca la nivelul unitatii sanitare nu au fost organizate proceduri de ocupare
prin concurs a unor posturi vacante in cursul anului 2020, iar in anul 2021 au fost ocupate 4 posturi
vacante ( 1 post de muncitor calificat IV bucatar, 1 post muncitor necalificat Bloc alimentar, 1 post
vacant de lacatus mecanic si un post de muncitor necalificat Intretinere spatii verzi).

In prima jumatate a anului 2022 au fost organizate concursuri pentru ocuparea unui post de
referent de specialitate din cadrul Biroului achizitii publice, administrativ, magazie, un post de
muncitor necalificat intretinere spatii verzi si un post de muncitor calificat-lenjer.

Incepand cu data de 01.07.2022 a fost suspendati ocuparea prin concurs sau examen a
posturilor vacante sau temporar vacante potrivit prevederilor ORDONANTEI DE URGENTA nr. 80
din 16 iunie 2022, privind reglementarea unor masuri in domeniul ocuparii posturilor in sectorul
bugetar.

Prevederile legislative au limitat activitatea medicala in anii 2020, 2021 si inceputul
anului 2022, acesta din urma fiind un an de tranzitie pandemie—post-pandemie, atit din
punctul de vedere al activitatii medicale, cat si al finantarii serviciilor.

I.7. Dotari si amenajari

In perioada 2014- pani in prezent s-au realizat lucrdri de igienizare, reamenajare si de
imbunatatire a circuitelor functionale. Cladirea monument istoric si retrocedata nu corespunde intru
totul normelor sanitare in vigoare, iar restrictiile impuse de regimul juridic al acesteia ingradeste
posibilitatea unor lucrdri de anvergurd de natura investitiilor. Astfel cd lucrarile efectuate nu au
modificat structura si compartimentarea spatiilor. Dar pentru a respecta planurile de conformare emise
si anexate la Autorizatia sanitard de functionare si pentru a corespunde cerintelor in vederea acreditarii
au fost efectuate lucrarile de amenajare, igienizare, imbunatatire a circuitelor, deratizare, dezinfectie,
dezinsectie, ignifugare, reparatii curente la acoperis, etc .Deasemenea, a fost necesara dotarea
corespunzatoare a spatiilor functionale precum si achizifionarea de dotari necesare desfasurarii in
bune conditii a activitatii medicale. Astfel, spalatoria a fost dotatd cu masini automate de spalare,
uscator automat profesional, calandru electric .
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Blocul alimentar a fost dotat cu aparat de curatat cartofi, mobilier inox, vesela inox, iar
circuitele functionale au fost regandite .

Spitalul are sursa proprie de api si aparate de purificare a apei . In sectia medicala si in curtea
spitalului sunt instalate camere de monitorizare video .

A fost dotata sala de tratament a pacientilor pentru a asigura suprafete lavabile si dezinfectabile
, precum si pentru pastrarea in conditii de sigurantd a medicamentelor psihotrope cu regim special, a
vaccinurilor si a obiectelor de valoare ale pacientilor.

Spitalul are un sistem de supraveghere video si control acces .

Personalul a fost dotat cu echipamente de protectie specifice fiecarei activitati si s-a amenajat
si dotat vestiarul.Pentru a asigura continuitatea alimentdrii cu energie electricd In conditiile
intreruperilor dese s-a achizitionat un generator electric , conditie impusa si de normele sanitare in
vigoare. Reteaua electrica de la spalatorie a fost refacuta . A fost inlocuit tabloul electric general si au
fost facute interventii la reteaua electrica invechita pentru a fi armonizatd cu necesitatile si dotarile
actuale ale spitalului.

Sistemul de incalzire este asigurat cu sobe de teracotd pe lemne ceea ce avand in vedere
specificul spitalului pune serioase probleme de supraveghere si sigurantd a pacientilor. Pentru a
elimina unele riscuri a fost dotat spitalul cu un sistem de detectare fum si alarmare.

Au fost executate lucrari de igienizare a spatiilor cu infiltratii si zugraveala deteriorate la sectia
de psihiatrie, magazia de alimente, reparatii sobe.

S-a recompartimentat un salon (club) in doud saloane cu 4 paturi si amenajarea Biroului de
internari pacienti cu spatiu adecvat de igienizare, masuri care au avut ca scop imbunatatirea circuitelor
si eficientizarea utilizarii spatiilor disponibile.

in cursul anului 2020, avand in vedere contextul epidemic actual, a fost elaborat un Plan de
prevenire si control a infectiei cu SARS-COV-2 care a impus si unele masuri administrative care sa
aiba drept scop amenajarea unui spatiu de triaj la intrarea in unitatea sanitara,, regandirea circuitelor,
amenajarea triajului pacientilor in biroul internari, crearea unui spatiu tampon/izolare care cuprinde 2
saloane, grup sanitar, spatiu de depozitare, zond de dezechipare, spatiu securizat si cu posibilitate de
acces controlat.

In cursul anului 2021, a fost marcat in continuare de contextul pandemic actual si s-a pus
vedere tehnic-administrativ ( lucrari de igienizare, reparatii curente, reparatii retea energie electrica,
elaborare si urmarire plan de verificare tehnicd periodicd si intretinere a echipamentelor si insalatiilor,
revizie dotari, etc) cat si din punct de vedere epidemiologic prin elaborarea unui Plan de prevenire
si control a infectiei cu SARS-COV-2 propriu, revizuit si completat in functie de evolutia pandemica
sau de modificarile legislative.

I.8. Valorile principalilor indicatori de performanti ai managementului realizati in anul
2022 au fost influentate de contextul pandemic care a impus masuri de preventie, distantare si
internare/externare adecvate:

Raportat la activitatea medicala desfasurata in anul 2021, indicatorii de management a
resurselor umane 1n anul 2022 au fost:
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Valoare Valoare
indicator indicator
DENUMIRE INDICATOR 2021 2022
1. Numair mediu de bolnavi externati/medic 63,5 93,5
2. Numar mediu de bolnavi externati/asistenti medicali 10,58 15,59
3. Proportia medicilor din totalul personalului angajat 9,53% 6,98%
4. Proportia personalului medical cu studii superioare | 29.41% 20,00%
din total personalului medical
5. Proportia personalului medical din total personal 40,48% 34,88%
Indicatorii care reflectd_activitatea clinica sunt:
Valoare Valoare
indicator indicator
DENUMIRE INDICATOR
2021 2022
Indicatori de utilizare a serviciilor
Nr de pacienti externati/spital 127 187
DMS/spital 94,59 85,19
Rata de utilizarea a paturilor (%) 60,81 76,86
Indice de utilizare a paturilor (zile) 221,97 280,56
Procentul de pacienti cu complicatii si comorbiditati din 0 0
total pacienti externati (%)
Indicatori de calitate a serviciilor Valoare Valoare
indicator indicator
2021 2021
Rata mortalitatii generale 0 0
% pacienti decedati la 48 ore de la internare 0 0
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Rata infectiilor nozocomiale 0 0
Procentul pacientilor catre alte spitale din totalul 0 0
pacientilor internati
Indicele de concordanta intre diagnosticul la internare si 99% 99%
diagnosticul la externare
Indicatorii economico-financiari:
Valoare Valoare
indicator indicator
DENUMIRE INDICATOR 2021 2022
Executia bugetara fata de bugetul aprobat (%) 73,28% 90,27 %
Procentul cheltuielilor de personal din total cheltuieli spital 71,23% 69,30%
Procentul cheltuielilor de personal din total sume decontate de CAS 74,46% 73,60%
precum si din sumele asigurate de la MS cu aceasta destinatie (%)
Procentul cheltuielilor cu medicamente din total cheltuieli spital 1,42% 2,32%
(%)
Costul mediu pe zi spitalizare 297,31 249,57
Procentul veniturilor proprii din total venituri spital 0,18% 0,48%
STRUCTURA VENITURILOR pe anul 2022
comparativ cu prevederile bugetare, la nivel de spital
Nr. Tip venituri Prevederi Venituri Procent
Crt. bugetare realizate la | realizat
31.12.2022
Total venituri 5.820.000 5.038.995 | 86,59%
1. | Venituri contract CJASS 3.480.000 3.297.460 | 94,76%
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2. | Venituri din prestari servicii si alte activitatii 3.000 24.218 700%
3. | Subventii din bugetele locale pentru cheltuieli curente 98.000 46.734 | 47,69%
4. | Subventii din bugetele locale pentru cheltuieli de 31.000 21.363 | 68,92%
capital
5. | Subventii din bugetul FNUASS pentru acoperirea 1.988.000 1.649.220 | 82,96%
majorarilor salariale
6. | Sume utilizate din excedentul anului precedent 220.000 0 0
pentru efectuarea de cheltuieli
STRUCTURA cheltuielilor (platilor efective) realizate pe anul 2022
comparativ cu prevederile bugetare, la nivel de spital
Nr. Tip venituri Prevederi Plati efective la Procent
Crt. bugetare 31.12.2022 realizat
TOTAL CHELTUIELI 5.820.000 5.253.798 90,27%
1. | Titlul I Cheltuieli de personal 3.869.000 3.641.245 94,12%
2. | Titlul II Bunuri si Servicii 1.920.000 1.650.526 85,94%
3. | Plati efectuate in anii precedenti si 0 -59.336 0
recuperate in anul curent
4. | Cheltuieli de capital 31.000 21.363 68,92%

Avand 1n vedere contextul pandemic au existat abordari specifice si Tn modul de contractare si
decontare a serviciillor medicale, astfel cd potrivit prevederilor OUG.nr.70/14.05.2020 si
HG.nr.438/28.05.2020 Casa de Asigurari de Sanatate a decontat unitdtii sanitare servicii la nivelul
cheltuielilor efectiv realizate in limita valorii de contract, in situatia in care valoarea aferenta
indicatorilor contractati a fost mai mica sau egala cu nivelul cheltuielilor efectiv realizate.

Executia bugetului de venituri si cheltuieli aprobat pe anul 2022 a fost la partea de venituri (
incasari efective) In suma de 5.038,99 mii lei , iar la partea de cheltuieli ( plati efective) in suma de
5.253,80 mii lei rezultand un deficit de casa de 214,81 mii lei care a fost acoperit din excedentul de
casa al anilor precedenti de 220 mii lei.

Prevederile bugetare anuale in anul 2022 au fost realizate efectiv la partea de cheltuieli in
proportie de 86,59%, proportia cheltuielilor de personal in total cheltuieli anuale a fost de 90,27%.

Potrivit prevederilor Legii nr.179 din 18 august 2020 pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 70/2020 privind reglementarea unor masuri, incepand cu data de 15 mai 2020, in
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contextul situatiei epidemiologice determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, pentru
prelungirea unor termene, pentru modificarea si completarea Legii nr. 227/2015 privind Codul fiscal,
a Legii educatiei nationale nr. 1/2011, precum si a altor acte normative

"ART. 24"

Prin derogare de la prevederile art. 25 din Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea
personalului platit din fonduri publice, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru personalul
din cadrul Ministerului Sanatatii, din cadrul unitatilor aflate in subordinea, coordonarea si sub
autoritatea Ministerului Sanatatii, precum si a altor ministere/institutii cu retea sanitara proprie, pe
perioada pandemiei declarate de Organizatia Mondiald a Sanatatii, se poate depasi plafonul
prevazut, pentru fiecare ordonator principal de credite.”

Personalul unitatii sanitare a beneficiat in cursul anului 2022 de acordarea tichetelor de vacanta.

Cheltuielile ocazionate de situatia epidemiologicd determinata de raspandirea infectiei cu
SARS-CoV-2 in anii 2020, 2021si 2022

2020 — Platile efectuate pentru finantarea masurilor determinate de pandemia de COVID-
191a 31.12.2020 au fost in suma de 223.133,00 lei, astfel:

e La TITLUL I Cheltuieli de personal 4.797,00 lei

-Alineat 10.01.06 Alte sporuri 4.797,00 lei si reprezintd majorarea acordatd
suplimentar drepturilor salariale cuvenite, in cuantum de 75%, pentru personalul din unitatile
sanitare publice, conform art.3 alinl din Legea nr.19/2020, cu modificarile si completarile
ulterioare cu decontare din FNUASS

e La TITLUL II Bunuri si servicii 218.336,00 lei cu decontare din venituri proprii, suma din
care 150.000 lei au constituit angajamente legale de platit in anul 2021 pentru materiale
pentru curdtenie, materiale si prestari de servicii cu caracter functional, reparatii curente,
materiale sanitare (kituri COVID si teste rapide, sorturi, combinezoane, masca medicald si
N95, halate laborator, bonete, manusi medicale, mascd FFP2, termometre noncontact,
tensiometre, mascd oxigen, botosei, solutie suprafete, perfuzoare si vizierd protectie),
dezinfectanti.

2021 — Platile efectuate pentru finantarea masurilor determinate de pandemia de COVID-

191a 31.12.2021 au fost in suma de 133.366,00 lei, astfel:

e La TITLUL I Cheltuieli de personal 10.394,00 lei si reprezintd majorarea acordata
suplimentar drepturilor salariale cuvenite, in cuantum de 75%, pentru personalul din unitatile
sanitare publice, conform art.4 alinl, 3, 4 din OUG 147/2020, cu modificarile si completarile
ulterioare, . cu decontare din FNUASS

e La TITLUL II Bunuri si servicii 122.972,00 lei

-Articolul 20.01 Bunuri si servicii 13.779,00 lei

o -Alineat 20.01.09 Materiale si prestari de servicii cu caracter functional 4.609,00 lei
si reprezintd plata facturii privind achizitionarea toaletelor portabile 1.880,00 lei,a
accesoriilor pentru concentratorul de oxigen 2.340,00 lei si a termometrului pentru vaccinuri
389,00 lei.

o -Alineat 20.01.30 Alte bunuri si servicii 9.170,00 lei reprezentdnd plata pentru
articole catering 9.170,00 lei.
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e -Articolul 20.02 Reparatii curente 10.126,00 lei si reprezintd plata facturilor privind
reparatiile curente, in contextul pandemic actual, pentru creearea unui spatiu pentru
echiparea, dezechiparea si dezinfectia pentru personalul medical si medical auxiliar la
intrarea/iesirea din zona tampon.
e -Articolul 20.04 Medicamente si materiale sanitare 96.607,00 lei
e -Alineat 20.04.02 Materiale sanitare 78.612,00 lei si reprezintd plata facturilor privind
achizitionarea urmatoarelor materiale sanitare: kituri COVID si teste rapide 25.393,00 lei,
combinezoane 8.806,00 lei, capeline 547,00 lei, mascd medicala 7.127,00 lei, halate
laborator 13.911,00 lei, bonete 595,00 lei, masca oxigen 633,00 lei, seringi pentru vaccin
77,00 lei, masca N95 1.428,00 lei, manusi medicale 10.830,00, sorturi 464,00 lei, masca
FFP3 595,00 lei, botosei 762,00 lei, pulsoximetru 1.035,00 lei, termometru 518,00 lei, set
lenjerie 4.998,00 lei si masca FFP2 893,00 lei.
o -Alineat 20.04.04 Dezinfectanti 17.995,00 lei si reprezintd plata facturilor privind
achizitionarea dezinfectantilor 17.995,00 lei.
e -Articolul 20.05 Bunuri de natura obiectelor de inventar 2.460,00 lei
. -Alineat 20.05.30 Alte obiecte de inventar 2.460,00 lei si reprezinta plata facturilor
privind achizitionarea concentratorului de oxigen 2.460,00 lei.
2022 — Pldtile efectuate pentru finantarea masurilor determinate de pandemia de COVID-
191a 31.12.2022 au fost in suma de 5.299,8 lei, astfel:
-Alineat 20.04.02 Materiale sanitare 5.299,80 lei si reprezinta plata facturilor privind
achizitionarea urmatoarelor materiale sanitare: teste rapide COVID-19 4.800,00 lei si halate
protectie 499,80 lei

Unitatea sanitard a elaborat proiectul Programului Anual al Achizitiilor Publice ( PAAP)
pentru anul 2022 cu avizul Consiliului de Administratie, tinand cont de specificul si necesitatile
realizat prin sistemul electronic un numar de 244 achizitii directe si o procedurd simplificata care a
avut ca obiect achizitia de produse alimentare pe 5 loturi si un numar de 62 de notificari off-line. Din
cele 244 achizitii directe initiate on-line un numar de 13 au fost fie refuzate, fie nu au fost acceptate
in termen. In cadrul contractelor incheiate in numar de 39 ( din care un numir de 12 contracte cu o
valoare mai mare 5.000 euro), au fost lansate 52 de comenzi in functie de necesitatile constatate.

1.9. Caracteristici ale populatiei deservite

In anul 2022 Spitalul de Psihiatrie Capalnas a acordat asistenti medicald pentru 187 pacienti externati
(102 de sex masculin si 85 de sex feminin), principalele grupe de patologie spitalizata fiind:

- depresie-42 pacienti (22,5 %)

- schizofrenie -37 pacienti (19,8 %)

- demente -24 pacienti (12,8 %)

- retard mental in diferite grade-24 pacienti (12,8 %)

In figura alaturatd este redati ponderea pacientilor externati cu diagnostice depresie in 2022, dintr-
un numar total de 187 pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (22,5 %):
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Diagnostice

M alte afectiuni

M depresie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de schizofrenie in 2022, dintr-un numar total de 187
pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (19,8 %) este redata dupa cum urmeaza:

Diagnostice

| alte afectiuni

B schizofrenie

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de retard in 2022, dintr-un numar total de 187 pacienti
externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (12,8 %)
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Diagnostice

| alte afectiuni

M retard

Ponderea pacientilor externati cu diagnostice de dementa 1in 2022, dintr-un numadr total de 187
pacienti externati la Spitalul de Psihiatrie Capalnas (12,8 %)

Diagnostice

M alte afectiuni

B dementa

Conform datelor puse la dispozitia spitalului de catre DSP Arad, morbiditatea in judetul Arad (medici
de familie) in 2022 pentru principale afectiuni psihiatrice a fost :
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An 2022
Schizofrenie 168
Dementa 225
Tulburari depresive 338
Retard 105

Situatie comparativa intre pacientii diagnosticati in judetul Arad si cei tratati in Spitalul de Psihiatrie
Capalnas in anul 2021 pe principalele grupe de afectiuni psihiatrice:

2022 2022
jud. Arad S P Capalnas
Schizofrenie 168 37
Dementa 225 24
Tulburari depresive 383 42
Retard 105 24

Dupa cum reiese din datele statistice:

-nr. pacienti externati in 2022:187

- ponderea pacientilor cu diagnostice de schizofrenie tratati in Spitalul de Psihiatrie Capalnas in
2022, comparativ cu morbiditatea Inregistrata in judetul Arad a fost de 22 %.

-ponderea pacientilor cu diagnostice de dementa tratati in Spitalul de Psihiatrie Capalnas in 2022,
comparativ cu morbiditatea inregistrata in judetul Arad a fost de 10,6 %.

-ponderea pacientilor cu diagnostice de depresie tratati in Spitalul de Psihiatrie Capalnas in 2022,
comparativ cu morbiditatea inregistrata in judetul Arad a fost de 13,7 %.

-ponderea pacientilor cu diagnostice de retard tratati in Spitalul de Psihiatrie Arad in 2022,
comparativ cu morbiditatea inregistrata in judetul Arad a fost de 22,8 %.

In judetul Arad, pacientii cu afectiuni psihiatrice se pot adresa sectiei Psihiatrie acuti din SCJU
Arad, Spitalului de Psihiatrie Cronici Mocrea si Spitalului de Psihiatrie Cépalnas.

Situatiile statistice prezentate relevd ca un segment important al pacientilor cu afectiuni
psihiatrice complexe si invalidante (schizofrenie, depresie, dementa,retard) se adreseaza Spitalului
de Psihiatrie Capalnas pentru evaluare, diagnostic si tratament. Aici beneficiaza de servicii medicale
de calitate, oferite de personal specializat, intr-un cadru natural deosebit.

Majoritatea pacientilor internati in cadrul Spitalului de Psihiatrie Capalnas prezinta afectiuni
cronice si co-morbiditdti care necesitd servicii de ingrijire si tratament in conditii de risc in contextul
pandemic actual.

Anii 2020, 2021 s1 2022 au fost marcati de pandemia de COVID-19 declarata la nivel mondial
de catre Organizatia Mondiala a Snatatii la data de 11.03.2020 si certificata si prin legislatia specifica
si pe teritoriul Romaniei.

Din analiza comparativa a indicatorilor care reflecta activitatea clinica pe anii 2021 si 2022 se constata
cd acestia au fost influentati de pandemia SARS-COV-2 dar exista un trend ascendent de revenire la
nivelul anului 2019.

Prin punerea in aplicare a Ordinului Comandatului Actiunii nr.74.553/07.04.2020 si a

recomandarilor formulate de catre institutiile abilitate, au fost restrictionate internarile , avand in
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vedere specificul de psihiatrie cronici, si s-a reorganizat activitatea si s-au regandit circuitele sanitare
la nivelul spitalului.

La nivelul spitalului s-a adoptat Planul propriu de prevenire si control a infectiei cu SARS-
COV 2, avizat de Directia de Sanatate Publicd a Judetului Arad, prin care s-a stabilit crearea unei
zone de triaj epidemiologic, a unei zone tampon compusa din doud saloane de izolare cu grup sanitar,
zond de depozitare, zona de echipare/dezechipare, circuite separate pentru pacientii care prezintd
simptome care se incadreaza in definitia de caz pentru sindromul respirator acut cu COVID-19, fapt
care a blocat un spatiu considerabil al cladirii; avand in vedere cd zona tampon cuprinde doua saloane
cu un grup sanitar comun s-a hotarat ca In zona tampon sd se interneze 2 pacienti, in cazuri
exceptionale 4 pacienti, de acelasi sex pentru a li se asigura conditii corespunzitoare de igiend,
distantare si intimitate.

Din analiza comparativd a indicatorilor care reflecta activiatea clinica si financiara pe anii
2019 - 2020 -2021-2022 se constatd cd acestia au fost influentati semnificativ de pandemia SARS-
COV-2.

Lanivelul spitalului primul pacient a fost confirmat pozitiv in data de 26.11.2020, in conditiile
transmiterii comunitare a infectiei, iar apoi persoanele depistate pozitiv in anul 2020 si contactii directi
au fost izolate la etajul sectiei in zonele special amenajate in vederea limitarii extinderii infectiei Sars-
COV-2 la nivelul spitalului.

Tinand cont de specificul spitalului (psihiatrie cronici), pacientii sunt cu discernamant redus
iar respectarea normelor minimale de protectie (distantare, portul mastii, igiena personald) sunt greu
de inteles si de aplicat, prin urmare toti pacientii internati pot fi considerati susceptibili la infectia
COVID-19. Ei au fost si vor fi monitorizati permanent in vederea depistarii precoce a eventualelor
simptome sugestive pentru infectia cu SARS Cov2, izolarea si testarea lor.

In mod obisnuit, pacientii nu poseda abilitatea sau cunostintele necesare evaluirii competentei
tehnice a furnizorului de servicii medicale sau a felului in care au fost folosite masurile de control ale
infectiilor asociate asistentei medicale, dar stiu cum se simt, cum au fost tratati si daca, asteptarile le-
au fost indeplinite. Ei se raporteaza adeseori la posibilitatea de a pune intrebari si pot aprecia un
serviciu medical ca fiind convenabil sau nu. Existenta acestei dimensiuni a calitatii conduce catre:
comportamente pozitive din partea pacientului (acceptarea recomandarilor, complianta crescuta la
tratament, continuitatea tratamentului, etc.), imagine pozitiva a serviciului de ingrijire la nivel social
si cel mai important, siguranta si satisfactia pacientului.

Manager,
ec.Claudia Hotaran
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SIGURANTA SI SATISFACTIA
PACIENTULUI
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